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Opracowano na pod-

USTAWA stawie: Dz.U. z 2004

z dnia 5 marca 2004 r. r- Nr 62, poz. 576.

0 zmianie ustawy o uslugach turystycznych oraz o zmianie
ustawy - Kodeks wykroczen

Art. 1.

W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz.U. z 2001 r. Nr
55, poz. 578, z 2003 r. Nr 124, poz. 1152 1 Nr 203, poz. 1966) wprowadza si¢ nastg-
pujace zmiany:

1) po art. 1 dodaje sig art. 1a w brzmieniu:

,»Art. la. Przepisy ustawy dotyczace $wiadczenia ustug hotelarskich w
obiektach, o ktorych mowa w art. 35 ust. 2, stosuje si¢ takze do
rolnikow wynajmujacych pokoje i miejsca na ustawienie namiotow
w prowadzonych gospodarstwach rolnych.”;

2) w art. 3 pkt 7a otrzymuje brzmienie:

,»7a) przewodnik turystyczny - osobg¢ zawodowo oprowadzajaca turystow
lub odwiedzajacych po wybranych obszarach, miejscowosciach i
obiektach oraz udzielajaca o nich informacji,”;

3) art. 7 1 art. 8 otrzymuja brzmienie:

»Art. 7. 1. Udzielenie, odmowa udzielenia, zmiana w tym ograniczenie za-
kresu terytorialnego zezwolenia, stwierdzenie wygasnigcia lub
cofnigcie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1, nastepuje w
formie decyzji administracyjne;j.

2. Organem wiasciwym do udzielenia, odmowy udzielenia, zmiany
w tym ograniczenia zakresu terytorialnego zezwolenia, stwier-
dzenia wygasnigcia lub cofnigcia zezwolenia, o ktérym mowa w
art. 4 ust. 1, jest wojewoda wtasciwy dla siedziby przedsigbiorcy,
a w wypadku przedsigbiorcy zagranicznego majacego siedzibg na
terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej - wybrany
przez niego wojewoda.

3. Organem wlasciwym do udzielenia, odmowy udzielenia, zmiany
W tym ograniczenia zakresu terytorialnego zezwolenia, stwier-
dzenia wygasnigcia lub cofnigcia zezwolenia, o ktérym mowa w
art. 4 ust. 1, przedsigbiorcy zagranicznemu, ktéry utworzyt od-
dziat na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepi-
sami ustawy, o ktorej mowa w art. 1, jest wojewoda wilasciwy ze
wzgledu na siedzibg oddziatu.

4. Wniosek o udzielenie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1,
powinien zawierac:
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1) oznaczenie przedsigbiorcy wraz z podaniem jego siedziby i
adresu, a w wypadku gdy przedsigbiorca jest osoba fizyczna -
miejsca zamieszkania i adresu,

2) okreslenie przedmiotu dziatalno$ci: organizowanie imprez tu-
rystycznych lub posredniczenie na zlecenie klientow w za-
wieraniu umoéw o $wiadczenie ustug turystycznych,

3) okreslenie zakresu terytorialnego dziatalnos$ci objgtej ze-
zwoleniem,

4) wskazanie gtownego miejsca wykonywania dziatalnosci ob-
jetej zezwoleniem (zaktadu gtownego) oraz oddziatow,

5) imiona i nazwiska 0s6b upowaznionych do kierowania dzia-
talno$cia przedsigbiorstwa oraz dziatalno$cia jego oddziatow.

5. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 4, nalezy dolaczy¢ doku-
menty potwierdzajace spetnienie warunkow, o ktorych mowa w
art. Sust. 112:

1) odpowiednio odpis z Krajowego Rejestru Sadowego albo za-
swiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
lub ich odpowiedniki, w wypadku przedsigbiorcy zagranicz-
nego majacego siedzibg na terytorium panstwa cztonkow-
skiego Unii Europejskiej,

2) kopi¢ wydanego przez wlasciwy urzad statystyczny zaswiad-
czenia o numerze identyfikacyjnym REGON Iub jego odpo-
wiednika, w wypadku przedsigbiorcy zagranicznego majace-
go siedzibg na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Eu-
ropejskiej,

3) w odniesieniu do osdb upowaznionych do kierowania dzia-
talno$cia przedsigbiorstwa oraz dziatalno$cia jego oddziatow:

a) odpis umowy o pracg, z wytaczeniem informacji o wyso-
kos$ci wynagrodzenia, lub inny dokument upowazniajacy
do kierowania dziatalnoscia,

b) zaswiadczenie o niekaralno$ci za przestgpstwa przeciwko
zdrowiu i zyciu, wiarygodno$ci dokumentdéw, mieniu oraz
przeciwko obrotowi gospodarczemu,

c) dokumenty potwierdzajace posiadanie wyksztatcenia i
praktyki, o ktérych mowa w art. 6,

4) umowe gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, albo
umowe¢ ubezpieczenia na rzecz klientéw, o ktorych mowa w
art. 5 ust. 1 pkt 2.

6. Zezwolenie, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1, powinno zawiera¢ w
szczegblnosci:

1) numer zezwolenia,

2) oznaczenie przedsigbiorcy wraz z jego numerem identyfika-
cyjnym REGON lub jego odpowiednikiem, w wypadku
przedsigbiorcy zagranicznego majacego siedzibg na teryto-
rium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskie;,
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7.

8.

9.

Art. 8. 1.

3) wskazanie siedziby i1 adresu przedsigbiorcy, a w wypadku
gdy przedsigbiorca jest osoba fizyczna - miejsca zamieszka-
nia i adresu,

4) wskazanie adresu zaktadu gléwnego oraz adresow oddzia-
16w,

5) okreslenie przedmiotu i zakresu terytorialnego dziatalnosci,

6) imiona i nazwiska oraz daty urodzenia 0os6b upowaznionych
do kierowania dziatalno$cia przedsigbiorstwa oraz dziatalno-
$cia jego oddziatow,

7) pouczenie o obowiazkach przedsigbiorcy w zwiazku z pro-
wadzeniem dziatalno$ci gospodarczej objgtej zezwoleniem
oraz o skutkach zwiazanych z niewywiazaniem si¢ z tych
obowigzkow.

Wojewoda odmawia udzielenia zezwolenia albo ogranicza jego
zakres terytorialny w stosunku do wniosku o udzielenie zezwole-
nia, jezeli przedsigbiorca nie spelnia wymagan niezbednych do
jego udzielenia.

Przedsigbiorca jest obowiazany zglasza¢ wilasciwemu wojewo-
dzie zmiany danych zawartych we wniosku i zataczonych doku-
mentach w terminie 14 dni od dnia powstania tych zmian.

W wypadku zgloszenia zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 6
pkt 2-6, wlasciwy wojewoda wydaje decyzj¢ administracyjna o
zmianie zezwolenia.

Wojewoda niezwlocznie przesyta kopi¢ zezwolenia, o ktorym
mowa w art. 4 ust. 1, kopig ostatecznej decyzji o zmianie w tym o
ograniczeniu zakresu terytorialnego zezwolenia, cofnigciu, o
stwierdzeniu wygasnigcia zezwolenia oraz o stwierdzeniu prowa-
dzenia dzialalnosci bez wymaganego zezwolenia, a takze dane
dotyczace formy zapewnienia pokrycia kosztéw 1 zwrotu wptat, o
ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, ministrowi wlasciwemu do
spraw turystyki.

. Minister wlasciwy do spraw turystyki, na podstawie ostatecznych

decyzji 1 danych dotyczacych form zapewnienia pokrycia kosz-
tow 1 zwrotu wplat, o ktorych mowa w ust. 1, prowadzi centralny
rejestr zezwolen, zwany dalej ,,rejestrem”.

. W ramach rejestru prowadzi si¢ takze wykaz przedsigbiorcow

oraz wykaz obejmujacy imiona i nazwiska oraz daty urodzenia
0sob kierujacych dzialalnoscia przedsigbiorstwa w imieniu przed-
sigbiorcow, ktorym cofnigto zezwolenie lub ktérzy prowadzili
dzialalno$¢ bez wymaganego zezwolenia, wraz ze wskazaniem
terminu, w ktorym uptywa okres, o ktorym mowa w art. 10a ust.
2. Podstawa dokonania wpisu w wykazie jest ostateczna decyzja
wiasciwego wojewody o cofnigciu zezwolenia lub o stwierdzeniu
prowadzenia dziatalno$ci, o ktérej mowa w art. 4 ust. 1, bez wy-
maganego zezwolenia.

. Z wykazdw, o ktérych mowa w ust. 3, wykresla sig przedsigbior-

cg oraz osobg kierujaca dziatalno$cia przedsigbiorstwa w imieniu
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przedsigbiorcy, po uplywie okresu, o ktérym mowa w art. 10a ust.
2.

5. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ z urzedu, na podstawie ostatecz-
nych decyzji i danych, o ktérych mowa w ust. 1.

6. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia,
okresla szczegotowe zasady i tryb prowadzenia centralnego reje-
stru zezwolen, wskazujac w szczegolnosci dokumenty i dane, na
podstawie ktorych dokonuje si¢ wpisu do rejestru, oraz zakres
danych gromadzonych w ksigdze rejestrowe;j 1 jej wzor.

7. Wojewoda prowadzi ewidencj¢ wydanych na terenie wojewodz-
twa zezwolen i zwiazanych z nimi umow gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, oraz
udziela informacji o wydanych zezwoleniach na zasadach ustalo-
nych dla rejestru.”;

4) w art. 9 po ust. 3 dodaje si¢ ust. 4 w brzmieniu:

,»4. W razie ustalenia w wyniku kontroli, o ktorej mowa w ust. 1, ze przedsig-
biorca prowadzi dziatalnos¢ bez wymaganego zezwolenia lub z przekrocze-
niem zakresu terytorialnego, wojewoda wydaje decyzj¢ administracyjna o
stwierdzeniu prowadzenia dzialalno$ci, o ktorej] mowa w art. 4 ust. 1, bez
wymaganego zezwolenia lub z przekroczeniem zakresu terytorialnego. De-
cyzja powinna w szczegolnosci zawiera¢ okreslenie przedsigbiorcy, ktory
prowadzit dziatalno$¢ bez wymaganego zezwolenia lub z przekroczeniem
zakresu terytorialnego,
imi¢ i nazwisko oraz date urodzenia osoby lub 0sob kierujacych taka dzia-
falnos$cia oraz date stwierdzenia prowadzenia dziatalno$ci bez zezwolenia
lub z przekroczeniem terytorialnego zakresu. W decyzji zamieszcza si¢ tak-
ze pouczenie o skutkach wynikajacych z art. 10a ust. 21 3.”;

5) w art. 10a ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Wojewoda cofa zezwolenie albo ogranicza jego zakres terytorialny, w wy-
padku gdy:
1) zostal zawiadomiony przez sad o prawomocnym orzeczeniu zakazu
prowadzenia przez przedsigbiorce dziatalno$ci objetej zezwoleniem,

2) przedsigbiorca naruszyt obowiazki okreslone ustawa, powodujac zagro-
zenie bezpieczenstwa lub dobr osobistych klientow, a takze powazne
zagrozenie interesOw majatkowych klientow,

3) przedsigbiorca nie usunie, w wyznaczonym terminie, stwierdzonych
uchybien, pomimo wezwania, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2,

4) przedsigbiorca nie przedtozy dokumentow potwierdzajacych zawarcie
kolejnej umowy gwarancji lub ubezpieczenia, o ktorych mowa w art. 5
ust. 1 pkt 2, przed uptywem terminu obowiazywania umowy poprzed-
niej,

5) przedsigbiorca dziala jednoczesnie jako agent turystyczny, ktory:

a) prowadzi dzialalno$¢ na rzecz organizatora turystyki nieposiada-
jacego zezwolenia lub
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b) w umowie zawieranej z klientem nie wskazuje jednoznacznie
wlasciwego organizatora turystyki, ktoérego reprezentuje, lub

c) dziala bez waznej umowy agencyjnej,

6) przedsigbiorca uzywa zezwolenia lub powoluje si¢ na posiadane ze-
zwolenie organizatora turystyki lub posrednika turystycznego, prowa-
dzac dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na sprzedazy prawa do korzy-
stania z budynku lub pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym cza-
sie w kazdym roku, w celu wprowadzenia w btad klientéw co do rze-
czywistego charakteru prowadzonej przez siebie dzialalnosci.”;

6) w art. 10b dotychczasowa tres¢ oznacza si¢ jako ust. 1 i dodaje si¢ ust. 2 w
brzmieniu:

2. Prowadzenie przez agenta turystycznego dziatalnosci, o ktorej mowa w ust.
1, jest traktowane jak prowadzenie dziatalnosci przez organizatora turystyki
bez wymaganego zezwolenia. Przepis art. 10a ust. 2 stosuje si¢ odpowied-

2

nio.”;
7) w art. 15 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

2. Powierzenie przez organizatora turystyki wykonywania zadan przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek osobie nieuprawnionej lub nieposiada-
jacej znajomosci jezyka, o ktorym mowa w art. 31, albo nieposiadajacej
aktualnego zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do wyko-
nywania zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, wydanego
zgodnie z przepisami wymienionymi w art. 23 ust. 1, moze stanowi¢ pod-
stawg cofnigcia lub ograniczenia zakresu terytorialnego zezwolenia, o kto-
rym mowa w art. 4 ust. 1.”;

8) w art. 19a wyrazy ,,art. 10b” zastgpuje si¢ wyrazami ,,art. 10b ust. 17’;
9) art. 20 otrzymuje brzmienie:

»Art. 20. 1. Przewodnikiem turystycznym lub pilotem wycieczek moze by¢
osoba, ktora posiada uprawnienia okreslone ustawa.

2. Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie wy-
cieczek oraz fachowe udzielanie ich uczestnikom informacji o
kraju, odwiedzanych miejscowos$ciach, obszarach i obiektach.

3. Do zadan pilota wycieczek nalezy sprawowanie, w imieniu orga-
nizatora turystyki, opieki nad uczestnikami imprezy turystycznej
w niezbgdnym zakresie, wynikajacym z charakteru imprezy,
czuwanie nad sposobem wykonywania ustug $wiadczonych na
rzecz uczestnikow podczas imprezy oraz przyjmowanie od nich
reklamacji dotyczacych $wiadczonych im ustug, a takze repre-
zentowanie organizatora turystyki wobec kontrahentow s$wiad-
czacych ushugi w trakcie trwania imprezy.

4. Pilot wycieczek ma obowiazek potwierdzi¢ klientowi przyjecie
reklamacji, a w wypadku jej niezatatwienia, przekazania jej nie-
zwlocznie organizatorowi turystyki.

5. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator tury-
styki jest obowiazany szczegdlowo uzasadni¢ na pi§mie przyczy-
ny odmowy.
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6. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ do reklamacji na

pisSmie, w terminie 30 dni od dnia zakonczenia imprezy tury-
stycznej, a w wypadku zgtoszenia tej reklamacji po zakonczeniu
imprezy turystycznej w terminie 30 dni od jej ztozenia, uwaza sig,
ze uznal reklamacje za uzasadniona.”;

10) w art. 21 w ust. 1 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

»3) przewodnikow terenowych dla poszczegélnych wojewodztw, regionéw oraz
tras turystycznych.”;

11) w art. 22 pkt 5 otrzymuje brzmienie:

,»J) odbyla szkolenie teoretyczne i praktyczne oraz zdata egzamin na przewodni-
ka turystycznego lub na pilota wycieczek, z zastrzezeniem art. 22a.”;

12) po art. 22 dodaje sig art. 22a w brzmieniu:

»Art. 22a. 1. Osoby wymienione w art. 49 ust. 1, ktore nie potwierdzity posia-

danych uprawnien w terminie okreslonym w art. 49 ust. 2, do-
puszcza si¢ odpowiednio do egzaminu na przewodnika turystycz-
nego lub pilota wycieczek bez konieczno$ci odbycia szkolenia
teoretycznego i praktycznego.

. Osoby posiadajace uprawnienia przewodnika turystycznego do-

puszcza si¢ do egzaminu umozliwiajacego uzyskanie uprawnien
obejmujacych dodatkowy zakres terytorialny bez koniecznosci
odbycia szkolenia teoretycznego i praktycznego.”;

13) art. 23 i art. 24 otrzymuja brzmienie:

,»Art. 23. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o nadanie uprawnien przewodnika tury-

stycznego lub pilota wycieczek podlega badaniom lekarskim
wstepnym, a osoba posiadajaca takie uprawnienia - badaniom
okresowym, w trybie i zakresie okreslonych w przepisach o bada-
niach lekarskich pracownikow.

2. Przewodnik turystyczny lub pilot wycieczek, ktory nie przedstawi

wlasciwemu wojewodzie aktualnego zaswiadczenia lekarskiego o
braku przeciwwskazan do wykonywania zadan przewodnika tury-
stycznego lub pilota wycieczek, wydanego zgodnie z przepisami,
o ktorych mowa w ust. 1, nie moze wykonywa¢ zadan wymagaja-
cych posiadania odpowiednio uprawnien przewodnika turystycz-
nego lub pilota wycieczek.

Art. 24. 1. Szkolenie, o ktorym mowa w art. 22 pkt 5, moga prowadzi¢ jed-

nostki organizacyjne lub osoby upowaznione na podstawie decy-
zji administracyjnej wojewody wiasciwego ze wzgledu na ich
siedzibg lub miejsce zamieszkania, a w wypadku jednostek orga-
nizacyjnych lub oséb majacych siedzibg lub miejsce zamieszka-
nia na terytorium panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej -
wybranego przez nich wojewody, zwane dalej ,,organizatorami
szkolenia”, ktore:

1) do prowadzenia zaj¢¢ teoretycznych dysponuja kadra wykta-
dowcow posiadajacych wyksztalcenie wyzsze,

2) do prowadzenia zaje¢ praktycznych dysponuja kadra in-
struktorow posiadajacych udokumentowana praktyke w za-
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kresie wykonywania zadan odpowiednio przewodnika tury-
stycznego lub pilota wycieczek w wymiarze co najmniej 50
dni w okresie 5 lat poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku o
udzielenie upowaznienia,

3) zapewnia warunki umozliwiajace realizacj¢ zaje¢, w tym tak-
ze praktycznych, oraz odpowiednia obstuge biurowa wraz z
przechowywaniem i udost¢gpnianiem dokumentacji szkolenia.

2. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt.
2, jest zaswiadczenie wydane przez organizatora turystyki lub
jednostke organizacyjna powierzajaca zadania odpowiednio
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.

3. Upowaznienie, o ktorym mowa w ust. 1, wydaje si¢ na przepro-
wadzenie jednego szkolenia lub na state.

4. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ w szczegodl-
nosci:
1) numer upowaznienia,
2) oznaczenie organu udzielajacego upowaznienia,
3) dat¢ wydania upowaznienia,
4) oznaczenie organizatora szkolenia,
5) wskazanie siedziby i adresu zaktadu gldéwnego organizatora
szkolenia oraz oddziatow,
6) imi¢ i nazwisko osoby (0sob) kierujacych szkoleniem,
7) okreslenie przedmiotu i zakresu szkolenia,
8) okres, na ktory udziela si¢ upowaznienia stosownie do ust. 3,

9) pouczenie o obowiazkach organizatora szkolenia w zwiazku
z prowadzeniem dziatalno$ci objgtej upowaznieniem oraz o
skutkach zwiazanych z niewywiazaniem si¢ z tych obowiaz-
kow.
5. Organizator szkolenia jest obowiazany zgtasza¢ organowi, ktory

udzielil upowaznienia, zmiany danych, o ktérych mowa w ust. 4
pkt516.

6. W wypadku zgloszenia zmian danych, o ktérych mowa w ust. 4
pkt 5 1 6, organ, ktory udzielit upowaznienia, wydaje decyzje ad-
ministracyjna o zmianie upowaznienia.

7. Upowaznienie moze zosta¢ cofnigte, jezeli organizator szkolenia
przestal spelnia¢ warunki okreslone w ust. 1 lub gdy szkolenie
jest prowadzone niezgodnie z wydanym upowaznieniem.”;

14) po art. 24 dodaje si¢ art. 24a i 24b w brzmieniu:

»Art. 24a. 1. Wojewoda jest upowazniony do kontroli organizatoréw szkolen
w zakresie:

1) spelniania wymagan niezbgdnych do uzyskania upowaznie-
nia,
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2) zgodnosci prowadzonej dziatalnos$ci z wydanym upowaznie-
niem.

. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuja osoby imiennie upo-
waznione przez wojewodow.

. Wojewoda moze wezwac organizatora szkolenia do usunigcia
stwierdzonych uchybien w wyznaczonym terminie, pod rygorem
cofnigcia upowaznienia.

. Cofnigcie upowaznienia do szkolenia oraz stwierdzenie jego pro-
wadzenia bez wymaganego upowaznienia nastgpuje w formie de-
cyzji administracyjnej.

. Organizator szkolenia, ktoremu cofni¢to upowaznienie do szkole-
nia, a takze organizator szkolenia, ktory prowadzit szkolenie bez
wymaganego upowaznienia, nie moze uzyska¢ zadnego z upo-
waznien, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3, w okresie 3 lat od daty
wydania decyzji o cofnigciu upowaznienia lub o stwierdzeniu
prowadzenia szkolenia bez wymaganego upowaznienia.

Art. 24b. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia,

okresli:

1) warunki, jakie powinien spetnia¢ organizator szkolenia ubie-
gajacy si¢ o upowaznienie do szkolenia przewodnikow tury-
stycznych 1 pilotow wycieczek, z uwzglednieniem w szcze-
g6Inosci warunkéw materialnych umozliwiajacych realizacjg
zaje¢, kwalifikacji kadry wyktadowcow i1 instruktorow, oraz
warunki przechowywania i udostepniania dokumentacji
szkolenia,

2) warunki, jakim powinien odpowiada¢ wniosek o upowaznie-
nie do szkolenia przewodnikow turystycznych i pilotéw wy-
cieczek oraz tryb i szczegdlowe zasady kontroli szkolen, z
uwzglednieniem w szczegolnosci dokumentdéw, jakie powin-
ny by¢ zalaczane do wniosku oraz ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem zakresu, procedury i czgstotliwosci dokonywania
kontroli szkolen.”;

15) art. 25 otrzymuje brzmienie:

»Art. 25.1. Egzamin przeprowadza komisja egzaminacyjna powolywana

przez wojewodg wlasciwego ze wzgledu na:
1) obszar uprawnien - dla przewodnikéw turystycznych,

2) miejsce organizacji kursu - dla pilotow wycieczek.

2. W wypadku gdy obszar uprawnien, o ktérym mowa w ust. 1 pkt

1, obejmuje terytorium wykraczajace poza jedno wojewddztwo,
egzamin przeprowadza komisja egzaminacyjna powotywana
przez wojewodg wlasciwego ze wzgledu na zakres terytorialny
jednej z cze$ci obszaru, ktorego dotycza uprawnienia przewodni-
ka turystycznego.

. Wyboru komisji egzaminacyjnej w wypadku, o ktérym mowa w
ust. 2, dokonuje osoba ubiegajaca si¢ o nadanie uprawnien prze-
wodnika turystycznego.
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4. Do komisji egzaminacyjnych, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, po-

wotuje si¢ przedstawicieli stowarzyszen zrzeszajacych przewod-
nikow turystycznych i pilotow wycieczek oraz organizacji zrze-
szajacych organizatorow turystyki, a takze przedstawiciela woje-
wodzkiego konserwatora zabytkow, jezeli na obszarze objgtym
uprawnieniami, o ktore ubiega si¢ kandydat na przewodnika tury-
stycznego, znajduja si¢ obiekty zabytkowe 1 muzea.

5. Do komisji egzaminacyjnych, o ktéorych mowa w ust. 1 i 2, mozna

powota¢ takze nauczycieli akademickich specjalizujacych si¢ w
dziedzinie turystyki.

. Za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegajacych si¢ o uprawnienia
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek oraz za spraw-
dzenie znajomosci jezyka obcego przewodnika turystycznego lub
pilota wycieczek pobiera sig optaty.”;

16) art. 27-29 otrzymuja brzmienie:

»Art. 27. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek cofa

sig, jezeli przewodnik turystyczny lub pilot wycieczek:

1) zostanie skazany prawomocnym wyrokiem za popetnienie
przestgpstwa, o ktérym mowa w art. 22 pkt 4,

2) nie zda egzaminu sprawdzajacego, o ktorym mowa w art. 26
ust. 2,

3) wykonuje zadania przewodnika turystycznego lub pilota wy-
cieczek, nie przedstawiajac uprzednio wlasciwemu wojewo-
dzie aktualnego orzeczenia o braku przeciwwskazan do wy-
konywania zadan odpowiednio przewodnika turystycznego
lub pilota wycieczek, wydanego zgodnie z art. 23.

Art. 28. 1. Uprawnienia przewodnika turystycznego i pilota wycieczek oso-

bom begdacym obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej nadaje,
odmawia nadania, zawiesza i przywraca oraz cofa wojewoda wta-
$ciwy dla miejsca ich zamieszkania, a w wypadku nieposiadania
miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej -
wojewoda wybrany przez te osoby ubiegajace si¢ o te uprawnie-
nia, w formie decyzji administracyjnej, z zastrzezeniem ust. 2 1 3.

. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek
osobom niebgdacym obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej, nie-
posiadajacym miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, spelniajacym warunki okreslone w art. 22, nadaje,
odmawia ich nadania, zawiesza, przywraca oraz cofa wojewoda
wybrany przez osobg ubiegajaca si¢ o te uprawnienia.

. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek
obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej nieposia-
dajacym miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, ktorzy nabyli kwalifikacje do wykonywania zawodu
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek w tych pan-
stwach, nadaje, zawiesza, przywraca oraz cofa wojewoda wybra-
ny przez osobg ubiegajaca si¢ o te uprawnienia. Podstawe do na-
dania uprawnien stanowi decyzja ministra wlasciwego do spraw
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Art. 29.

turystyki o uznaniu kwalifikacji do wykonywania zawodu prze-
wodnika turystycznego lub pilota wycieczek na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej, wydana na podstawie odrebnych przepi-
SOW.

. Ewidencje nadanych uprawnien przewodnika turystycznego i pi-

lota wycieczek prowadza wojewodowie, o ktorych mowa w ust.
1-3.

. Nadanie uprawnien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek

dokumentuje si¢ poprzez wydanie odpowiedniej legitymacji i
identyfikatora.

. Osoby wykonujace zadania przewodnika turystycznego lub pilota

wycieczek podlegaja kontroli. Kontrola obejmuje:
1) posiadanie uprawnien co do ich obszaru i waznosci,

2) poprawno$¢ wykonywania zadan przewodnika turystycznego
i pilota wycieczek.

. Kontroli podlega takze zapewnienie przez organizatorow turysty-

ki opieki przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek nad

uczestnikami imprezy turystycznej, przewidzianej w art. 30 i art.
31.

. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, dokonuja osoby imiennie

upowaznione przez wojewodow.

. Osoby dokonujace kontroli powiadamiaja o stwierdzonych uchy-

bieniach wojewode wlasciwego ze wzgledu na miejsce dokonanej
kontroli.

. Wojewoda, o ktérym mowa w ust. 4, przekazuje otrzymane wyni-

ki kontroli wojewodzie, ktory nadal uprawnienia przewodnikowi
turystycznemu lub pilotowi wycieczek.”;

17) w art. 30 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,» 1. Organizatorzy turystyki podlegajacy obowiazkowi uzyskania zezwolenia, o
ktérym mowa w art. 4 ust. 1, organizujacy wycieczki, w ktoérych uczestni-
czy co najmniej 10 osob realizujacych wspolny program, sa obowiazani, je-
zeli umowa nie stanowi inaczej, zapewni¢ uczestnikom opieke 0s6b posia-
dajacych uprawnienia:

1) przewodnika turystycznego - dla wycieczek w kraju,

2) pilota wycieczek - dla wycieczek w kraju i za granica.”;

18) art. 31 otrzymuje brzmienie:

,»Art. 31. 1. Organizator turystyki organizujacy wycieczki za granica jest

obowiazany zapewni¢ opieke pilota wycieczek posiadajacego
znajomos¢ jezyka powszechnie znanego w kraju odwiedzanym
lub jezyka uzgodnionego z kontrahentem zagranicznym.

. Organizator turystyki organizujacy wycieczki dla turystow z za-

granicy jest obowiazany zapewni¢ ustugi przewodnika turystycz-
nego i opieke pilota wycieczek posiadajacych znajomos$¢ jezyka
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obcego umozliwiajaca swobodny kontakt z uczestnikami lub je-
zyka uzgodnionego z kontrahentem zagranicznym.”;

19) w art. 33 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

,,3. Minister wtasciwy do spraw kultury i ochrony dziedzictwa narodowego w
porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw turystyki, w drodze rozpo-
rzadzenia, okresli sposéb wykonywania funkcji przewodnika turystycznego
w muzeach i1 zabytkach oraz szkolenia, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
specyfiki zbiorow muzealnych i zabytkéw w programach szkolen.”,

20) uchyla sig art. 33a;
21) art. 34 otrzymuje brzmienie:

,»Art. 34. 1. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia,
okresli:

1) wlasciwos¢ terytorialna wojewodoéw powolujacych komisje
egzaminacyjne dla przewodnikow turystycznych i pilotéw
wycieczek, z uwzglednieniem w szczego6lnosci podziatu ad-
ministracyjnego kraju,

2) kwalifikacje, sktad, sposob powotywania i1 odwotywania
cztonkéw komisji egzaminacyjnych, o ktérych mowa w art.
25, zasady egzaminowania kandydatéw na przewodnikéw tu-
rystycznych i pilotow wycieczek oraz wzoér swiadectwa wy-
dawanego przez te komisje, ze szczegdlnym uwzglednieniem
sposobu powotywania zespotow egzaminacyjnych,

3) warunki, jakim powinien odpowiada¢ wniosek o nadanie
uprawnien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek, z
uwzglednieniem w szczegolnosci dokumentdéw, jakie powin-
ny by¢ zataczane do wniosku,

4) programy szkolenia kandydatow na przewodnikéw tury-
stycznych i pilotow wycieczek, z uwzglednieniem w szcze-
g6Inosci minimalnego wymiaru godzin zaje¢ dla poszczegol-
nych przedmiotéw stanowiacych program szkolenia,

5) warunki uzyskiwania poszczego6lnych klas przewodnikow
gorskich, zakres terytorialny uprawnien przewodnikow gor-
skich 1 stopien trudnos$ci tras oraz wycieczek prowadzonych
przez przewodnikow gorskich posiadajacych uprawnienia
okreslonej klasy, ze szczegdlnym uwzglednieniem progra-
méw podstawowego szkolenia specjalistycznego oraz pro-
gramOw uzupetniajacego szkolenia dla przewodnikow gor-
skich poszczeg6lnych klas,

6) miasta i obszary, na ktorych organizatorzy turystyki, zgodnie
z art. 30 ust. 1, maja obowiazek zapewnienia opieki prze-
wodnika turystycznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
najwigkszych miast o znaczeniu historycznym i kulturowym
oraz obszaréw posiadajacych szczegdlne walory turystyczne,

7) sktad i zasady dziatania komisji egzaminacyjnych jezykow
obcych, o ktorych mowa w art. 32 ust. 3, wzor $wiadectwa
wydawanego przez te komisje oraz tryb wylaniania kandy-
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datéw do umieszczenia na liScie ministra wiasciwego do
spraw turystyki, o ktorej mowa w art. 32 ust. 3, ze szczego6l-
nym uwzgl¢dnieniem wymagan, ktére kandydaci do umiesz-
czenia na tej liScie powinni spetnia¢, oraz sposobu doku-
mentowania tych wymagan,

8) wysoko$¢ optat za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegaja-
cych si¢ o uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek, sprawdzenie znajomosci j¢zyka obcego przez
komisje egzaminacyjna jezykow obcych, o ktorej mowa w
art. 32 ust. 3, oraz wysoko$¢ wynagrodzenia egzaminatorow,
z uwzglednieniem w szczegolnosci wysokosci optat za po-
szczegblne czgsci egzamindéw, zasad ich zwrotu w wypadku
nieprzystapienia do egzaminu oraz zasad wynagradzania eg-
zaminatorow za przygotowywanie pytan do egzaminu,

9) wzory dokumentéw potwierdzajacych posiadanie uprawnien
przewodnika turystycznego i pilota wycieczek, a takze tryb
okazywania legitymacji przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek upowaznionym organom oraz sposob noszenia
identyfikatorow podczas wykonywania zadan przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek, ze szczegdlnym
uwzglednieniem danych dotyczacych rodzaju potwierdza-
nych uprawnien i terminéw wazno$ci tych uprawnien.

2. Minister wlasciwy do spraw turystyki oglasza, w drodze obwiesz-
czenia, na wniosek wojewody lub wojewodow, zakres terytorial-
ny regiondw oraz przebieg tras turystycznych, o ktérych mowa w
art. 21 ust. 1 pkt 3.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2, powinien zawierac:
1) okreslenie regionu, ze szczegdlnym uwzglednieniem prze-
biegu jego granic lub okreslenie przebiegu trasy turystycznej,
2) uzasadnienie zawierajace w szczegdlnosci opis miejscowosci
1 obiektow o znaczeniu historycznym, kulturowym i krajo-

brazowym lub posiadajacych szczegodlne znaczenie tury-
styczne, znajdujacych si¢ na trasach turystycznych.”;

22) w art. 35 w ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,»1) wymagania co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia oraz zakresu $wiad-
czonych ustug, ustalone dla rodzaju i kategorii, do ktérych obiekt zostal za-
szeregowany,”’;

23) w art. 36 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) kempingi (campingi) - obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namio-
tach, samochodach mieszkalnych (campobusach) i przyczepach samocho-
dowych, przyrzadzanie positkow, parkowanie samochodow, a takze §wiad-
czace ustugi zwiazane z pobytem klientow; obiekty te moga dodatkowo
umozliwia¢ nocleg w domkach turystycznych lub innych obiektach sta-

1y0h,”;
24) w art. 37 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,,2) kempingdéw (campingoéw) - cztery kategorie oznaczone gwiazdkami,”;
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25) art. 39 otrzymuje brzmienie:

»ATt. 39. 1.

Przed rozpoczgciem $wiadczenia ustug hotelarskich w obiekcie
hotelarskim, o ktorym mowa w art. 35 ust. 1, przedsigbiorca jest
obowiazany uzyskaé zaszeregowanie tego obiektu do odpowied-
niego rodzaju 1 kategorii.

. W razie rozpoczgcia §wiadczenia ustug w obiekcie hotelarskim,

ktory posiada zaszeregowanie, o ktorym mowa w ust. 1, przedsig-
biorca jest obowiazany wystapi¢ do wilasciwego wojewody o
potwierdzenie lub zmiang dotychczasowego zaszeregowania.

. Przed rozpoczgciem §wiadczenia ustug hotelarskich w obiekcie, o

ktérym mowa w art. 35 ust. 2, przedsigbiorca lub rolnik zamie-
rzajacy $wiadczy¢ ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym jest
obowiazany zglosi¢ ten obiekt do ewidencji wymienionej w art.
38 ust. 3.

. Przedsigbiorcy $wiadczacy ustugi hotelarskie w obiektach, o kto-

rych mowa w art. 35, maja obowiazek informowania wlasciwego
organu o okoliczno$ciach powodujacych zmiang rodzaju lub ka-
tegorii obiektu hotelarskiego oraz o zakonczeniu $wiadczenia
ustug hotelarskich.

. Rolnicy $wiadczacy ustugi hotelarskie w gospodarstwie rolnym

maja obowiazek informowania wlasciwego organu o zakonczeniu
swiadczenia ustug hotelarskich.”;

26) po art. 39 dodaje sig art. 39a w brzmieniu:

»Art. 39a. 1.

2.

5.

Przedsigbiorca, ktory zamierza rozpocza¢ $wiadczenie ustug ho-
telarskich w obiekcie hotelarskim, moze ubiegaé si¢ o przyrze-
czenie zaszeregowania obiektu hotelarskiego do odpowiedniego
rodzaju i kategorii, zwane dalej ,,promesa”.

Promes¢ wydaje, na wniosek przedsigbiorcy, wojewoda wlasciwy
ze wzgledu na miejsce potozenia obiektu hotelarskiego.

. Promesa jest wydawana w formie decyzji administracyjnej na

czas okreslony nie dtuzszy niz dwa lata.

. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2, powinien zawiera¢ w szcze-

gblnosci:
1) oznaczenie przedsigbiorcy wraz z podaniem jego siedziby i

adresu, a w wypadku gdy przedsigbiorca jest osoba fizyczna -
miejsca zamieszkania i adresu,

2) nazwg¢ obiektu, jezeli ustugi beda swiadczone z uzyciem na-
zwy wlasnej obiektu,

3) okreslenie potozenia obiektu, wraz z podaniem jego adresu,

4) wskazanie rodzaju obiektu hotelarskiego i kategorii, o ktore
ubiega si¢ przedsigbiorca.

Do wniosku dotacza sig ostateczna decyzje o pozwoleniu na bu-
dowe lub zmiang sposobu uzytkowania obiektu.
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6. W okresie waznos$ci promesy przedsigbiorca nie moze §wiadczy¢

ustug hotelarskich w obiekcie, z zastrzezeniem ust. 7. Przedsig-
biorca moze uzywaé¢ nazwy rodzajowej i oznaczenia kategorii do
celow informacyjnych i promocyjnych obiektu hotelarskiego.

7. Wojewoda moze, w drodze postanowienia, zezwoli¢ na rozpocze-

cie $wiadczenia uslug hotelarskich przez przedsigbiorce, ktory
otrzymal promesg, po ztozeniu przez niego kompletnego wniosku
o zaszeregowanie obiektu hotelarskiego do odpowiedniego ro-
dzaju 1 kategorii.”;

27) art. 42 otrzymuje brzmienie:

»ATt. 42. 1. Zaszeregowanie, odmowa zaszeregowania, potwierdzenie zasze-

regowania badz zmiana zaszeregowania obiektu hotelarskiego do
okreslonego rodzaju, nadanie, odmowa nadania lub zmiana kate-
gorii, odmowa wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich i wy-
kres$lenie z ewidencji obiektow hotelarskich, a takze nakazanie
wstrzymania $wiadczenia ushug hotelarskich nastgpuje w formie
decyzji administracyjne;j.

2. Podstawa odmowy wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich jest

decyzja o odmowie zaszeregowania lub o odmowie potwierdzenia
zaszeregowania obiektu hotelarskiego do okreslonego rodzaju i
kategorii.”;

28) art. 45 otrzymuje brzmienie:

»Art. 45. Minister wtasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia,

okresla:

1) wymagania dla poszczegdlnych rodzajow i kategorii obiek-
tow hotelarskich co do wyposazenia oraz zakresu §wiadczo-
nych ustug, w tym ushug gastronomicznych, oraz warunki
dopuszczenia odstepstw od tych wymagan, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wymagan w zakresie:

a) zewngtrznych elementéw zagospodarowania i urzadzenia,
b) instalacji i urzadzen technicznych,

¢) podstawowych elementéw dotyczacych funkcji, programu
obstugowego 1 uzytecznosci obiektu,

d) cze$ci mieszkalnej,
e) oferty ustug podstawowych i uzupetiajacych,
2) szczegblowe zasady i tryb zaliczania obiektow hotelarskich

do poszczegdlnych rodzajéw i kategorii, z uwzglednieniem w
szczegblnosci sposobu oceny obiektu hotelarskiego,

3) sposob dokumentowania spelnienia wymagan, o ktorych
mowa w art. 35 ust. 1 pkt 2, z uwzglednieniem w szczegolno-
$ci rodzajow dokumentow, jakie powinny by¢ dotaczone do
wniosku o zaszeregowanie,

4) minimalne wymagania co do wyposazenia obiektow §wiad-
czacych ushugi hotelarskie, o ktorych mowa w art. 35 ust. 2,
ze szczegOlnym uwzglednieniem wymagan w zakresie zago-
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spodarowania terenu, okreslenia wyposazenia podstawowego
oraz norm dotyczacych jednostek mieszkalnych i1 ich wypo-
sazenia,

5) tryb sprawowania kontroli nad przestrzeganiem w poszcze-
g6lnych obiektach wymagan co do wyposazenia i §wiadcze-
nia ustug, odpowiadajacych rodzajowi i kategorii obiektu, o
ktorych mowa w art. 40, z uwzglednieniem w szczegdlnosci
czestotliwosci dokonywania kontroli i warunkéw kontroli,

6) sposob prowadzenia ewidencji obiektow hotelarskich oraz
innych obiektow, w ktorych sa $§wiadczone ustugi hotelar-
skie, ze szczeg6lnym uwzgl¢dnieniem danych, jakie powinna
zawiera¢ karta ewidencyjna obiektow hotelarskich, a takze
innych obiektow, w ktorych sa $wiadczone ustugi hotelar-
skie.”;

29) w art. 51a w ust. 2 wyrazy ,art. 34 ust. 2 pkt 3” zastgpuje si¢ wyrazami ,,art. 34
ust. 1 pkt 8”.

Art. 2.

W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen (Dz.U. Nr 12, poz. 114, z
pozn. zm.") w art. 60' w § 4 po pkt 2 dodaje si¢ pkt 2a w brzmieniu:

»2a) $wiadczac ustugi hotelarskie uzywa oznaczen, ktéore moga wprowadzic¢
klientow w btad co do rodzaju lub kategorii obiektu hotelarskiego,”.

Art. 3.

Do postgpowan w sprawach o udzielenie zezwolenia na organizowanie imprez tury-
stycznych oraz o udzielenie zezwolenia na posredniczenie na zlecenie klientow w
zawieraniu umow o $wiadczenie ushug turystycznych, wszczetych 1 nie zakonczo-
nych przed dniem wejscia w zycie ustawy, stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.

Art. 4.

Sprawy o nadanie, zawieszenie, przywrocenie oraz cofnigcie uprawnien przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek osobom niebedacym obywatelami Rzeczypospo-
litej Polskiej, nieposiadajacym miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, wszczete przed dniem wej$cia w zycie ustawy, zostana rozpatrzone przez

D Zmiany ustawy zostaly ogloszone w Dz.U. z 1981 r. Nr 24, poz. 124, z 1982 r. Nr 16, poz. 125, z
1983 r. Nr 6, poz. 35 i Nr 44, poz. 203, z 1984 r. Nr 54, poz. 275, z 1985 r. Nr 14, poz. 60 i Nr 23,
poz. 100, z 1986 r. Nr 39, poz. 193, z 1988 r. Nr 20, poz. 135 i Nr 41, poz. 324, z 1989 r. Nr 34,
poz. 180, z 1990 r. Nr 51, poz. 297, Nr 72, poz. 422 i Nr 86, poz. 504, z 1991 r. Nr 75, poz. 332 i
Nr 91, poz. 408, z 1992 r. Nr 24, poz. 101, z 1994 r. Nr 123, poz. 600, z 1995 r. Nr 6, poz. 29 i Nr
60, poz. 310, z 1997 r. Nr 54, poz. 349, Nr 60, poz. 369, Nr 85, poz. 539, Nr 98, poz. 602, Nr 104,
poz. 661, Nr 106, poz. 677, Nr 111, poz. 724, Nr 123, poz. 779, Nr 133, poz. 884 i Nr 141, poz.
942, 71998 r. Nr 113, poz. 717,z 1999 r. Nr 83, poz. 931 i Nr 101, poz. 1178, z 2000 r. Nr 22, poz.
271, Nr 73, poz. 852, Nr 74, poz. 855 i Nr 117, poz. 1228, z 2001 r. Nr 100, poz. 1081, Nr 106,
poz. 1149, Nr 125, poz. 1371, Nr 128, poz. 1409, Nr 129, poz. 1438, z 2002 r. Nr 19, poz. 185, Nr
25, poz. 253 i Nr 135, poz. 1145 oraz z 2004 r. Nr 11, poz. 95.
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wojewodoéw wiasciwych do rozpatrzenia sprawy na podstawie dotychczasowych
przepisow.

Art. 5.

Dotychczasowe przepisy wykonawcze wydane na podstawie art. 34 i 45 ustawy, o
ktoérej mowa w art. 1, zachowuja moc do czasu wejécia w zycie przepisow wyko-
nawczych wydanych na podstawie niniejszej ustawy, nie dhuzej niz przez 3 miesiace
od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy.

Art. 6.

Ogloszenie tekstu jednolitego ustawy o ustugach turystycznych nastapi w terminie 6
miesigcy od dnia ogloszenia niniejszej ustawy.

Art. 7.

Ustawa wchodzi w Zycie z dniem 1 maja 2004 r.

04-04-27



