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Regulamin Porozumienia dotyczacego pocztowych ushug platniczych

Spis tresci

Czes¢ 1

Zasady ogdlne obowiazujace w pocztowych ushugach platniczych
Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

Artykuty

RP 201 Definicje

RP 501 Funkcje operacyjne

RP 502 Informacje, jakie powinni przedklada¢ wyznaczeni operatorzy
RP 503 Publikacje Biura Migdzynarodowego

RP 504 Kompendium Elektronicznych Pocztowych Ushug Piatniczych
RP 701 Program zwalczajacy pranie pienigdzy, finansowanie terroryzmu oraz przestepstwa
finansowe

RP 702 Obowiazek identyfikacji

RP 703 Dane identyfikacyjne

RP 704 Obowigzek uzyskiwania informacji

RP 705 Obowigzek nadzoru, wykrywania oraz zgtaszania

RP 706 Archiwizacja

RP 707 Uruchomienie pocztowych ustug platniczych

RP 801 Poufnosé danych

RP 901 Eaczenie technologii

Rozdzial 2
Zasady ogolne

RP 1001 Rozdziat pieniedzy

RP 1002 Izolacja pieni¢dzy uzytkownika

RP 1003 Waluta nadania oraz waluta ptatnosci

RP 1004 Taryfikacja

RP 1005 Zwolnienie od optat

RP 1006 Zwolnienie od oplat pocztowych za przesytki w ustudze pocztowych zlecefi
platniczych

RP 1007 Zwolnienie od optat pocztowych dla jencéw wojennych oraz internowanych
cywilow

RP 1008 Zastosowanie zasady zwolnienia od optat pocztowych dla organéw zajmujgcych
si¢ jencami wojennymi oraz internowanymi cywilami

RP 1009 Oznaczanie przesylek nadawanych bez optat pocztowych

RP 1010 Procedury odptatnosci miedzy wyznaczonymi operatorami

RP 1011 Informacje dla uzytkownika
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RP 1101 Jakos¢ ustugi pocztowych zlecen ptatniczych przesytanych srodkami
elektronicznymi
RP 1102 Wspdlny znak towarowy

Rozdzial 3
Zasady elektronicznej wymiany danych

RP 1201 Warunki wspélpracy oraz rozliczen scentralizowanych
RP 1301 Bezpieczenstwo sieci

RP 1302 Bezpieczenstwo wymiany elektroniczne;j

RP 1303 Zasady obstugi oraz konserwacja sprzetu elektronicznego
RP 1304 Bezpieczenstwo danych

RP 1305 Kopia zapasowa danych

RP 1306 Dostep do danych zarchiwizowanych

RP 1401 Sledzenie i wyszukiwanie

Czegsé 11

Zasady pocztowych ustug platniczych
Rozdziatl 1

Przetwarzanie przekazow pocztowych

RP 1501 Formularze

RP 1502 Uwagi wspélne dla formularzy wykonawczych

RP 1503 Stan pocztowego zlecenia platniczego lub wniosku

RP 1504 Wniosek o pocztowe zlecenie platnicze

RP 1505 Sprawdzanie wniosku o pocztowe zlecenie platnicze przez wyznaczonego
operatora nadania

RP 1506 Wprowadzanie pocztowych zlecen platniczych

RP 1507 Czgstotliwos¢ polaczen z systemem

RP 1508 Akceptacja pocztowego zlecenia platniczego

RP 1509 Wystawienie pocztowego zlecenia platniczego

RP 1510 Wniosek o odwotanie

RP 1511 Okres waznosci przekazéw

RP 1512 Potwierdzenie wyplaty lub wplaty na konto adresata

RP 1513 Wskazywanie kwot

RP 1514 Przesylanie pocztowych zlecen ptatniczych

RP 1515 Szczegllne zasady przelewdw

RP 1601 Przetwarzanie pocztowych zlecen platniczych przez wyznaczonego operatora
wyplacajacego

RP 1602 Szczegdlne przetwarzanie przekazéw pieni¢znych

RP 1603 Indosowanie oraz przesylanie przekazéw pieni¢znych

RP 1604 Przetwarzanie wnioskéw o odwolanie

RP 1605 Zastepowania przekazéw pieni¢znych biednie skierowanych, zagubionych lub
zniszczonych przed wyplata

RP 1606 Sprawdzanie przez wyznaczonego operatora wyplacajacego celem wyptaty lub
wplaty na konto adresata
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RP 1607 Szczegblne przetwarzanie przelewéw

RP 1608 Nieprawidiowe pocztowe zlecenia platnicze

RP 1609 Przetwarzanie nieprawidiowych pocztowych zlecen platniczych

RP 1610 Przetwarzanie nieprawidtowych listowych przekazéw pienieznych

RP 1611 Przetwarzanie nieprawidlowych pocztowych przelewéw w poczcie listowej
RP 1612 Korekta nieprawidlowych pocztowych zlecen ptatniczych

RP 1613 Wyptata adresatowi oraz wyszukiwanie

RP 1614 Procedury zastgpowania przekazéw pienigznych bednie skierowanych,
zagubionych lub zniszczonych po wyptacie

RP 1801 Przyczyny zwrotu kwoty

RP 1802 Sposéb zwrotu kwoty

RP 1803 Zwrot kwoty z powodu uptywu terminu waznosci przekazu

RP 1804 Przetwarzanie zwrotéw

RP 1805 Przekazy przedawnione

Rozdziat 2
Reklamacje oraz zakres odpowiedzialnosci

RP 1901 Reklamacje

RP 1902 Termin rozpatrywania

RP 1903 Zakres odpowiedzialno$ci wyznaczonego operatora nadania wobec uzytkownika
RP 2101 Okreslenie odpowiedzialnosci

RP 2102 Wyptata kwot naleznych z roszczef

RP 2103 Zwrot kwoty dla wyznaczonego operatora interweniujgcego

Rozdziat 3
Relacje finansowe migdzy wyznaczonymi operatorami

RP 2401 Zasady rozliczen

RP 2402 Wykazy dzienne sporzadzane automatycznie przez system

RP 2403 Sporzadzanie wykazéw zbiorczych pocztowych zleceni platniczych
RP 2404 Sporzadzanie okresowych rachunkéw za pocztowe zlecenia platnicze
RP 2405 Sporzadzanie okresowych rachunkéw odptatnosci

RP 2406 Sporzadzanie rachunkéw ogdlnych

RP 2407 Rachunek ogdlny za pocztowe zlecenia platnicze

RP 2408 Sporzadzanie generalnych rachunkéw odptatnosci

RP 2409 Zaliczka

RP 2410 Procedury dotyczace kont zbiorczych oraz zaliczek

RP 2411 Depozyt zabezpieczenia

RP 2501 Rozliczenia scentralizowane

RP 2502 Rozliczenia dwustronne

Czesé 111
Postanowienia przejsciowe oraz koficowe

RP 2701 Zastosowanie Regulaminu Konwencji
RP 2801 Wejscie w zycie oraz czas obowigzywania Regulaminu
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Protokol koncowy do Regulaminu porozumienia
dotyczacego pocztowych uslug platniczych

Art.
RP I (obecne zastrzezenie)
RP II (obecne zastrzezenie)
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Lista formularzy i raportéw

Numer Tytul lub charakter formularza lub raportu Odhniesienie’

MP 1 Miedzynarodowy przekaz pienigzny RP 1504

MP 2 Ustuga migdzynarodowego przekazu pienigznego — Reklamacje/ RP 1604
prosba o wycofanie

MP 3 Whniosek o poprawke pocztowego miedzynarodowego przekazu RP 1612
pieni¢znego

MP 4 Dzienny wykaz — przekazy pieniezne nadane RP 2402

MP 5 Dzienny wykaz — przekazy pieniezne zwrdcone RP 2402

MP 6 Dzienny wykaz — przekazy pieniezne wyptacone RP 2401

MP 7 Dzienny wykaz — przekazy pieniezne otrzymane RP 2402

MP § Dzienne podsumowanie — przekazy pieni¢zne nadane, zwrdcone, RP 2402
wyplacone i otrzymane

MP 104 Ustuga migdzynarodowego przekazu pienigznego — lista RP 2403
podsumowujgca przekazéw wyptaconych

VP 1 Zawiadomienie o migdzynarodowym przelewie pocztowym RP 1504

VP2 Reklamacja lub wniosek o anulowanie — miedzynarodowy przelew  RP 1604
pocztowy

VP 3 Lista korekt — miedzynarodowe przelewy pocztowe RP 1611

VP 4 Dzienny wykaz — przelewy pocztowe nadane RP 2402

VP 5 Dzienny wykaz — przelewy pocztowe zwrocone RP 2402

VP 6 Dzienny wykaz - przelewy pocztowe wyplacone RP 2401

VP 7 Dzienny wykaz — przelewy pocztowe przekazane RP 2402

VP 8 Dzienne podsumowanie — przelewy pocztowe nadane, zwrocone, RP 2402
przekazane i wyptacone

VP 104 Lista migdzynarodowych przelewdw pocztowych RP 1515

VP 105 Dzienny wykaz migdzynarodowych przelewéw pocztowych RP 1515

PP 1 Migdzynarodowe pocztowe ustugi platnicze — rachunki okresowe RP 2401
zlecen (przekazy pieniezne i przelewy)

PPM Migdzynarodowe ustugi przekazow pocztowych pienieznych - RP 2401
rachunki okresowe miedzynarodowych przekazéw pocztowych

PPV Miedzynarodowe ustugi zlecen pocztowych — rachunki okresowe RP 2401
miedzynarodowych zlecen pocztowych

PP 2 Okresowe rachunki odptatnosci — pocztowe zlecenia platnicze RP 2405

PP3 Ogolny rachunek zlecen (przekazy pieniezne i przelewy) RP 2407

PP 4 Ogolny rachunek odptatnosci RP 2408

! Pierwszy stosowny artykul méwiacy o omawianym formularzu lub raporcie.
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Regulamin Porozumienia dotyczacego pocztowych ushug platniczych

Majac na wzgledzie Artykul 22 ustep 5 Konstytucji Swiatowego Zwiazku Pocztowego,
sporzadzonej w Wiedniu, dnia 10 lipca 1964 roku, Rada Eksploatacji Pocztowej sporzadzila
projekt nastgpujgcych srodkéw, aby wprowadzi¢ w zycie Porozumienie dotyczace
pocztowych ushug platniczych.

Srodki te obowiazuja w przypadku pocztowych zlecen platniczych przesytanych poczta
listowg oraz przesylanych s$rodkami elektronicznymi lub dowolnymi innymi $rodkami
technologicznymi.

Czesé 1

Zasady powszechne obowigzujace w pocztowych ustugach ptatniczych

Rozdziat 1

Postanowienia ogolne

Artykut RP 201
Definicje

1. Pole: obszar zastrzezony dla danych, ktére nalezy wprowadzi¢ do formularza lub systemu
informacyjnego.

2. Konto lustrzane: konto techniczne, prowadzone przez operatora finansowego,
odzwierciedlajgce transakcje na jego koncie tgcznikowym.

3. Warunki ustugi: regulamin standardowy lub kontraktowy, zgodnie z ktérym wyznaczony
operator §wiadczy pocztowe ustugi ptatnicze swym klientom.

4. Porozumienie o usludze: porozumienie dwustronne lub wielostronne miedzy
wyznaczonymi operatorami zgodnie z Porozumieniem oraz Regulaminem tegoz, ustalajace
warunki operacyjne wymiany mi¢dzy wyznaczonymi operatorami oraz umozliwiajace
wprowadzenie pocztowych ustug platniczych.

5. Data: wskazanie dnia, w ktérym miata miejsce operacja zwigzana z wykonaniem zlecenia
platniczego na formularzu za pomocg przetwarzania recznego przez wyznaczonego operatora
lub generowane (datownik) przez system informacyjny w przypadku wymiany s$rodkami
elektronicznymi.

6. Specjalne Prawa Ciagnienia (SDR /DTS/): jednostka rozliczeniowa Migdzynarodowego
Funduszu Walutowego, stosowana jako jednostka walutowa Zwiazku.

7. Wystawienie pocztowego zlecenia platniczego: przyjecie wniosku o pocztowe zlecenie
platnicze od nadawcy przez akredytowanego urzednika wyznaczonego operatora nadania.
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8. Stan pocztowego zlecenia platniczego lub wniosku: wskazuje stan wykonania pocztowego
zlecenia platniczego lub wniosku o informacje, reklamacji lub wniosku o odwotanie
dotyczacych danego pocztowego zlecenia platniczego.

9. Formularz: dokument wzorcowy, zawierajacy dane niezbedne dla wykonania pocztowego
zlecenia platniczego, wniosku lub zarzadzania relacjami finansowymi miedzy wyznaczonymi
operatorami z Porozumieniem oraz Regulaminem tegoz.

10. Formularz uzytkownika: dokument wyznaczonego operatora, wydrukowany na papierze
lub dostgpny na jego stronie internetowej, zgodny z wzorami formularzy okreslonymi w
Regulaminie, przeznaczony do wypetnienia przez uzytkownika pocztowych ustug ptatniczych
oraz dolgczenia informacji dodatkowych przez wyznaczonego operatora w razie
koniecznosci.

11. Datownik: bezpieczna procedura elektroniczna wskazujaca date i godzing operacji.
12. Identyfikator pocztowego zlecenia platniczego: specyficzny numer nadania zlecenia.

13. Komunikat EDI: plik zawierajacy dane elektroniczne, dotyczgce pocztowych zlecen
platniczych, nadawanych od jednego wyznaczonego operatora do drugiego.

14. Waluta niewymienialna — jakakolwiek waluta stosowana gléwnie w transakcjach
krajowych oraz niewymienialna na oficjalnym rynku wymiany.

15. Raport: wykaz danych w porzadku chronologicznym dotyczacych pocztowych zlecen
platniczych nadanych, zwréconych, wyptaconych odbiorcy / uznanych na jego koncie oraz
otrzymanych, ktéry jest tworzony automatycznie przez system informatyczny, w zaleznosci
od réznych parametréw, wiaczajac ,,rodzaj ustugi”, ,,podsumowania”, ,relacje dwustronne”,
»walute”, ,,punkt dostepu do ustugi lub inng jednostke organizacyjng”.

16. Elektroniczne potwierdzenie odbioru: uzupelnienie bazy danych kraju wyptacajacego po
odbiorze pocztowego zlecenia ptatniczego.

17. Podpis elektroniczny: niepowtarzalny klucz, wspdlny dla wyznaczonych operatoréw
wymieniajagcych dane, dostarczany przez dostawcg infrastruktury wspdlnych kluczy
publicznych, zatwierdzonego przez Zwigzek, ktéry umozliwia szyfrowanie oraz podpis, a
nastepnie rozszyfrowywanie oraz sprawdzenie podpiséw.

18. System: system teleinformatyczny stosowany w celu tworzenia, wysyltania, odbierania
oraz przetwarzania komunikatéw danych.

19. Pieczgé: zastosowanie wskaznika punktu dostgpu ustugi oraz daty, potwierdzajacego
dokladnos¢ oraz autentyczno$¢ operacji wykonania pocztowego zlecenia platniczego.

Artykut RP 501
Funkcje operacyjne
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1. Wyznaczeni operatorzy Panstw cztonkowskich bedacych sygnatariuszami powinni
uzgodni¢ rodzaje pocztowych ustug platniczych, dopuszczonych przez Panstwa
czlonkowskie, ktére pragng realizowac.

2. Wyznaczony operator nie powinien mie¢ obowigzku prowadzenia wymiany z innym
wyznaczonym operatorem, ktéry nie wprowadzit niniejszego Regulaminu.

3. Wyznaczeni operatorzy powinni ustali¢ zasady operacyjne ich wymiany realizowanej droga
listowa lub elektroniczng za pomocg porozumienia o ushudze zgodnego z wzorem
zaakceptowanym przez Radg Eksploatacji Pocztowej.

Artykut RP 502
Informacje, ktére powinni przedkladaé¢ wyznaczeni operatorzy

1. Wyznaczeni operatorzy powinni przedtozy¢ Biuru Migdzynarodowemu nastgpujace
informacje operacyjne:

1.1 pocztowe ushugi ptatnicze $wiadczone przez wyznaczonego operatora na jego terytorium;
1.2 optaty zagraniczne oraz krajowe pobierane z tytutu $wiadczonych pocztowych ustug
platniczych;

1.3 ustugi specjalne;

1.4 optaty za ustugi specjalne;

1.5 godziny otwarcia ustugi;

1.6 waluta krajowa lub waluta dopuszczona przez kraj dla wyptat na jego terytorium;

1.7 dostawca systemu informatycznego;

1.8 rodzaj stosowanego systemu (z dostgpem biezagcym lub rozigcznym);

1.9 krajowa jakos¢ celéw ustugi;

1.10 wskazanie scentralizowanego systemu rozliczen lub stosowanego systemu rozliczen;

1.11 waluta rozliczen;

1.12 adres strony internetowej wyznaczonego operatora;

1.13 adres poczty elektronicznej wydziatu ustug zagranicznych wyznaczonego operatora.

2. Wyznaczeni operatorzy powinni réwniez przedklada¢ Biuru Migdzynarodowemu
informacje wymagane przez Regulamin Poczty Listowej odno$nie przekazéw listowych.

3. O wszelkich zmianach w wymaganych informacjach nalezy powiadamia¢ niezwlocznie
Biuro Miedzynarodowe.

Artykul RP 503
Publikacje Biura Miedzynarodowego

1. Biuro Miedzynarodowe powinno publikowa¢ na podstawie informacji dostarczonych przez
Pafistwa cztonkowskie bedace sygnatariuszami oraz wyznaczonych operatoréw oficjalne
kompendium informacyjne w interesie ogélnym, dotyczace wprowadzenia Porozumienia oraz
Regulaminu w kazdym Panstwie cztonkowskim.

2. Postanowienia Regulaminu Poczty Listowej dotyczace publikacji powinny réwniez
obowigzywaé w pocztowych ustugach ptatniczych.
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Artykul RP 504
Kompendium Elektroniczne Pocztowych Ustug Platniczych

1. Biuro Migdzynarodowe powinno sporzadzaé oraz uzupetnia¢ Kompendium Elektroniczne
Pocztowych Uslug Platniczych.

2. Kompendium Elektroniczne Pocztowych Uslug Platniczych powinno zawiera¢ informacje
operacyjne, przedkiadane przez wyznaczonych operator6w zgodnie z Regulaminem oraz
dowolne inne dane operacyjne, potrzebne wyznaczonym operatorom dla wykonywania
pocztowych zlecen platniczych.

3. Wyznaczeni operatorzy powinni wprowadza¢ swe dane do Elektronicznego Kompendium
Pocztowych Ustug Platniczych.

4. Wyznaczeni operatorzy powinni terminowo uzupelnia¢ informacje zawarte w
Elektronicznym Kompendium Pocztowych Ustug Platniczych, nie pézniej niz w dniu, w
ktérym aktualizacja wchodzi w zycie, zgodnie z procedurg ustanowiong przez Biuro
Miedzynarodowe.

Artykul RP 701
Program zwalczajacy pranie pieniedzy, finansowanie terroryzmu oraz przest¢pstwa
finansowe

1. Wyznaczeni operatorzy powinni zgodnie z ich prawem krajowym ustanowié¢ oraz
wprowadzi¢ program zwalczajacy pranie pieniedzy, finansowanie terrorystéw oraz
przestepstwa finansowe.

2. Program ten powinien zawiera¢ odpowiednie zasady pisane, procedury oraz kontrole
wewnetrzng celem zmniejszenia ryzyka prania pienigdzy, finansowania terrorystéw oraz
przestepstw finansowych jak réwniez zasady ciaglego szkolenia odpowiedzialnego personelu
w tym zakresie.

Artykut RP 702
Obowiazek identyfikacji

1. Wyznaczeni operatorzy powinni sprawdza¢ tozsamos¢ nadawcéw zgodnie z obowigzkiem
potrzeby dokiadnosci w relacjach z uzytkownikami na podstawie dokumentéw lub
wiarygodnych danych lub informacji, rozpoznawanych lub akceptowanych przez witadze
krajowe dla potrzeb identyfikacji na terytorium kraju.

2. Tam, gdzie konta sg prowadzone przez wyznaczonych operatoréw, moga to by¢ tylko
konta osobiste, dla ktérych wyznaczeni operatorzy sprawdzaja tozsamo$¢ wlasciciela konta
bez wzgledu na wysoko$¢ kwoty pocztowych zlecen ptatniczych.

3. Wyznaczeni operatorzy mogg zaleznie od ich prawa krajowego uzgodni¢ miedzy sobg
kwoty minimalne, ponizej ktérych wyznaczony operator nadania nie powinien mie¢
obowigzku pobiera¢ szczegétéw dokumentu tozsamosci nadawcy. Prég ten nie powinien
przekracza¢ 600 SDR (DTS) dziennie w przypadku przekazéw pieni¢znych.
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Artykul RP 703
Dane identyfikacyjne

1. Kazde pocztowe zlecenie platnicze powinno zawiera¢ imi¢ i nazwisko oraz adres nadawcy
oraz odbiorcy, jednak w przypadku pocztowych zlecen platniczych przesylanych srodkami
elektronicznymi, adres mozna zastgpi¢ niepowtarzalnym numerem identyfikacyjnym.

2. Jezeli pocztowe zlecenia platnicze sg przekazywane Srodkami elektronicznymi, powinny
one zawierac:

2.1 numer konta dla przelewéw pocztowych oraz przekazéw pieni¢znych wyplacanych z
konta;

2.2 niepowtarzalne referencje umozliwiajace odszukanie nadawcy w przypadku przekazéw
gotéwkowych oraz przekazéw pieni¢znych wptacanych na konto.

3. Informacje okreslone w niniejszym artykule powinny pozosta¢ z pocztowym zleceniem
platniczym przez caly czas procesu przekazywania do zaplaty badz zwrotu.

4. Poszerzona kontrola oraz nadzér w przypadku podejrzanej dzialalnosci powinny
obowigzywaé¢ w przypadku pocztowych zlecen platniczych, ktére nie zawieraja pelnych
informacji o nadawcy lub odbiorcy, jak okreslono w niniejszym artykule.

Artykul RP 704
Obowiazek uzyskiwania informacji

1. Wyznaczeni operatorzy nadania powinni uzyskiwac informacje o celu pocztowego zlecenia
platniczego lub wniosku o zwrot kwoty przed wykonaniem zlecenia zgodnie z prawem
krajowym.

2. Wyznaczeni operatorzy powinni sprawdza¢ tozsamo$¢ faktycznego odbiorcy zgodnie z ich
prawem krajowym.
Artykul RP 705

Obowigzek nadzoru, wykrywania oraz zglaszania

1. Wyznaczeni operatorzy przestrzegaja obowigzku nadzoru oraz wykrywania zgodnie z
wytycznymi kompetentnych wiadz.

2. Wyznaczeni operatorzy nadzorujg transakcje oraz pochodzenie pienigdzy oraz sprawdzajg
ich zwigzek ze stopniem ryzyka uzytkownikow.

3. Wyznaczeni operatorzy sprawdzajg regularnie aktualno$¢ dokumentéw, danych oraz
informacji dotyczacych uzytkownikow.

4. Wyznaczeni operatorzy nadzorujg szczegdlnie uzytkownikéw, transakcje, produkty lub
strefy geograficzne o wysokim stopniu ryzyka.

5. Wyznaczeni operatorzy przestrzegaja obowigzku potrzeby dokladnosci wobec zlecen
uzytkownikdw.
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6. W przypadku wykrycia podejrzanej operacji niezaleznie od wysokosci kwoty tejze
wyznaczony operator powiadamia kompetentne wtadze.

7. Wyznaczony operator przetwarza pocztowe zlecenie platnicze bedace przedmiotem
wykrytej podejrzanej operacji zgodnie z prawem krajowym w zakresie zwalczania prania
pieniedzy oraz finansowania terroryzmu.

Artykut RP 706
Archiwizacja

1. Wyznaczeni operatorzy zapewniajg archiwizacje¢ informacji dotyczacych realizacji
pocztowych ustlug platniczych, wiacznie z danymi, oraz s$ledzeniem wykonywania
pocztowych zlecen platniczych przez okres minimalny lat pigciu lub wigcej zgodnie z
wymogami prawa krajowego.

2. Archiwizowane informacje powinny umozliwia¢ odtworzenie kazdej transakcji (wlacznie z
kwotami oraz waluta).

Artykut RP 707
Uruchomienie pocztowych ustug platniczych

1. Kazdy wyznaczony operator moze odméwi¢ otwarcia pocztowych w relacji z innym
wyznaczonym operatorem lub w danym przypadku zawiesi¢ wymienione ustugi, jezeli:

1.1 ten ostatni nie przestrzega swych obowigzkéw prawnych w zakresie zwalczania prania
pieni¢dzy lub finansowania terroryzmu,

1.2 ten ostatni z braku prawnych zobowigzan nie podejmuje samorzutnie Srodkéw
wymaganych w Regulaminie;

1.3 uruchomienie ustugi jest sprzeczne z prawem krajowym operatora;

1.4 wyznaczony operator ocenia, iz uruchomienie ustugi jest nie do przyjecia.

2. W przypadku sankcji migdzynarodowych, natozonych na Panstwo cztonkowskie Zwigzku
na podstawie zwalczania prania pienigdzy lub finansowania terroryzmu, wyznaczeni
operatorzy moga odméwic¢ zawarcia porozumienia z wyznaczonym operatorem tego Panstwa
czlonkowskiego lub zawiesi¢ wymiang do chwili zniesienia sankcji.

Artykut RP 801
Poufnosé danych

1. Wyznaczeni operatorzy podejmujg kroki przewidziane przez prawo krajowe oraz niniejszy
Regulamin, aby zapewni¢ poufnos¢ danych wobec oséb trzecich.

2. Wyznaczeni operatorzy przesylaja do Biura Miedzynarodowego dane pocztowe niezbedne
dla statystyki pocztowych ustug ptatniczych.

3. Biuro Migdzynarodowe publikuje statystyke pocztowych ustug platniczych w statystykach
Zwigzku. Przestane dane stuza jedynie obliczeniu wielkosci zbiorczych niezbednych dla
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analizy sytuacji $§wiatowej i regionalnej, o ile zainteresowane Panstwo czlonkowskie nie
postanowi inaczej.

4. Wszelkie prosby o dostep do danych archiwizowanych powinny by¢ umotywowane.

Artykul RP 901
Eaczenie technologii

1. Wyznaczeni operatorzy ustalaja operacyjne procedury realizacji pocztowych ushug
platniczych, zwiazane z taczeniem réznych technologii celem wykonywania pocztowych
zleceni platniczych w ich porozumieniu o ustudze. Przestrzegaja przynajmniej zasad
obowigzujacych w zakresie pocztowych zlecen ptatniczych w poczcie listowe;.

Rozdziat 2

Zasady ogélne

Artykul RP 1001

Rozdzial pienigdzy

1. Kwoty uzytkownikéw oddziela si¢ w trybie rozliczeniowym oraz finansowym od kwot
wyznaczonych operatoréw nadania oraz wyplaty.

Artykut RP 1002

Izolacja pieni¢dzy uzytkownikow

1. Kwoty przekazane przez uzytkownikéw lub wyptacane z ich kont sg izolowane oraz
zastrzegane dla rozliczen pocztowych zlecen ptatniczych miedzy wyznaczonymi operatorami
oraz dla zwrotéw pieniedzy.

2. Kwotami uzytkownikéw zarzadza si¢ zgodnie ze zasadami ostroznosci obowigzujagcymi w
zakresie zarzadzania pieni¢dzmi stron trzecich.

Artykul RP 1003

Waluta nadania oraz waluta platnosci

1. Gdy waluta kraju przeznaczenia jest waluta wymienialng, kwot¢ pocztowego zlecenia
platniczego wyraza si¢ w walucie kraju wyznaczonego operatora wypacajgcego.

2. Gdy przynajmniej jedna z dwu walut jest niewymienialna, wyznaczeni operatorzy
uzgadniajg, iz kwota nadawanego pocztowego zlecenia platniczego bedzie wyrazana w
walucie trzeciej dopuszczonej przez kraj przeznaczenia.

3. Aby wyrazi¢ kwote pocztowego zlecenia platniczego, nalezy stosowa¢ kurs wymiany
obowigzujagcy w dniu nadania pocztowego zlecenia platniczego. Gdy wyznaczony operator
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nadania nie dysponuje $rodkami technicznymi pozwalajacymi wyrazi¢ kwot¢ pocztowego
zlecenia platniczego w walucie wyznaczonego operatora wyptacajgcego, ten ostatni okresla
kwote¢ wedlug kursu wymiany obowigzujagcego w dniu odbioru pocztowego zlecenia
platniczego.

4. Zawiadomiwszy zainteresowanych wyznaczonych operatoréw, wyznaczony operator
wyplacajacy moze, jezeli jego prawo tego wymaga, albo pomija¢ utamki jednostki walutowe;j,
alb zaokraglac kwote do najblizszej jednostki walutowej lub do najblizszego miejsca
dziesi¢tnego, zawsze na korzys¢ adresata.

Artykul RP 1004
Taryfikacja

1. Wyznaczeni operatorzy nadania ustalajg taryfy na poziomie umozliwiajgcym promowanie
dostgpu do pocztowych ustug ptatniczych.

2. Wszelkie oplaty sg regulowane w calosci przez nadawcg.

Artykul RP 1005
Zwolnienie od optat

1. Przypadki zwolnienia od taryfy za przesytki ustug pocztowych oraz przesylki pocztowych
ustug platniczych adresowanych do jeficéw wojennych (wlacznie z przedstawicielami
narodéw walczacych, ujetymi oraz internowanymi w kraju neutralnym) lub do cywiléw
internowanych, lub za przesylki nadawane przez nich, okre$la Swiatowa Konwencja
Pocztowa oraz Regulamin Poczty Listowe;.

Artykut RP 1006
Zwolnienie od oplat pocztowych za przesylki w ustudze pocztowych zlecen platniczych

1. Przesytki pocztowych ustug platniczych sa zwolnione od optat pocztowych zgodnie z
odnosnymi postanowieniami Regulaminu Poczty Listowe;j.

Artykut RP 1007
Zwolnienie od oplat pocztowych dla jencéw wojennych oraz internowanych cywiléw

1. Punktom dostgpu do pocztowych ustug platniczych przystuguje zwolnienie od optat
pocztowych za przesylki pocztowych ustug platniczych jeficow wojennych oraz
internowanych cywiléw, wskazane przez Swiatowg Konwencjg¢ Pocztows.

Artykuf RP 1008
Stosowanie zwolnien od oplat pocztowych wobec organéw zajmujacych si¢ jencami
wojennymi oraz internowanymi cywilami
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1. Instytucje zajmujgce si¢ jencami wojennymi oraz internowanymi cywilami, ktérym
przystuguje zwolnienie od optat pocztowych, wymieniono w Regulaminie Poczty Listowej.

Artykul RP 1009
Oznaczanie przesylek nadawanych bez oplat pocztowych

1. Informacje niezbedne dla przesytania pocztowych zlecen platniczych powinny by¢ zgodne
z okreslonymi w Regulaminie Poczty Listowe;.

Artykut RP 1010
Procedury odplatno$ci migdzy wyznaczonymi operatorami

1. Odptatno$¢ ustala si¢ sprawiedliwie w zaleznosci od taryfikacji wyznaczonego operatora
nadania. W odptatnosci mozna uwzglednia¢ oceng jakosci ushugi pocztowych zlecen
platniczych przesylanych drogg elektroniczna.

2. Kwote odptatnosci wyraza si¢ w SDR (DTS) wedlug przecigtnego rocznego kursu
wymiany SDR (DTS), publikowanego przez Biuro Migdzynarodowe Zwiazku.

3. Odptatnosé¢ ustala si¢ w porozumieniu o usludze zgodnie z Porozumieniem oraz
Regulaminem tegoz.

Artykut RP 1011
Informacje dla uzytkownika

1. Wyznaczeni operatorzy wywieszaja swe taryfy oraz optaty dodatkowe w ich punktach
dostepu do ustugi oraz, zaleznie od danego przypadku, na swoich stronach internetowych.

Artykut RP 1101
Jakosé ushugi pocztowych zlecen platniczych przesylanych srodkami elektronicznymi

1. Sktadniki jakosci ustugi pocztowych zlecen platniczych, przesytanych droga elektroniczna,
$3, co najmniej nastepujace:

1.1 aktualizacja bazy danych Biura Mi¢dzynarodowego;

1.2 terminowe przetwarzanie pocztowych zlecen platniczych;

1.3 terminowe anulowania;

1.4 procent pré$b o informacje przetworzonych w okreslonych terminach;

1.5 procent reklamacji.

2. Rada Eksploatacji Pocztowej ustala cele w zakresie jakosci ustugi dla jej réznych
sktadnikéw.

3. Wyznaczeni operatorzy przesylajg wymagane dane pocztowe do oceny jakosci ustugi do
Biura Migdzynarodowego Zwiagzku.
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4. Biuro Migdzynarodowe przetwarza dane pocztowe dotyczace oceny jakosci ustugi w
spos6éb poufny. Dostep do raportéw oceny jakosci ustugi, sporzadzonych na podstawie tych
danych, ogranicza si¢ do Panstw czlonkowskich bedacych sygnatariuszami Porozumienia, ich
wyznaczonych operator6w oraz do Biura Migdzynarodowego.

Artykut RP 1102
Wspélny znak towarowy

1. Wsp6lny znak towarowy mozna aczy¢ z zastosowaniem nowych technologii szczegdlnych
dla przesylania pocztowych zlecen ptatniczych.

2. Stosowanie wspélnego znaku towarowego przez wyznaczonych operatoréw jest
podporzadkowane przestrzeganiu celéw jakosci polaczonych z tym emblematem, ustalonych
przez uzytkownikéw emblematu, zgodnie z celami jako$ci ustugi wytyczonymi przez Rade
Eksploatacji Pocztowe;.

Rozdzial 3
Zasady elektronicznej wymiany danych
Artykut RP 1201

Warunki wspélpracy oraz rozliczen scentralizowanych

1. Sieci wykorzystywane przez wyznaczonych operatoréw sa polaczone ze soba, aby
umozliwi¢ wymiang danych elektronicznych dotyczacych pocztowych zlecen platniczych.

2. Wyznaczeni operatorzy konfiguruja pola pocztowych danych ptatnosci w swych systemach
zgodnie ze wzorem przewidzianym w Regulaminie tak, aby umozliwi¢ wspétprace systeméw.

3. Wyznaczeni operatorzy stosuja procedury przetwarzania pocztowych zlecen platniczych
przewidziane w Regulaminie, aby zapewni¢ wspétprace pocztowych stuzb ptatniczych.

4. Wyznaczeni operatorzy stosujg procedury rozliczen oraz clearingu przewidziane w
Regulaminie, aby umozliwi¢ rozliczenia scentralizowane mi¢dzy wyznaczonymi operatorami.

Artykul RP 1301
Bezpieczenstwo sieci

1. Wszelkie zlacza migdzy elektronicznymi sieciami przesytania pocztowych zlecen
platniczych sg uzaleznione od przestrzegania poziomu bezpieczenstwa potgczonych sieci
przez wyznaczonych operatorow.

2. Wyznaczeni operatorzy zapewniajg waznos$¢ certyfikatu podpisu elektronicznego oraz
szyfrowanie wszelkich komunikatéw danych.
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3. Wyznaczeni operatorzy stosuja wspélny system bezpieczenstwa, przestrzegajac norm
bezpieczenstwa zgodnych z normami ISO zaakceptowanymi przez Zwigzek, aby zapewnic
przetwarzanie oraz przesylanie pocztowych zlecen platniczych.

4. O wszelkich trudnosciach z stosowaniem oraz uruchomieniem wspdlnego systemu
bezpieczenstwa Zwigzku w danym kraju z powodu prawa krajowego tego ostatniego nalezy
powiadamia¢ na pismie Biuro Migdzynarodowe.

Artykul RP 1302
Bezpieczenstwo wymiany elektronicznej

1. Wyznaczeni operatorzy zapewniajg bezpieczenstwo fizyczne oraz elektroniczne swego
sprzetu, bezpieczenstwo danych oraz cigglos¢ wuslugi zgodnie z normami ISO
zaakceptowanymi przez Zwigzek.

Artykut RP 1303
Zasady obshugi oraz konserwacja sprzetu elektronicznego

1. Kazdy wyznaczony operator dysponuje odrebnymi systemami produkcyjnymi oraz
testowymi. System produkcyjny jest zarezerwowany wylacznie dla przetwarzania oraz
przesylania danych rzeczywistych. Wszelkie sprawdziany lacznosci podstawowej nalezy
przeprowadza¢ za pomoca systemu testowego. Kazdy wyznaczony operator dysponuje
systemem ochrony.

2. Kazdy wyznaczony operator jest odpowiedzialny za konserwacj¢ swej infrastruktury
produkcyjnej, ochronnej oraz testowej (materialu, systeméw oraz sieci) niezbednej dla
przetwarzania oraz przesylania danych, czy infrastruktura ta miesci si¢ u niego, czy tez u
strony trzeciej.

Artykut RP 1304
Bezpieczeiistwo danych

1. Komunikaty danych dotyczace pocztowych zlecen platniczych podpisuje si¢ numerycznie.
Dane osobowe w komunikatach sg szyfrowane.

2. W ramach uzytkowania systemu w Internecie nalezy zabezpieczy¢ bazg danych.

3. Dane przesylane z podpisem elektronicznym wyznaczonego operatora uwaza si¢ za
autentyczne, integralne oraz niesporne.

4. Dostep do danych powinien by¢ zastrzezony przez wyznaczonego operatora wylgcznie dla
upowaznionego personelu.

Artykut RP 1305
Kopia zapasowa danych
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1. Baza danych uzytkowana przez wyznaczonych operatoréw powinna by¢ umieszczona z
zabezpieczeniem oraz dysponowaé systemem oraz procedurami  ochronnymi,
wystarczajacymi dla wznowienia dzialalnosci w przypadku katastrofy.

2. Kazdy wyznaczony operator powiadamia z wyprzedzeniem innych wyznaczonych
operatoréw o wszelkich zamierzonych przerwach w ustudze. W przypadku niezamierzone;j
przerwy w ustudze zainteresowany wyznaczony operator uruchamia komérke awaryjng oraz
powiadamia jak najwczesniej innych wyznaczonych operatordw o przyczynach tej
nieprawidlowosci oraz o powzigtych srodkach zaradczych oraz co uczyniono, aby sytuacja
taka si¢ nie powtérzyla.

3. W przypadku powaznego naruszenia bezpieczenstwa wyznaczony operator powiadamia jak
najwczesniej innych wyznaczonych operatoréw o zawieszeniu ushlugi, mozliwym czasie
przerwy oraz o przywrdceniu ushugi.

Artykul RP 1306
Dostep do danych zarchiwizowanych

1. Z zastrzezeniem przepiséw prawa krajowego archiwizowane dane powinny by¢ dostepne w
ciggu trzech dni roboczych od daty zlozenia wniosku o przedlozenie danych pocztowych
zlecen platniczych wymienianych droga elektroniczng oraz odpowiednio w miesigcu
nastgpujacym po dniu zlozenia wniosku o przedlozenie danych pocztowych zlecen
platniczych wymienianych poczta listows.

Artykut RP 1401

Sledzenie i wyszukiwanie

1. Kazdy system uzytkowany przez wyznaczonych operator6w zawiera potwierdzenia
odbioru istotne dla przesylania informacji o $ledzeniu i wyszukiwaniu pocztowych zlecen

platniczych.

2. Kazda zmiana stanu pocztowego zlecenia platniczego jest podstawa do przestania
komunikatu elektronicznej wymiany danych (EDI).

3. Wyznaczeni operatorzy przesylaja potwierdzenie odbioru lub zawiadomienie o odrzuceniu
kazdego odebranego komunikatu elektronicznej wymiany danych (EDI).

4. Nadawca moze zazada¢ potwierdzenia wyplaty, przelewu lub zwrotu kwoty.
5. Informacja o stanie pocztowego zlecenia platniczego lub wniosku dotyczgcego wykonania
pocztowego zlecenia platniczego powinna by¢ dostgpna dla wyznaczonych operatoréw

zainteresowanych wykonaniem tego pocztowego zlecenia platniczego.

6. Dane przechowuje si¢ w sieci, przez co najmniej sze$¢ miesiecy.

Czesé 11



Monitor Polski —-19 - Poz. 46

Zasady pocztowych ustug platniczych

Rozdzial 1

Przetwarzanie pocztowego zlecenia platniczego

Artykul RP 1501
Formularze

1. Formularze s3 generowane przez system stosowany przez wyznaczonego operatora lub
wystawiane na nosniku papierowym.

2. Formularze wygenerowane przez system zawieraja pola odpowiadajace polom
przewidzianym w formularzach zataczonych do Regulaminu.

3. W formularzach przewiduje si¢ rubryki dodatkowe niezbedne dla wyznaczonych
operatoréw w ramach ich porozumien o ustugach.

Artykut RP 1502
Informacja wspoélna dla formularzy wykonawczych

1. Informacja obowigzkowa
1.1 Formularze majgce zwigzek z wykonywaniem pocztowych zlecen platniczych
uzytkownikéw zawieraja odwotanie do punktu dostgpu do ustugi wyznaczonego operatora.

2. Informacje dowolne
2.1 W formularzach przeznaczonych dla relacji z uzytkownikami mozna stosowa¢ rubryke
,informacje wlasne”.

Artykul RP 1503
Stan pocztowego zlecenia platniczego lub wniosku

1. Wyznaczeni operatorzy informuja si¢ wzajemnie w przyjety sposéb o kazdej zmianie stanu
pocztowego zlecenia platniczego lub wniosku.

2. Jezeli zmiana stanu nie zostala wygenerowana automatycznie przez system wyznaczonego
operatora, ten ostatni przejmuje niezwlocznie dane podlegajace zmianie stanu celem wymiany
drogg elektroniczna.

3. Rozréznia sie co najmniej nastepujgce stany wykonania pocztowego zlecenia platniczego
przejetego przez wyznaczonego operatora nadania lub wyplaty:

3.1 pocztowe zlecenie platnicze przetworzone wstgpnie — wyznaczony operator nadania;

3.2 pocztowe zlecenie platnicze przetworzone — wyznaczony operator nadania;

3.3 pocztowe zlecenie platnicze przetworzone wstepnie — wyznaczony operator wyptacajacy,
3.4 pocztowe zlecenie ptlatnicze skierowane do wyplaty po zakonczeniu przetwarzania
wstepnego — wyznaczony operator wyplacajacy;
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3.5 zawiadomienie o niemozliwosci wyptaty lub informacja o opdznieniu ~ wyznaczony
operator wyptlacajacy;

3.6 wyplata adresatowi — wyznaczony operator wyptacajacy;

3.7 potwierdzenie wyplaty lub wptaty na konto adresata (do wyboru) — wyznaczony operator
wyplacajacy;

3.8 anulowanie wyplaty adresatowi, (jezeli blad przejecia stwierdzono w uzgodnionym
terminie) — wyznaczony operator wypltacajacy;

3.9 nowa wyplata wskutek anulowania — wyznaczony operator wyptacajacy;

3.10 nadanie wniosku o odwolanie — wyznaczony operator nadania;

3.11 zawiadomienie o akceptacji lub odrzuceniu wniosku o odwotanie — wyznaczony operator
wyplacajacy;

3.12 zawiadomienie o mozliwosci lub niemozliwosci zwrotu kwoty ~ wyznaczony operator
wyplacajacy;

3.13 zawiadomienie o zwrocie kwoty do nadawcy (do wyboru) — wyznaczony operator
nadania;

3.14 zawiadomienia o zwrocie kwoty z powodu uplywu terminu waznosci — wyznaczony
operator nadania;

3.15 zwrot kwot — wyznaczony operator nadania;

3.16 anulowanie zwrotu kwoty adresatowi (jezeli bilad przejecia stwierdzono w terminie
uzgodnionym w porozumieniu o ustudze) — wyznaczony operator nadania;

3.17 nowa wyplata wskutek anulowania — wyznaczony operator nadania,

3.18 zawiadomienie o niemozliwosci zwrotu kwoty oraz finalizacji — wyznaczony operator
nadania;

3.19 przedawnienie pocztowego zlecenia ptatniczego — wyznaczony operator nadania,

3.20 nadanie rachunku miesigcznego lub okresowego — wyznaczony operator nadania;

3.21 finalizacja pocztowych zlecen platniczych zaliczonych w rachunku miesiecznym —
wyznaczony operator wyplacajacy.

4. Rozr6éznia si¢ co najmniej nastgpujace stany wykonania wniosku o informacje lub
reklamacji:

4.1 zarejestrowanie wniosku;

4.2 informacja w sprawie, ktérej dotyczy wniosek, dla innego wyznaczonego operatora, chyba
Ze wyznaczony operator, do ktérego zwrdcit si¢ uzytkownik moze odpowiedzie¢ na wniosek
oraz powzia¢ niezbedne $rodki, nie zasiegajgc rady innego wyznaczonego operatora;

4.3 odpowiedz na wniosek;

4.4 informacja o uzytkowniku — wyznaczony operator nadania.

Artykutl RP 1504
Whiosek o pocztowe zlecenie platnicze

1. Wyznaczony operator nadania zbiera informacje wymagane dla wykonania pocztowego
zlecenia platniczego.

2. Nadawca wypelnia formularz wniosku o pocztowe zlecenie ptatnicze oraz przedkiada
wyznaczonemu operatorowi nadania. Regulamin ustugi wyznaczonego operatora nadania
zalacza si¢ do formularza wniosku o pocztowe zlecenie ptatnicze.



Monitor Polski -21- Poz. 46

3. Wnioski o pocztowe zlecenie platnicze dotyczace przekazéw poczty listowej wystawia si¢
na formularzu zgodnym z formularzem MP 1 lub na kazdym nosniku przyjetym dla
przekazéw przesylanych droga elektroniczna.

4. Wnioski o pocztowe zlecenie platnicze dotyczace przelewéw wystawia si¢ na formularzu
zgodnym z formularzem VP 1 lub na kazdym nosniku przyj¢tym dla przelewéw przesytanych
drogg elektroniczna.

5. Informacje wymagane dla wykonania pocztowego zlecenia platniczego powinny by¢
doktadne i zupelne. Adreséw skréconych nie dopuszcza sig.

6. Wnioski o pocztowe zlecenie ptatnicze moga by¢ wprowadzane do systemu przez nadawceg,
pod warunkiem, Ze przestrzega si¢ zasad:

6.1 zwalczania prania pieniedzy, finansowania terroryzmu oraz przestgpczosci finansowej;
6.2 bezpieczenstwa;

6.3 sledzenia i wyszukiwania;

6.4 poufnosci.

7. Wpiséw na pocztowym zleceniu platniczym w poczcie listowej nalezy raczej dokonywac
maszynowo. Mozna wypehi¢ zlecenie rgcznie, w miar¢ mozliwosci literami drukowanymi.
Informacje wymagane dla wykonania pocztowego zlecenia platniczego w poczcie listowej
powinny by¢ czytelne. Wpiséw oléwkiem nie dopuszcza si¢. Pocztowe zlecenia platnicze nie
powinny zawiera¢ ani skreslen, ani poprawek, nawet poswiadczonych.

8. Na ogét pocztowe zlecenia platnicze wypelnia si¢ alfabetem lacinskim oraz cyframi
arabskimi, natomiast informacje takie jak nazwisko i adres mozna wypelnia¢ znakami jezyka
uzgodnionego miedzy wyznaczonymi operatorami.

Artykul RP 1505
Sprawdzanie wniosku o pocztowe zlecenie platnicze przez wyznaczonego operatora
nadania

1. Przed przyjeciem wniosku nadawcy o pocztowe zlecenie platnicze oraz z zastrzezeniem
postanowien dotyczacych zwalczania prania pienigdzy urzednik wyznaczonego operatora
sprawdza, czy:

1.1 pocztowe zlecenie platnicze jest zgodne z przepisami ustalonymi w Porozumieniu,
Regulaminie oraz w prawie krajowym,;

1.2 pocztowe zlecenie platnicze jest wykonalne zgodnie z porozumieniem o ushudze migdzy
wyznaczonymi operatorami;

1.3 wraz z pocztowym zleceniem platniczym przekazuje si¢ pienigdze nadawcy lub zlecenie
obcigzenia jego konta;

1.4 w danym przypadku konto nadawcy jest dostatecznie zaopatrzone.

Artykul RP 1506
Wprowadzanie pocztowych zlecen platniczych

1. Dane sg w zasadzie wprowadzane do systemu wyznaczonego operatora nadania przez
urzednika akredytowanego w punkcie dostgpu ushugi. W tym przypadku wyznaczeni
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operatorzy nadania sprawdzaja, czy wprowadzone dane sg zgodne z informacjami zawartymi
we wniosku o pocztowe zlecenie platnicze.

Artykut RP 1507
Czestotliwosé polaczen z systemem

1. W przypadku korzystania z systemu wyznaczony operator laczy si¢ ze systemem jak
najcze¢sciej.

1.1 Jezeli wyznaczony operator korzysta z wlasnego systemu, laczy si¢ z systemem, co
najmniej dwa razy dziennie.

1.2 Jezeli wyznaczony operator korzysta z systemu z dostgpem biezacym, tgczy sie z tym
systemem, co najmniej jeden raz dziennie, aby uzyska¢ dostgp do dziennego wykazu
aktywnosci.

Artykutl RP 1508
Akceptacja pocztowego zlecenia platniczego

1. Przylozenie pieczeci na wniosku o pocztowe zlecenie platnicze lub na dowodzie nadania
tegoz oznacza akceptacj¢ pocztowego zlecenia platniczego przez wyznaczonego operatora
nadania.

Artykut RP 1509
Wystawienie pocztowego zlecenia platniczego

1. Pocztowe zlecenie platnicze nadaje si¢ na formularzu MP 1, wzglednie VP 1 lub na
kazdym wilasciwym formularzu.

2. Zabrania si¢ umieszcza¢ na pocztowych zleceniach platniczych uwagi inne niz te, ktére
zawiera kontekst formularzy, z wyjatkiem wskazéwek stuzbowych.

3. Po nadaniu pocztowego zlecenia platniczego wrecza si¢ nadawcy bezplatnie duplikat
elektronicznego pocztowego zlecenia platniczego lub odcinek ustugi poczty listowej jako
dowdd nadania.

4. System informatyczny uzytkowany przez wyznaczonego operatora nadania powinien
dostarcza¢ automatycznie formularz z godzing i data.

5. Dowdd nadania przekazuje si¢ nadawcy bezptatnie. Dokument ten zawiera informacje o
pocztowym zleceniu platniczym, zatwierdzonym przez nadawce, oraz taryfy i oplaty
dotyczace pocztowego zlecenia platniczego, zastosowany kurs wymiany zaleznie od danego
przypadku oraz regulamin ushugi.

Artykut RP 1510
Whiosek o odwolanie

1. Nadawca moze poprosi¢ o wycofanie pocztowego zlecenia platniczego.
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Artykul RP 1511
Okres waznosci przekazow

1. Okres waznosci przekazéw przesylanych droga elektroniczng wynosi trzydziesci dni
kalendarzowych od dnia nadania przekazu.

2. Okres waznosci przekazéw w poczcie listowej trwa do chwili uptywu drugiego miesigca po
dacie nadania.

3. Wyznaczony operator nadania oraz wyznaczony operator przeznaczenia mogg uzgodni¢
inny okres waznosci niz wymieniony powyzej.

Artykul RP 1512
Potwierdzenie wyplaty lub wplaty na konto adresata

1. Jezeli porozumienie o ustudze miedzy wyznaczonymi operatorami na to pozwala, nadawca
moze poprosié o potwierdzenie wyplaty lub przekazania kwoty na konto adresata.

2. Potwierdzenie wystawia si¢ na formularzu CN 07 zgodnie z Regulaminem poczty listowe;.
Potwierdzenie jest wystawiane przez wyznaczonego operatora wypltacajacego, gdy pocztowe
zlecenia platnicze sg przesylane drogg elektroniczng. Formularz CN 07 jest zalaczane do
formularza MP 1 wzglednie VP 1 przez wyznaczonego operatora nadania, gdy chodzi o
pocztowe zlecenia platnicze w poczcie listowej.

3. Dane z potwierdzenia wprowadza si¢ elektronicznie w przypadku pocztowych zlecen
platniczych przesylanych droga elektroniczng i w tym celu przewidziano jedno pole na
formularzach MP 1 oraz VP 1 na wprowadzanie referencji potwierdzenia. Wyznaczony
operator wyplacajacy wypelnia to pole w chwili wprowadzania pocztowego zlecenia
platniczego. Potwierdzenie wyplaty jest wystawiane zgodnie z formularzem CN 07 oraz
przesytane nadawcy przez wyznaczonego operatora nadania.

Artykul RP 1513
Wskazywanie kwot

1. Kwoty pocztowych zlecer platniczych oraz odplatnosci wyraza si¢ cyframi ze skrétem
nazwy jednostki walutowej. Utamki jednostki walutowej wyraza si¢ dwiema (lub trzema)
cyframi wiacznie z zerami, co odpowiada cz¢sciom dziesi¢tnym, setnym (oraz tysigcznym).

2. W przypadku pocztowych zlecefi ptatniczych dotyczacych przekazéw w poczcie listowej
kwot¢ oraz nazwe jednostki walutowej nalezy réwniez wskaza¢ stownie w jezyku
uzgodnionym migdzy wyznaczonymi operatorami. Kwotg slownie nalezy opisa¢ cyfra po
cyfrze z odstepami migdzy wyrazami. W przypadku kwoty slownie, gdzie powtdrzenie
utamkéw nie jest obowigzkowe, utamki mozna wyrazi¢ cyfra po wpisie ilosci jednostek
walutowych.

Artykul RP 1514
Przesylanie pocztowych zlecen platniczych
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1. Pocztowe zlecenia platnicze przesyla si¢ wyznaczonemu operatorowi wyptacajacemu jak
najszybszym sposobem.

1.1 W przypadku uzytkowania systemu pocztowe zlecenia platnicze przeznaczone do wyptaty
gotéwka przesyla si¢ bezposrednio do punktu dostgpu ustugi ptatniczej, natomiast zlecenia
przeznaczone do przelewu na konta adresata przesyta si¢ do osrodka czek6w pocztowych.

1.2 Na pocztowych zleceniach platniczych w poczcie listowej zamieszcza si¢ uwage ,,Ustuga
pocztowa” lub inng podobng uwage oraz przesyla sie te zlecenia wyznaczonemu operatorowi
wyplacajacemu.

2. Pocztowe zlecenia platnicze przesyla si¢ drogg elektroniczng w dniu nadania pocztowego
zlecenia platniczego lub w ciagu dwéch dni roboczych, jezeli jest to pocztowe zlecenie
platnicze wykonywane z punktu ustugi, ktéry nie jest podlaczony do sieci elektroniczne;j.
Zlecenia sg kierowane w odsylkach elektronicznych.

3. W zasadzie czgstotliwos¢ kierowania przesylek droga elektroniczng nie powinna by¢ nizsza
niz dwa razy dziennie w godzinach otwarcia. Wyznaczeni operatorzy moga jednakze
uzgodni¢ wyzsza czestotliwos¢.

4. Pocztowe zlecenia platnicze nadane po urzgdowym czasie zamknigcia punktu dostepu do
ustugi przesyta si¢ droga elektroniczng w nastepnym dniu roboczym.

5. Pocztowe zlecenia platnicze w poczcie listowej przesyta si¢ pocztg priorytetowsg oraz, o ile
nie zawarto szczegdlnego porozumienia w tej sprawie, jako przesylki otwarte.

5.1 Pocztowe zlecenia platnicze w poczcie listowej umieszcza si¢ w odsytkach zgodnie z
Regulaminem poczty listowej. Pocztowe zlecenie platnicze powinno opusci¢ terytorium kraju
nadania pocztg priorytetowa najpézniej w szes¢ dni roboczych po nadaniu w punkcie dostepu
do ushugi.

5.2 Zaleznie od porozumienia mig¢dzy wyznaczonymi operatorami mogg korzystaé¢ z
dodatkowej ushugi poczty poleconej, przewidzianej w Swiatowej Konwencji Pocztowe;.

5.3 Przy przesylaniu pocztowych zlecen platniczych w przesytkach poleconych zastosowanie
ma Regulamin poczty listowej.

Artykut 1515

Szczegodlne zasady przelewow

1. Kwote catkowitg zlecen przelewéw wymieniong na wykazach VP 104 oraz przeznaczona
do tego samego osrodka zapisuje si¢ na dziennej odsylce przelewéw VP 105, sporzadzanej w
dwéch egzemplarzach.

2. Kwotg 1aczng zlecen przelewéw opisuje sig stownie lub drukuje cyframi.

3. Numer wpisu na formularzu VP 105 odnotowuje si¢ na kazdym wykazie VP 104.

4. Wykazy dzienne VP 105 zawierajg przynajmniej numer porzadkowy, ktérego seria jest

odnawiana w kazdym nowym okresie regulowania dla kazdego osrodka czekéw pocztowych
lub punktu ustugi wyznaczonego operatora wyptacajacego.
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Artykul RP 1601
Przetwarzanie pocztowych zlecen platniczych przez wyznaczonego operatora

wyplacajacego

1. Data odbioru pocztowego zlecenia platniczego droga elektroniczng jest rownoznaczna z
data wplywu pocztowego zlecenia platniczego do punktu dostgpu ustugi platnicze;
wyznaczonego operatora wyplacajacego.

2. Data odbioru pocztowych zlecen platniczych w poczcie listowej przez wyznaczonego
operatora wyplacajacego jest réwnoznaczna z data wplywu tych pocztowych zlecen
platniczych.

Artykul RP 1602
Szczegélne przetwarzanie przekazéw pienieznych

1. Przekazy nadchodzace w poczcie listowej przesyla si¢ niezwlocznie do punktu dostgpu
ustugi platniczej, jezeli przekazy te nie wymagaja zadnego przetwarzania posredniego.

2. Przekazy sa ptatne od chwili wptywu do punktu dostepu ustugi platniczej wyznaczonego
operatora wyplacajacego z zastrzezeniem niezbednego sprawdzenia.

Artykul RP 1603
Indosowanie oraz dosylanie przekazéw pieni¢znych

1. Jezeli prawo Kraju przeznaczenia na to zezwala, oraz jezeli wyznaczeni operatorzy zawarli
porozumienie o ustudze w tym rozumieniu, wlasnos¢ przekazéw mozna przekaza¢ poprzez
indosowanie.

2. Dostania przekazu do innego kraju nie dopuszcza sig.
Artykul RP 1604
Przetwarzanie wnioskéw o odwolanie

1. Po odbiorze wniosku wyznaczony operator wyplacajacy wypelnia formularz MP 2
wzglednie VP 2, zebrawszy niezbe¢dne informacje.

2. Wyznaczony operator wyplacajacy odsyla wypetniony formularz MP 2 wzglednie VP 2
wyznaczonemu operatorowi nadania jak najszybsza droga, zalaczajac odno$ny formularz MP
1, jezeli chodzi o pocztowe zlecenie platnicze w poczcie listowe;.

3. Jezeli pieniadze nie zostaly doreczone adresatowi, lub jezeli nie zostaty przekazane na jego

konto, wyznaczony operator wyptacajacy rozpatruje wniosek. W przeciwnym razie odrzuca
si¢ wniosek.

Artykut RP 1605
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Zastepowanie przekazéw pienieznych blednie skierowanych, zagubionych lub
zniszczonych przed wyptata

1. Kazdy przekaz zaginiony, zagubiony lub zniszczony przez wyptatg mozna na zadanie
nadawcy lub adresata zastapi¢ nowym przekazem, wystawionym przez wyznaczonego
operatora nadania.

2. Przed zastgpieniem przekazu uwazanego za zaginiony, zagubiony lub zniszczony przed
wyplata wyznaczeni operatorzy konsultuja si¢ oraz upewniaja sig, iz kwota pierwotnego
przekazu ani nie zostala wyplacona, ani zwrdcona. Nalezy réwniez podjaé wszelkie $rodki
ostroznosci, aby przekaz uwazany za zaginiony, zagubiony lub zniszczony nie zostat
nast¢pnie wyptacony.

3. Gdy wyznaczony operator wyplacajacy o$wiadcza, iz przekaz w poczcie listowej nie
nadszed!, wyznaczony operator nadania moze zastapi¢ wymieniony przekaz nowym
dokumentem, pod warunkiem, ze sporny przekaz nie figuruje w zadnym z rachunkéw
miesig¢cznych dotyczacych okresu waznosci przekazu.

4. Jezeli w ciagu miesigca od dnia reklamacji nie uzyska si¢ odpowiedzi od wyznaczonego
operatora wyplacajacego, oraz jezeli przekaz nie figuruje w zadnym 2z rachunkéw
miesigcznych w chwili uplywu tego terminu, wyznaczony operator nadania ma prawo
zwrdci¢ kwotg zgodnie z Regulaminem poczty listowej, gdy chodzi o przekaz w poczcie
listowe;.

5. Wyznaczonemu operatorowi wyptacajacemu przesyta si¢ zawiadomienie o zaspokojeniu
roszczen finansowych reklamujacego, a przekazu w poczcie listowej, uwazanego odtad za
ostatecznie zagubiony, nie mozna zalicza¢ w rachunku.

Artykut RP 1606
Sprawdzanie przez wyznaczonego operatora wyplacajacego celem wyptaty lub wplaty
na konto adresata

1. W przypadku zlecen przelewéw i przekazéw pienigznych wptacanych na konto
wyznaczony operator wypltacajacy sprawdza w chwili odbioru, czy zlecenia w poczcie
listowej, odebrane lub figurujace w bazie danych oraz oczekujace na wplate na konto
adresata, nie zawierajg nieprawidtowosci.

2. W przypadku platnosci gotdéwkowych pocztowych zlecen platniczych w punkcie dostepu
do ustugi akredytowany urzednik sprawdza réwniez, czy pocztowe zlecenia platnicze nie
zawierajg nieprawidlowosci. Przed wyplata kwoty adresatowi akredytowany urzednik
sprawdza tozsamos¢ adresata oraz zgodno$¢ wniosku z odebranym pocztowym zleceniem
platniczym.

Artykutl RP 1607
Szczegodlne przetwarzanie przelewow

1. Przelewy przychodzace kieruje si¢ na konto adresata niezwlocznie lub najp6zniej w dniu
roboczym po nadejsciu przelewow.
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2. Po sprawdzeniu tacznej odsytki dziennej VP 105, kwotg 1aczng zlecen przelewéw obcigza
sie niezwlocznie konto zbiorcze dla zaliczek lub konto tacznikowe otwarte dla wyznaczonego
operatora nadania.

3. Jeden egzemplarz odsyitki dziennej VP 105 z piecz¢cia wyznaczonego operatora
wyplacajacego zalacza si¢ do dziennego wyciagu z konta, przesylanego w dniu operacji
wyznaczonemu operatorowi bedacego wlascicielem obcigzanego konta zbiorczego dla
zaliczek lub konta tgcznikowego.

Artykul RP 1608
Nieprawidiowe pocztowe zlecenia platnicze

1. Nieprawidlowymi pocztowymi zleceniami platniczymi sa zlecenia wykazujace jedng z
nastepujacych nieprawidlowosci:

1.1 niedoktadne, niepeine, watpliwe lub bigdne wskazanie nazwiska lub miejsca zamieszkania
adresata lub szczegdty konta pocztowego;

1.2 niepelne wskazanie lub niesciste objasnienie powodu pocztowego zlecenia platniczego
zaleznie od prawa krajowego;

1.3 réznice lub pominigcia kwoty;

1.4 kwota przekraczajgca dozwolony prég maksymalny lub nizsza od dozwolonego progu
minimalnego;

1.5 skreslenia lub doplaty we wpisach na zleceniach w poczcie listowej;

1.6 oczywisty btad przeliczenia walut lub blad zastosowanego kursu wymiany;

1.7 pominigcie pieczeci;

1.8 kwota do wyplaty wskazana w walucie innej niz uzgodniona;

1.9 zastosowanie nieprzepisowego formularza;

1.10 inne powody wynikajace zwlaszcza z porozumienia o ustudze.

Artykul RP 1609
Przetwarzanie nieprawidtowych pocztowych zlecen platniczych

1. Kazdy komunikat elektronicznej wymiany danych dotyczacy pocztowych zlecen
platniczych jest odrzucany, gdy wprowadzone dane nie spetniajg warunkéw niezbegdnych dla
wykonania pocztowego zlecenia platniczego, reklamacji lub wniosku o odwolanie zlecenia.

2. O odrzuceniu komunikatu powiadamia si¢ wyznaczonego operatora, ktéry przestat
wiadomos$é, po ustaleniu powodu odrzucenia. Dane s3 poprawiane lub uzupelniane przez
operatora, ktdry przestal wiadomos$¢ oraz przesytane drugiemu wyznaczonemu operatorowi w
dniu roboczym po zawiadomieniu o odrzuceniu komunikatu. W przypadku laczenia
technologii termin ustala si¢ w porozumieniu o ustudze. Termin nie moze przekroczyc¢ trzech
dni roboczych.

3. Odrzucenie komunikatu jest generowane automatycznie przez system wyznaczonego
operatora w przypadkach nastgpujacych:

3.1 niezgodnos$¢ z porozumieniem o ustudze;

3.2 blad personalizacji komunikatu;

3.3 blad bazy danych;

3.4 blad nagléwka komunikatu;
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3.5 nie znalezienie pocztowego zlecenia platniczego odpowiadajagcego komunikatowi;
3.6 brak istotnego skladnika;

3.7 zta kolejnos¢ operaciji;

3.8 zla wersja komunikatu;

3.9 zawieszenie ustugi.

4. O nieprawidlowosciach wykrytych przez akredytowanego urzednika jednego z
wyznaczonych operatoréw, zainteresowanych pocztowym zleceniem platniczym, powiadamia
si¢ niezwlocznie innego wyznaczonego operatora jak najszybsza droga.

Artykul RP 1610
Przetwarzanie nieprawidlowych listowych przekazow pieni¢znych

1. Wyznaczony operator wyplacajacy moze odstgpi¢ od odestania przekazu do wyznaczonego
operatora nadania oraz na wlasng odpowiedzialnos¢ poprawi¢ z urzgdu bledy, ktére nie maja
wigkszego znaczenia. Poprawki te nanosi si¢ kolorem czerwonym. Poprawki powinien
podpisa¢ akredytowany urzednik wyznaczonego operatora wyplacajacego.

2. Gdy zada si¢ korekty nieprawidlowos$ci, wyznaczony operator wyplacajacy zachowuje
nieprawidlowy przekaz oraz dokonuje korekty po odbiorze odpowiedzi. Odpowiedz
dotyczaca korekty zalgcza sie do przekazu.

Artykul RP 1611
Przetwarzanie nieprawidlowych pocztowych przelewéw w poczcie listowej

1. W przypadku nieprawidtowosci lub pomini¢cia pisma o przestaniu, listy lub zawiadomienia
o przelewie wyznaczony operator wyplacajacy powiadamia wyznaczonego operatora nadania
jak najszybsza droga. Operator nadania powinien odpowiedzie¢ ta sama drogg oraz zaleznie
od danego przypadku przesta¢ duplikaty brakujacych dokumentéw. Korekte droga pocztowsg
przeprowadza si¢ za pomocg formularza VP 3.

2. Jezeli nieprawidlowos¢ dotyczy réznicy mi¢dzy kwotami na zawiadomieniu o przelewie
oraz na liScie przelewéw, wyznaczony operator wyplacajacy rozpatruje przelew na
najmniejsza kwote; zaleznie od danego przypadku poprawia si¢ zawiadomienie o przelewie
lub liste przelewéw oraz dzienng odsylke czerwonym kolorem na wykazie poprawek VP 3.

Artykul RP 1612
Korekta nieprawidlowych pocztowych zlecen platniczych

1. Gdy nieprawidlowosci zostang wykryte przez akredytowanego urzednika wyznaczonego
operatora, ten jak najszybsza droga albo powiadamia o mozliwym opéznieniu drugiego
wyznaczonego operatora albo wprowadza i przesyta prosbe o korektg na formularzu MP 3 lub
VP 3.

Artykut RP 1613
Wyplata adresatowi oraz wyszukiwanie
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1. W przypadku przekazéw gotéwkowych oraz wplacanych na konto, adresat podpisuje
pokwitowanie zgodne z formularzem MP 1.

2. W przypadku, gdy pocztowe zlecenie platnicze wiaze si¢ z potwierdzeniem wyplaty lub
wplaty na konto adresata, nadawce powiadamia si¢ jak najpredszym srodkiem po wyptacie
pocztowego zlecenia platniczego adresatowi lub po wptacie na jego konto.

Artykut RP 1614
Procedury zast¢powania przekazéw pieni¢znych blednie skierowanych, zagubionych lub
zniszczonych po wyplacie

1. Kazdy przekaz zaginiony, zagubiony lub zniszczony po wyplacie moze zosta¢ zastapiony
przez wyznaczonego operatora wyplacajacego nowym dokumentem wystawionym na
formularzu MP 1. Dokument ten powinien posiada¢ wszelkie znamiona pierwotnego przekazu
oraz by¢ opatrzony uwaga "Titre établi en remplacement d'un mandat égaré (perdu ou détruit)
aprés paiement"” (,,Dokument wystawiony w zastgpstwie przekazu zaginionego (zagubionego
lub zniszczonego) po wyplacie™) oraz pieczgcia wyznaczonego operatora 1 data.

2. Nalezy przediozyé oswiadczenie adresata o odbiorze kwoty, raczej na odwrocie dokumentu
zastepczego. Wyjatkowo o$wiadczenie to mozna zamiesci¢ na fiszce zataczonej do tego
dokumentu na dowéd; o$wiadczenie to shuzy jako pierwotne potwierdzenie odbioru.

3. Jezeli nie mozna zazadac tego oswiadczenia od adresata, wpisuje si¢ adnotacj¢ z urzedu na
odwrocie dokumentu zastepczego lub na poszczegélnym dokumencie dowodowym,
wyjasniajac, iz kwota przekazu zostata wyptacona prawidtowo.

Artykul RP 1801
Powody zwrotu kwoty

1. Zwrot kwoty jest uzasadniony w przypadkach nastepujacych:

1.1 z przyczyn zaleznych od adresata (odmowa przyjecia, adresat nieznany, adresat zmart lub
wyjechal nie zostawiajac nowego adresu) wiacznie z niemozliwoscia wplaty na konto;

1.2 z przyczyn zaleznych od nadawcy (przediozone dane sg niepeine lub niedokitadne lub,
jezeli pocztowe zlecenie platnicze odwotano w okresie waznosci przekazu oraz przed wyplata
adresatowi);

1.3 z przyczyn zaleznych od wyznaczonych operatoréw (nieprawidlowos¢ pocztowego
zlecenia platniczego);

1.4 uplyw terminu waznosci przekazu.

Artykul RP 1802
Sposdb zwrotu kwoty

1. Kwote przekazang przez nadawcg w walucie kraju nadania zwraca si¢ w wymienionej
walucie nadawcy lub przekazuje na jego konto.

2. Zwrot kwoty jest zwolniony od opfat.
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3. Wyznaczony operator wyplacajacy odsyta niewyptacone zlecenie platnicze wyznaczonemu
operatorowi nadania, nie poprawiajac ani kwoty, ani waluty nadania pocztowego zlecenia
platniczego.

Artykut RP 1803
Zwrot kwoty z powodu uplywu terminu waznosci przekazu

1. W chwili uptywu terminu waznosci przekazu w poczcie listowej wyznaczony operator
wyplacajacy odsyla niezwlocznie formularz MP 1 lub MP 2 wyznaczonemu operatorowi
nadania celem zwrotu kwoty do nadawcy. W przypadku uzytkowania systemu pocztowe
zlecenie platnicze jest zwracane automatycznie wyznaczonemu operatorowi nadania celem
zwrotu kwoty do nadawcy.

Artykuf RP 1804
Przetwarzanie zwrotéw

1. Gdy zostang spelnione warunki zwrotu kwoty, wyznaczony operator wyplacajacy wypelnia
formularz CN 15, wskazujac przyczyny zwrotu kwoty zgodnie z Regulaminem poczty
listowej. Jednoczesnie wypetnia formularz MP 3 wzglednie VP 3.

2. Wypetnione formularze MP 3 wraz z formularzem MP 1 przesyla si¢ jak najszybszg droga
wyznaczonemu operatorowi nadania.

3. Odrzucone przelewy wpisuje si¢ na formularzu VP 3 na kwote, ktéra obcigzono w walucie
kraju nadania.

4. Kwote taczng formularza VP 3 zalicza si¢ po stronie naleznosci na koncie zbiorczym dla
zaliczek lub na koncie Igcznikowym, otwartym dla wyznaczonego operatora nadania
odrzuconych przelewéw.

5. Formularz VP 3 oraz zawiadomienia o przelewie, zataczone do tego formularza, dotgcza

si¢ do dziennego wyciagu przy odsylce dziennej VP 105, przesylanej w dniu operacji
wyznaczonemu operatorowi, ktérego tacznikowe konto pocztowe zostato obcigzone.

Artykul RP 1805

Przekazy przedawnione

1. Kwoty wptacone celem nadania przekazéw, ktére nie zostaly podjete przed
przedawnieniem, sg przetwarzane przez wyznaczonych operatoréw nadania zgodnie z ich
prawem krajowym.

Rozdziat 2

Reklamacje oraz zakres odpowiedzialnosci
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Artykul RP 1901
Reklamacje

1. Nadawca lub adresat moze zlozy¢ reklamacje u swego wyznaczonego operatora.

2. Uzytkownik sporzadza reklamacje na formularzu zgodnym z formularzem MP 2 wzglednie
VP 2.

3. Reklamacje dopuszcza si¢ w ciagu szesciu miesigcy od dnia nadania pocztowego zlecenia
platniczego.

4. Reklamacje rejestruje sie po przylozeniu pieczeci wyznaczonego operatora nadania na
formularzu.

5. Wyznaczeni operatorzy wydaja dowéd zarejestrowania reklamacji uzytkownikowi
sktadajgcemu reklamacjg.

6. Gdy przyczyng reklamacji jest btad wyznaczonych operatoréw, optaty pobrane ewentualnie
za reklamacje zwraca si¢ reklamujacemu.

7. Kazda reklamacje dotyczaca przelewu w poczcie listowej przesyla si¢ do osrodka czekéw
pocztowych prowadzacego konto, na ktére kwota powinna by¢ przekazana.

Artykut RP 1902
Terminy rozpatrywania

1. Reklamacja jest rozpatrywana niezwlocznie przez wyznaczonego operatora, ktéry
reklamacje otrzymat. Jezeli sprawa nie moze zostal zalatwiona przez tego wyznaczonego
operatora, powiadamia si¢ drugiego zainteresowanego wyznaczonego operatora najpézniej w
trzecim dniu roboczym po odbiorze zawiadomienia. Zainteresowany wyznaczony operator
udziela odpowiedzi wstepnej (lub ostatecznej) w ciagu trzech dni roboczych w przypadku
pocztowych zlecer platniczych przesylanych droga elektroniczng wzglednie w ciggu i
dziesigciu dni roboczych w przypadku pocztowych zlecen platniczych przesylanych poczty
listowa.

2. Gdy punkt dostepu do ustugi wyznaczonego operatora jest w stanie udzieli¢ ostatecznej
informacji o losie przekazu, odsyla wypeiniony formularz MP 2 lub jego réwnowaznik
elektroniczny do punktu dostepu do ustugi wyznaczonego operatora nadania. W przypadku
bezowocnego dochodzenia lub zakwestionowanej wyplaty sporzadza si¢ oswiadczenie
adresata na formularzu MP 2 lub w przypadku braku tegoz dotacza si¢ do formularza,
poswiadczajac, iz adresat nie otrzymat kwoty przekazu.

3. Termin ostatecznej odpowiedzi na reklamacj¢ wynosi:

3.1 dziesigé dni roboczych po nadejsciu reklamacji dotyczacej pocztowego zlecenia
platniczego przesytanego droga elektroniczng do kraju przeznaczenia;

3.2 miesiac po nadejéciu reklamacji dotyczacej pocztowego zlecenia platniczego
przesylanego poczta listowg do kraju przeznaczenia.



Monitor Polski -32- Poz. 46

4. Kwota jest zwracana adresatowi wzglednie przekazywana na jego konto przez
wyznaczonego operatora nadania. Zwrotu kwoty mozna domagaé¢ si¢ po ostatecznej
odpowiedzi.

Artykul RP 2001
Zakres odpowiedzialnosci wyznaczonego operatora nadania wobec uzytkownika

1. Odpowiedzialnos¢ wyznaczonego operatora nadania wobec uzytkownika ogranicza si¢ do
prawidlowego wykonania pocztowego zlecenia piatniczego.

Artykul RP 2101
Okreslenie odpowiedzialnosci

1. Z zastrzezeniem postanowienn w punktach od 2 do 5 odpowiedzialno$¢ spoczywa na
wyznaczonym operatorze nadania.

2. Odpowiedzialnos¢ spoczywa na wyznaczonym operatorze wypltacajacym, jezeli nie jest on
w stanie ustali¢, czy kwota zostala wyplacona zgodnie z warunkami okreslonymi przez jego
regulamin, a w szczeg6lnosci, jezeli po nalezytym zawiadomieniu wyznaczonego operatora
wyplacajgcego przez wyznaczonego operatora nadania o zwrocie kwoty pocztowego zlecenia
platniczego, wyznaczony operator wyplacajacy mimo to wyplaca pocztowe zlecenie ptatnicze
adresatowi.

3. Odpowiedzialno$¢ spoczywa na wyznaczonym operatorze kraju, gdzie nastapit biad:
3.1 jezeli jest to biad shuzby, wiacznie z btedem przeliczenia kwoty;
3.2 jezeli jest to blad wprowadzania lub przesytania informacji.

4. Odpowiedzialnos$¢ spoczywa na wyznaczonym operatorze nadania oraz na wyznaczonym
operatorze wyplacajacym w réwnym stopniu:

4.1 jezeli blad mozna przypisa¢ obydwu wyznaczonym operatorom, lub, jezeli nie mozna
ustali¢, w ktérym kraju wystapit biad;

4.2 jezeli btad przesylania wystgpil w kraju posredniczacym,;

4.3 jezeli nie mozna ustali¢ kraju, w ktérym wystapil ten btad przesylania.

5. Odpowiedzialnos¢ spoczywa:

5.1 w przypadku wyplaty falszywego przekazu na wyznaczonym operatorze nadania lub na
wyznaczonym operatorze wyplacajacym, jezeli nie jest on w stanie ustalié, czy wyptaty
dokonano na warunkach okreslonych przez jego regulamin;

5.2 w przypadku wyplaty przekazu, ktérego kwota zostata zawyzona wskutek oszustwa na
wyznaczonym operatorze kraju, w ktérym przekaz zostal sfalszowany; szkoda jest jednakze
pokrywana w réwnym stopniu przez wyznaczonych operatoréw nadania i wyptaty, gdy nie
mozna ustali¢ kraju, w ktérym popelniono falszerstwo, lub gdy nie mozna uzyskaé
odszkodowania za falszerstwo popelnione w kraju posredniczacym, ktéry nie uczestniczy w
ustudze przekazywania pienigdzy na podstawie Porozumienia.

6. Wyznaczeni operatorzy sa odpowiedzialni za uczynki, bledy lub przeoczenia
podwykonawcow.
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Artykut RP 2102
Wyptata kwot naleznych z roszczen

1. Obowigzek zaspokojenia roszczen reklamujgcego spoczywa na wyznaczonym operatorze
nadania.

2. Wyznaczony operator, ktéry zaspokoil roszczenia reklamujgcego, ma prawo odwotania
wobec odpowiedzialnego wyznaczonego operatora.

3. Wyznaczony operator, ktéry ostatni pokryt szkodg, ma prawo odwotania do wysokosci
wyptaconej kwoty wobec osoby, ktéra skorzystata z tego biedu.

4. Przekazanie kwot naleznych reklamujacemu powinno nastagpié¢, gdy zostanie ustalona
odpowiedzialnos¢ oraz w ograniczonym terminie dwéch miesigcy od dnia reklamacji.

5. Jezeli wyznaczony operator, uwazany za odpowiedzialnego, prawidlowo powiadomiony,
nie rozpatrzyt reklamacji ostatecznie w ciggu miesigca, wyznaczony operator, u ktérego
zarejestrowano reklamacje ma prawo zaspokoi¢ roszczenia reklamujgcego na rachunek
drugiego zainteresowanego operatora.

Artykut RP 2103
Zwrot kwoty dla wyznaczonego operatora interweniujacego

1. Wyznaczony odpowiedzialny operator ma obowigzek zaspokoié roszczenia wyznaczonego
operatora, ktéry zwrécit kwotg reklamujacemu, w ciggu miesigca od dnia przestania
zawiadomienia o zwrocie kwoty.

2. Po uptywie tego terminu do kwoty naleznej wyznaczonemu operatorowi nadania, ktéry
zwrécit kwote reklamujgcemu, dolicza sie odsetki za zwloke wedlug stawki okreslone;
zgodnie z:

2.1 jego prawem krajowym;

2.2 stawka okreslong w porozumieniu o ustudze operatoréw;

2.3 krajowym zwyczajem handlowym wyznaczonego operatora wyplacajacego.

Rozdzial 3

Relacje finansowe mi¢dzy wyznaczonymi operatorami

Artykul RP 2401

Zasady rozliczen

1. Wszelkie operacje obcigzania konta lub przekazywania na konto, zwigzane z

wykonywaniem pocztowych zleced platniczych, nalezy odnotowywaé na pisanych
dokumentach rozliczeniowych.
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2. Kazdy dokument pisany zwigzany z wykonaniem pocztowego zlecenia platniczego,
zwrotem kwoty oraz rozliczeniem, powinien posiada¢ identyfikator pocztowego zlecenia
platniczego.

3. Kazdy wyznaczony operator sporzadza wykaz pocztowych zlecen ptlatniczych
wyplaconych adresatowi lub wptaconych na jego konto:

3.1 korzystajac z dziennych raportéw wyptaconych przekazéw pocztowych (MP 6) oraz
przelewdéw pocztowych wptaconych na konto (VP 6) odnosnych rachunkéw okresowych (PP
1, PPM oraz PPV);

3.2 Sledzac ruch na koncie zbiorczym lub transakcje na koncie lustrzanym wykazéw
nadanych pocztowych zlecen platniczych, zwréconych oraz wyptaconych.

4. W zasadzie rachunki dotyczace kwot lub odplatnosci, sporzgdza si¢ miesiecznie.
Wyznaczeni operatorzy mogg ustali¢ krétsze okresy sporzadzania rachunkéw w ich
porozumieniu o ustudze.

Artykut RP 2402
Wykazy dzienne sporzadzane automatycznie przez system

1. W celu dobrego zarzadzania ptynnoscig pocztowych ustug ptatniczych oraz prawidtowych
relacji finansowych z innymi wyznaczonymi operatorami system uzytkowany przez
wyznaczonego operatora generuje automatycznie wykazy dzienne dla kazdej dwustronne;j
relacji przekazéw (MP 4, MP 5, MP 6 oraz MP 7) oraz przelewéw (MP 8 oraz VP 8),
nadanych, zwréconych, wyptaconych, przekazach na konto adresata oraz odebranych wedtug
réznych parametréw. Zbiorcze wykazy dzienne (MP 8 oraz VP 8) sporzadzane przez
WYZnaczonego operatora sg rowniez generowane w ten sam sposob. Wszystkie te wykazy sg
dostepne codziennie w postaci drukowanej lub przenosne;.

2. Kwote pocztowych zlecen platniczych, nadanych lub zwréconych, wyraza si¢ w walucie
kraju nadania oraz w walucie nadania. Kwotg¢ pocztowych zlecen ptatniczych, wyptaconych
lub przekazanych na konto adresata wyraza si¢ w walucie nadania oraz w walucie wyptaty.
Kwote odptatnosci wyraza si¢ w DTS. Inne sposoby wyrazania odptatno$ci mozna uzgodnié
w drodze porozumienia dwustronnego.

Artykul RP 2403
Sporzadzanie wykazéw zbiorczych pocztowych zlecen ptatniczych

1. Wykazy zbiorcze pocztowych zlecen platniczych wyptaconych lub przekazanych na konto
adresata, wzglednie MP 104 oraz VP 104, oraz, w razie koniecznodci odsylka dzienna VP
105, sg generowane przez system lub sporzadzane recznie przez wyznaczonych operatoréw
wyplacajacych wzglednie operatoréw nadania.

2. Wykazy MP 104 sporzadza si¢ w porzadku chronologicznym wedhig parametréw
nast¢pujacych: rodzaj ustugi, miesigc i rok nadania, urzad nadania, numer przekazu.

3. Wykazy VP 104 sporzadza sic w porzadku chronologicznym wedhig parametréw
nastepujacych: osrodek czekéw pocztowych przeznaczenia, numer konta, nazwisko, imie oraz
adres adresata, numer konta nadawcy.
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Artykul RP 2404
Sporzadzanie okresowych rachunkéw za pocztowe zlecenia platnicze

1. Rachunki okresowe za pocztowe zlecenia platnicze sporzadza si¢ na szczeg6lnych
dostarczonych formularzach stuzbowych, PPM oraz PPV, lub bezposrednio na formularzu PP
1 pod koniec okresu rozliczeniowego oraz zaleznie od zasad przyjetych w porozumieniu o
ustudze przez wyznaczonego operatora wyplacajacego. Formularze te sg generowane
automatycznie przez system uzytkowany przez wyznaczonego operatora wyplacajacego z
wyjatkiem poprawek do rachunkéw poprzednich, ktére nalezy wprowadza¢ rgcznie lub
catkowicie sporzadzac recznie na podstawie wykazéw zbiorczych MP 104 wzglednie VP 104
oraz odsytek dziennych VP 105.

2. Rachunki okresowe zawierajg zestawienie wyplaconych pocztowych zlecen platniczych
oraz zaleznie od danego przypadku poprawki do rachunkéw poprzednich wiacznie z kwotami
wyptaconymi z tytutu roszczen oraz odsetek za opézniona zaplatg. W rachunkach przestrzega
sie:

2.1 porzadku chronologicznego miesi¢cy nadania;

2.2 porzadku alfabetycznego lub numerycznego punktu dostgpu do ustugi nadania oraz dla
kazdego punktu porzagdku numerycznego;

2.3 chronologicznego porzadku przelew6w.

3. Rachunki okresowe za pocztowe zlecenia platnicze, przesylane droga elektroniczng oraz
pocztowe zlecenia platnicze przesylane poczta listowa, sa przesylane przez wyznaczonego
operatora wyplacajagcego wyznaczonemu operatorowi nadania jak najszybsza droga,
najpézniej w tydzien, wzglednie w miesiac od konca okresu rozliczeniowego. Przekazy w
poczcie listowej, dokumenty dowodowe (pokwitowane przekazy lub kopie numeryczne,
uwazane wedlug prawa krajowego za autentyczne), w tym samym porzadku jak w wykazie
zbiorczym MP 104, dotacza si¢ do wymienionego wykazu. Dla potrzeb kontroli jakosci o
kazdym opGznieniu przesytki ustugi nalezy powiadamia¢ wyznaczonego operatora nadania,
wskazujac powody op6znienia.

4. Wyznaczony operator nadania reguluje rachunki za pocztowe zlecenia platnicze w ciggu
miesigca za zlecenia platnicze przesylane drogg elektroniczng oraz w ciagu dwéch miesigcy
za zlecenia platnicze przesylane pocztg listowa, chyba ze w ramach porozumienia o ustudze
prowadzi si¢ rozliczenia na podstawie rachunku ogélnego.

5. W przypadku braku operacji oraz innego porozumienia o usludze rachunek okresowy z
saldem zerowym przesyla sie wyznaczonemu operatorowi nadania, o ile zainteresowani
wyznaczeni operatorzy nie uzgodnili inacze;.

6. Réznice dotyczace kwoty tacznej pocztowych zlecen platniczych, stwierdzone przez
wyznaczonego operatora nadania w rachunkach okresowych, zalicza si¢ ponownie w
rachunku okresowym. Réznic nie bierze si¢ pod uwage, jezeli kwota nie przekracza 3 SDR
(DTS).

Artykut RP 2405
Sporzadzanie okresowych rachunkéw odplatnosci
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1. Okresowe rachunki odplatnosci sg generowane automatycznie przez system uzytkowany
przez wyznaczonego operatora wyplacajacego lub sporzadzane recznie przez tegoz operatora
na formularzu PP 2 na podstawie rachunku okresowego zlecen PP 1.

2. Odplatno$¢ wyraza si¢ w zasadzie w SDR (DTS) oraz przelicza na walute wyplaty
pocztowych zlecen platniczych wedlug przecigtnego rocznego kursu SDR (DTS),
publikowanego przez Biuro Miedzynarodowe Zwigzku. Wyznaczeni operatorzy moga
uzgodni¢ inng walut¢ odptatnosci w drodze porozumienia o ustudze.

Artykul RP 2406

Sporzadzania rachunkdéw ogélnych

1. Z zastrzezeniem zgodnosci sporzadzenia rachunku generalnego z prawem krajowym
wyznaczonego operatora rachunki okresowe zalicza si¢ wedug okreséw w rachunku ogélnym
wyznaczonego operatora wyplacajacego.

2. Rachunek ogélny przesyla si¢ wyznaczonemu operatorowi nadania jak najszybszg droga w
ciggu dwdch tygodni od konca okresu, ktérego rachunek ten dotyczy. W rachunku okresla si¢

saldo.

3. Wyznaczeni operatorzy kazdego z krajéw objetych porozumieniem sporzadzajg rachunki
ogolne.

4. Rachunek ogélny powinien zosta¢ uregulowany przez wyznaczonego operatora nadania w
ciagu szesciu tygodni po uplywie miesigca, ktérego rachunek ten dotyczy.
Artykut RP 2407

Rachunek ogdlny pocztowych zlecen platniczych

1. Rachunek ogélny pocztowych zlecen platniczych wyznaczony operator wyplacajacy
sporzadza na formularzu PP 3.

2. W rachunku ogélnym pocztowych zlecen platniczych uwzglednia si¢ zaliczki.

3. W rachunku wskazuje si¢ saldo pocztowych zlecen platniczych stanowigce naleznosé
wierzyciela. Saldo wyraza si¢ w zasadzie w walucie kraju wierzyciela.

Artykul RP 2408

Sporzadzanie ogélnych rachunkéw odplatnosci

1. Rachunek ogélny odptatnosci sporzadza si¢ na formularzu PP 4.

2. W rachunku wskazuje si¢ odplatnosci stanowigce naleznos¢ wierzyciela. Saldo wyraza sie

w zasadzie w walucie kraju wierzyciela.

Artykul RP 2409
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Zaliczka

1. Wyznaczony operator wyplacajagcy moze zazada¢ automatycznego przekazania zaliczki
niezwlocznie po uregulowaniu.

2. Wyznaczony operator nadania ma obowigzek zaakceptowal prosb¢ o automatyczne
przekazanie zaliczki:

2.1 gdy nieréwnowaga wymiany przekracza kwot¢ 6000 SDR (DTS) miesi¢cznie;

2.2 gdy wyznaczony operator wyplacajacy nie jest nadawca;

2.3 gdy ustanowiono nowg relacj¢ wymiany mi¢dzy wyznaczonymi operatorami oraz gdy
warunki zaliczki sg spelnione.

3. Kwota zaliczki ustalana jest w porozumieniu o ustudze i moze by¢ rozlozona w czasie.

3.1 W przypadku nieréwnowagi wymiany oraz po potraceniu kwoty zwolnienia 6000 SDR
(DTS) kwote zaliczki oblicza si¢ na podstawie przecigtnej kwoty z trzech ostatnich
rachunkéw okresowych (PP 1, PPM oraz PPV). W przypadku pocztowych zlecen platniczych
przesylanych droga elektroniczng podstawa obliczen moga by¢ réwniez dzienne wykazy
przekazéw/przelewéw nadanych (MP 4 oraz VP 4), zwréconych (MP 5 oraz VP 5),
wyplaconych/przekazanych na konto (MP 6 oraz VP 6) oraz odebranych (MP 7 oraz VP 7).
3.2 Gdy wyznaczony operator wyplacajacy nie jest nadawcg, mozna ustali¢ w konwencji
ustugi kwote zwolnienia nizszg od 6000 SDR (DTS).

4. W przypadku ustalenia nowej relacji wymiany kwote¢ przeci¢tng rachunku okresowego
ustala si¢ dla pierwszego okresu i nastepnie oblicza wedlug przecietnych kwot okreséw
poprzednich.

5. W przypadku, gdy nie zaplacono zaliczki, wyznaczony operator wyplacajacy ma prawo
dolicza¢ odsetki za op6znienie wedtug stawki zgodnie z:

5.1 swoim prawem krajowym;

5.2 stawka uzgodniona w porozumieniu o ustudze wyznaczonych operatoréw;

5.3 krajowym zwyczajem handlowym wyznaczonego operatora wyplacajacego.

6. W przypadku, gdy nie zaplacono zaliczki, oraz jezeli konwencja ustugi na to zezwala,
wyznaczony operator wyplacajacy moze poza tym zawiesi¢ ustuge.

7. Gdy kwota laczna przelewéw z tytulu zaliczki jest wyzsza od kwoty naleznej
wyznaczonemu operatorowi wyplacajgcemu za dany okres, réznice zalicza si¢ w jednym z
kolejnych rachunkéw.

Artykul RP 2410
Procedury dotyczace kont zbiorczych oraz zaliczek

1. Dzienne wykazy zbiorcze (MP 8 oraz VP 8) generowane przez system wyznaczonego
operatora s3 centralizowane przez niego niezwlocznie po zamknigciu pocztowej uslugi
platniczej dla uzytkownikow.

2. Pieniagdze uzytkownikéw sa przekazywane na konto zbiorcze wyznaczonego operatora
nadania najpéZniej w jeden dzien po nadaniu odnosnych pocztowych zlecen platniczych.
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3. Zgodnie z zasada roztropnosci obowiazujacag w zarzadzaniu pienigdzmi stron trzecich
wyznaczeni operatorzy poréwnuja codziennie dzienne wykazy zbiorcze (MP 8 oraz VP 8)
generowane przez system oraz zmiany kwot naleznosci na ich kontach zbiorczych.

Artykut RP 2411
Depozyt zabezpieczenia

1. W przypadku nieprzeprowadzenia lub nieprawidlowego przeprowadzenia rozliczen miedzy
wyznaczonymi operatorami wyznaczony operator, ktéry nie spelnil swej powinnosci, ma
obowigzek dostarczy¢ na zadanie wyznaczonemu operatorowi wierzycielowi depozyt
zabezpieczenia.

2. Kwote depozytu zabezpieczenia ustala si¢ migdzy wyznaczonymi operatorami zaleznie od
salda kwot naleznych w chwili, gdy zazagdano zabezpieczenia.

Artykul RP 2501
Rozliczenia scentralizowane

1. Wyznaczeni operatorzy w zasadzie sg uczestnikami scentralizowanego systemu rozliczen
naleznosci oraz wzajemnych zobowigzan wynikajagcych z wykonania pocztowych zlecen
platniczych oraz ze wzajemnych odplatnosci.

2. Wielostronne rozliczenia wyznaczonych operator6w prowadzi si¢ poprzez scentralizowang
izb¢ rozrachunkowa lub poprzez jeden lub kilka bankéw rozliczeniowych zgodnie z
powszechnymi okresami rozliczen.

3. Izba rozrachunkowa oblicza salda pocztowych zlecen platniczych wedlug kazdego
operatora na podstawie formularzy PP 1 (lub PPM lub PPV) nadestanych przez
wyznaczonych operator6w wyptacajacych.

4. Izba rozrachunkowa oblicza salda odplatnosci wedlug kazdego wyznaczonego operatora
ma podstawie formularzy PP 2 nadestanych przez wyznaczonych operatoréw wyplacajacych.

5. Kazdy wyznaczony operator diuznik reguluje saldo pocztowych zlecen platniczych oraz
odplatnosci ustalone przez scentralizowang izbe rozrachunkowa, bankowi lub bankom
rozliczajagcym zgodnie z Regulaminem izby rozrachunkowe;.

6. Data rozliczenia okreslona jest w Regulaminie izby rozrachunkowej, aby platnosci nalezne
wszystkim wyznaczonym operatorom wierzycielom byly przekazywane jednoczesnie
niezaleznie od banku rozliczajgcego.

7. Przyjmujac rozliczenia poprzez scentralizowang izbg¢ rozrachunkowa, wyznaczeni
operatorzy przestrzegaja zasad nastgpujacych:

7.1 zarzadzania ryzykiem przez izb¢ rozrachunkows;

7.2 uruchomienia procedur dopuszczania, zawieszania oraz wykluczania wyznaczonych
operatoréw;

7.3 zalecen w zakresie zwalczania prania pieniedzy, opracowanych przez Rade Eksploatacji
Pocztowej oraz Rad¢ Administracyjna;
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7.4 jasnego podzialu odpowiedzialnosci migdzy scentralizowang izbg rozrachunkowa a
wyznaczonymi operatorami;

7.5 poufnosci danych;

7.6 ochrony danych;

7.7 bezpieczenstwa transmisji danych (Internet);

7.8 prostoty scentralizowanego systemu rozliczeniowego;

7.9 mozliwosci dostepu finansowego do scentralizowanego systemu rozliczeniowego dla
wyznaczonych operatoréw;

7.10 uruchomienia procedury regulowania rachunkéw spornych.

Artykul RP 2502
Rozliczenia dwustronne

1. Wyznaczeni operatorzy moga podjaé decyzj¢ o dwustronnym regulowaniu rachunkéw.

2. Tryb regulowania

2.1 W ramach porozumienia dwustronnego oraz z zastrzezeniem przestrzegania prawa
krajowego wyznaczonego operatora wyplacajgcego rozliczenia reguluje si¢ na podstawie
rachunkéw generalnych PP 3 oraz P 4. W innych przypadkach zaplat¢ reguluje si¢ na
podstawie rachunkéw okresowych PP 1 oraz PP 2 lub poprzez konto tacznikowe.

2.2 Koszty ponoszone w zwigzku ze $wiadczeniem pocztowych ushug platniczych w kraju
wyznaczonego operatora nadania, w kraju trzecim lub z tytulu konta lgcznikowego (z
wyjatkiem optaty za prowadzenie konta) ponosi wyznaczony operator nadania.

2.3 Koszty ponoszone w kraju wyznaczonego operatora wyplacajacego oraz koszty potragcane
przez konto acznikowe ponosi wyznaczony operator wyplacajacy.

3. Rozliczenia na podstawie rachunku ogélnego lub rachunku miesigcznego lub okresowego
3.1 Wyznaczony operator dluznik reguluje zaplate w ciaggu miesigca od konca miesigca,
ktérego rachunek dotyczy, w przypadku rozliczen rachunkiem okresowym, wzglednie w
ciggu szesciu tygodni w przypadku rozliczen rachunkiem ogélnym.

3.2 W przypadku réznicy zdan migdzy wyznaczonymi operatorami odnosnie platnej kwoty,
mozna op6zni¢ tylko uregulowanie spornej czgsci; wyznaczony operator nadania powinien w
terminie rozliczeniowym powiadomi¢ wyznaczonego operatora wyplacajacego o powodach
zakwestionowania kwoty.

3.3 Jezeli zaptata nie zostanie przekazana w terminie, do naleznej kwoty dolicza si¢ odsetki.
Zastosowana stawka zalezy od przepiséw krajowych, lub, jezeli takie nie istnieja, od
zwyczaju handlowego w kraju wyznaczonego operatora lub od uméw pomig¢dzy
wyznaczonymi operatorami.

4. Konta 1acznikowe

4.1 W ramach relacji dwustronnych wyznaczeni operatorzy moga otwiera¢ wzajemnie konta
1acznikowe zamiast kont zbiorczych dla zaliczek. Jezeli operatorzy nie posiadaja instytucji
czekéw pocztowych, konto tacznikowe mozna otworzy¢ w innej instytucji finansowe;.

4.2 Kazdy wyznaczony operator nadania utrzymuje dostateczna nalezno$¢ na koncie
tacznikowym, otwartym w jego imieniu u wyznaczonego operatora wyplacajacego,
umozliwiajagce obcigzenie kwotami naleznymi temu ostatniemu. Wyznaczeni operatorzy
powiadamiajg si¢ dwustronnie o sposobie uzyskiwania informacji o zobowigzaniach i
naleznosciach.
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4.3 Wyznaczony operator wierzyciel moze o kazdej porze zazada¢ zaptaty naleznych kwot;
moze ustali¢, kiedy zaptata powinna zosta¢ przekazana, biorgc pod uwage termin przelewu.
4.4 Jezeli stwierdzi si¢ nieuregulowang wierzytelnos¢ na koncie tacznikowym, wyznaczony
operator wierzyciel moze doliczy¢ odsetki za opéznienie zgodnie ze zwyczajem handlowym
wyznaczonego operatora lub instytucji finansowej prowadzacej konto. Zasady obliczania oraz
fakturowania tych odsetek uzgadnia si¢ w drodze porozumienia dwustronnego.

4.5 Na koncie tacznikowym zalicza si¢ kwoty przekazywane celem stworzenia naleznos$ci
oraz kwoty pocztowych zlecen platniczych, ktérych nie mozna byto wyptaci¢ adresatowi ani
przekazac na jego konto.

Czes¢ 11

Postanowienia przejsciowe oraz koncowe

Artykul RP 2701 .

Zastosowanie Regulaminu Swiatowej Konwencji Pocztowej

1. W pocztowych ustugach platniczych, w tych wszystkich przypadkach, ktére nie sg

wyraznie okreslone przez niniejszy Regulamin, obowigzuja postanowienia Regulaminu
Swiatowej Konwencji Pocztowe;.

Artykul RP 2801
Wejscie w zycie oraz czas obowiagzywania Regulaminu

1. Regulamin niniejszy bedzie stosowany od dnia obowigzywania Porozumienia dotyczacego
pocztowych ustug platniczych.

2. Regulamin bedzie obowigzywal przez ten sam czas, co Porozumienie, chyba ze Rada
Eksploatacji Pocztowej postanowi inaczej.

Sporzadzono w Bernie, dnia 11 listopada 2008 roku.
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Regulations of the
Postal Payment Services Agreement
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List of forms and reports

Number Title or nature of form or report Reference!

MP 1 International money order RP 1504

MP 2 International money order service — Inquiry/ RP 1604
Request for withdrawal

MP 3 Request for rectification of an international postal money order RP 1612

MP 4 Daily report — Postal money orders issued RP 2402

MP 5 Daily report — Postal money orders reimbursed RP 2402

MP 6 Daily report — Postal money orders paid RP 2401

MP 7 Daily report — Postal money orders received RP 2402

MP 8 Daily summary - Postal money orders issued, reimbursed, RP 2402
received and paid

MP 104 International money order service — Summary list RP 2403
of money orders paid

VP 1 Advice of international postal transfer RP 1504

VP 2 Inquiry or request for cancellation - International postal transfer RP 1604
order

VP 3 Regularization list — International postal transfers RP 1611

VP 4 Daily report — Postal transfers issued RP 2402

VP 5 Daily report — Postal transfers reimbursed RP 2402

VP 6 Daily report - Postal transfers credited RP 2401

VP 7 Daily report — Postal transfers received RP 2402

VP 8 Daily summary -~ Postal transfers issued, reimbursed, RP 2402
received and credited

VP 104 List of international postal transfers RP 1515

VP 105 Daily dispatch of international postal transfers RP 1515

PP 1 International postal payment service ~ Periodical account RP 2401
of orders (money orders and transfers)

PPM International postal money order service — Periodical account RP 2401
of international postal money orders

PPV International postal transfer service — Periodical account RP 2401
of international postal transfers

PP 2 Periodical account of remunerations — Postal payment RP 2405
orders

PP 3 General account of orders (money orders and transfers) RP 2407

PP 4 General account of remunerations RP 2408

! The first relevant article mentioning the form or report in question.
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Postal Payment Services Regulations

Having regard to article 22.5 of the Constitution of the Universal Postal Union concluded at
Vienna, on 10 July 1964, the Postal Operations Council has drawn up the following measures for
ensuring the implementation of the Postal Payment Services Agreement.

These measures apply to postal payment orders sent by letter post as well as to those forwarded
by electronic means or by any other technological means.

Part ]

Common principles applying to the postal payment services

Chapter 1

General provisions

Article RP 201

Definitions
1 Field: area reserved for data to be inserted in the form or system.
2 Mirror account: technical account held by a financial operator which reflects transactions

onto its liaison account.

3 Conditions of service: standard or regulation contractual conditions under which the
designated operator provides postal payment services to its customers.

4 Service agreement: bilateral or multilateral agreement between designated operators, in
conformity with the Agreement and Regulations, setting the operational arrangements for
exchanges between designated operators and enabling the implementation of postal payment
services.

5 Date: indication of the day on which an operation relating to the execution of a payment
order took place, either applied to the form by means of a manual process by the designated
operator, or generated (time-stamping) by the system in case of exchange by electronic means.

6 Special Drawing Right (SDR): International Monetary Fund accounting unit used as the
monetary unit of the Union.

7 Issue of a postal payment order: acceptance of the postal payment order request from the
sender by the accredited official of the issuing designated operator.
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8 Status of a postal payment order or request: the execution status of the postal payment
order, or of a request for information/inquiry or revocation request relating to this postal payment
order.

9 Form: model document containing the data necessary for the execution of a postal

payment order, a request and/or the management of financial relations between designated
operators, in accordance with the Agreement and the Regulations.

10 User form: document of the designated operator, printed in hard-copy form or able to be
downloaded from its website, in conformity with the forms provided for in the Regulations,
designed to be completed by the user of the postal payment services with supplementary informa-
tion added by the designated operator where necessary.

11 Time-stamping: secure electronic procedure indicating the date and time of the operation.
12 Postal payment order identifier: specific order issue number.
13 EDI message: file containing electronic data relating to postal payment orders sent from

one designated operator to another.

14 Non-convertible currency: any currency mainly used for domestic transactions and not
freely exchangeable on an official exchange market (forex market).

15 Report: list of data in chronological order relating to postal payment orders issued,
reimbursed, paid/credited to payee and received, which is generated automatically by the system
according to various parameters, including "type of service”, "summaries", "bilateral relation",

"currency”, “"service access point or other organizational unit”.

16 Electronic receipt: updating of the paying country's database from receipt of the postal
payment order.
17 Electronic signature: unique key, common to the designated operators exchanging data,

delivered by a common public key infrastructure provider accredited by the Union, which enables
encryption and signature, and then decryption and verification of signatures.

18 System: telematic system used to create, send, receive or handle data messages.

19 Stamp: application of an indication of the service access point and date, confirming the
exactness and authenticity of an operation to execute a postal payment order.

Article RP 501

Operational functions

1 The designated operators of signatory member countries shall agree upon the postal
payment services, authorized by the member countries, that they wish to exchange.

2 A designated operator shall not be obliged to conduct exchanges with another designated
operator which has not implemented the present Regulations.

3 Designated operators shall define the operational arrangements for their letter-post or
electronic exchanges by means of a service agreement compatible with the model approved by the
Postal Operations Council.
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Article RP 502
Information to be supplied by designated operators

1 Designated operators shall provide the International Bureau with the following opera-
tional information:

1.1 postal payment services provided by the designated operator on its territory;

1.2 international and domestic rates applied for the postal payment services provided;

1.3 supplementary services;

1.4 rates for supplementary services;

1.5 opening hours of the service;

1.6 national currency or currency authorized by the country for payments on its territory,
1.7 system provider;

1.8 type of system used (online or offline);

1.9 national quality of service objectives;

1.10 indication of the centralized settlement system or type of settlement system used,;
1.11 currency of settlement;

1.12 address of the website of the designated operator;

1.13 e-mail address of the international services of the designated operator.

2 Designated operators shall also provide the International Bureau with the information
required by the Letter Post Regulations in respect of letter-post postal payment orders.

3 Any change in the required information shall be immediately transmitted to the
International Bureau.

Article RP 503
International Bureau publications

1 The International Bureau shall publish, on the basis of information supplied by the
signatory member countries and the designated operators, an official compendium of information
of general interest relating to the implementation of the Agreement and Regulations in each
member country.

2 The provisions of the Letter Post Regulations regarding publications shall also apply to
the postal payment services.

Article RP 504
Electronic Postal Payment Services Compendium

1 The International Bureau shall prepare and ensure updating of the Electronic Postal
Payment Services Compendium.

2 The Electronic Postal Payment Services Compendium shall contain the operational
information provided by designated operators in accordance with the Regulations and any other
operational data required by designated operators for the execution of postal payment orders.

3 Designated operators shall input their data into the Electronic Postal Payment Services
Compendium.



Monitor Polski —-51- Poz. 46

Postal Payment Services, Regulations

4 Designated operators shall update the information contained in the Electronic Postal
Payment Services Compendium in good time, and no later than the day it enters into force,
according to the procedure laid down by the International Bureau.

Article RP 701
Programme to combat money laundering, terrorist financing and financial crime

1 Designated operators shall establish and implement a programme to combat money
laundering, terrorist financing and financial crime, in accordance with their national legislation.

2 This programme shall comprise appropriate written principles, procedures and internal
controls for limiting the risk of money laundering, terrorist financing and financial crime, as well
as ongoing training in this area for operational staff involved.

Article RP 702
Obligation to provide identification

1 Designated operators shall check the identity of senders, in ¢ ordance with their
obligation of due diligence in relation to users, on the basis of docume s or reliable data or
information recognized and accepted by the national authority for the purposes of identification in
the national territory.

2 Where accounts are held by designated operators, these accounts may only be personal
accounts for which the designated operators check the identity of the account holder, regardless
of any threshold for the amount of postal payment orders.

3 Designated operators may, subject to their national legislation, agree among themselves
to set minimum amounts below which the issuing designated operator shall not be obliged to take
details of the sender's identity document. This threshold shall not exceed 600 SDR per day for
money orders.

Article RP 703
Identification data

1 Each postal payment order shall contain the name and the address of the sender and
payee. However, for postal payment orders transmitted by electronic means, the address may be
replaced by a unique identifier number.

2 If the postal payment orders are transmitted by electronic means, they shall include:
2.1 the account number for postal transfers and outpayment money orders;
2.2 a unique reference number allowing the sender to be traced for cash money orders and

inpayment money orders.

3 The information specified in this article shall remain with the postal payment order
through the entire transmission process up to payment or refund.

4 Enhanced scrutiny and monitoring for suspicious activity shall be performed for postal
payment orders which do not contain complete sender or payee information, as specified in this
article.
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Article RP 704
Duty to obtain information

1 The issuing designated operators shall obtain information about the purpose of the
postal payment order or reimbursement request prior to its execution, in accordance with their
national legislation.

2 Designated operators shall verify the identity of the actual payee, in accordance with
their national legislation.
Article RP 705

Duty of monitoring, detection and reporting

1 Designated operators shall fulfil their duty of monitoring and detection, in accordance
with the directives of the competent authority.

2 Designated operators shall monitor transactions and the source of funds and check that
they correspond to users' risk profile.

3 Designated operators shall regularly check that documents, data and information
concerning users are up to date.

4 Designated operators shall monitor high-risk users, transactions, products and/or
geographical areas especially closely.

5 Designated operators shall comply with due diligence requirements in respect of users'
orders.
6 Where a suspicious transaction is detected, whatever the sum involved, the designated

operator shall report it to the competent authority.

7 Where a postal payment order is believed to relate to suspicious transactions, the
designated operator shall treat it in accordance with its national legislation on combating money
laundering and terrorist financing.

Article RP 706
Archiving

1 Designated operators shall archive information relating to the execution of postal
payment services, including data and monitoring of the execution of postal payment orders, for a
minimum period of five years or longer as required by national legislation.

2 The information archived shall be such as to permit the reconstruction of each transac-
tion (including the amounts and currencies).

Article RP 707
Implementation of postal payment services

1 Any designated operator may decline to open postal payment services with another
designated operator, or else suspend such services, if:

1.1 the latter operator fails to meet its legal obligations to combat money laundering and
terrorist financing;
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1.2 in the absence of legal obligations, the latter operator does not take the measures
required by the Regulations on its own initiative;

1.3 such implementation is contrary to its national legislation;

1.4 such implementation is, in the judgment of the designated operator, unacceptable.

2 In case of international sanctions imposed on a member country of the Union with a view

to combating money laundering or terrorist financing, designated operators may refuse to
conclude an agreement with the designated operator of this member country or suspend
exchanges with it until the lifting of sanctions.

Article RP 801
Confidentiality of data

1 Designated operators shall take the measures provided for in their national legislation
and the present Regulations to ensure the confidentiality of data vis-a-vis third parties.

2 Designated operators shall transmit to the International Bureau the postal data needed
for postal payment service statistics.

3 The International Bureau shall publish the statistics of the postal payment services in
the statistics of the Union. The data transmitted shall be used only to calculate the totals needed
for analysis of the worldwide and regional situation, unless the member country involved agrees
otherwise.

4 Any request to access archived data shall be justified.

Article RP 901

Combination of technologies

1 Designated operators shall lay down in their service agreement the operational arrange-
ments for the execution of postal payment services linked to the combination of different tech-

nologies for the execution of postal payment orders. They shall, as a minimum, abide by the rules
applicable to the letter-post postal payment orders.

Chapter 2
General principles
Article RP 1001
Separation of funds

1 User funds shall be separated, in accounting and financial terms, from the funds of the
issuing and paying designated operators.
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Article RP 1002
Ring-fencing of users' funds

1 Sums remitted by users or debited from their account shall be ring-fenced and reserved
for the settlement of postal payment orders between designated operators and for reimbursement.

2 Users' funds shall be managed in accordance with the prudence principles applicable to
the management of third parties’' funds.

Article RP 1003
Currency of issue and payment

1 Where the currency of destination is convertible, the amount of the postal payment order
shall be expressed in the currency of the paying designated operator.

2 Where at least one of the two currencies is not convertible, the designated operators shall
agree to express the amount of the postal payment order issued in a third currency authorized by
the destination country.

3 The exchange rates used to express the amount of the postal payment order shall be
those that apply at the time of issue of the postal payment order. Where the issuing designated
operator does not have the technical means to express the postal payment order in the currency
of the paying designated operator, the conversion to the currency of payment shall be made by the
paying designated operator at the exchange rate that applies at the time of receipt of the postal
payment order.

4 After advising the designated operators concerned, the paying designated operator may, if
its legislation so requires, either ignore fractions of currency units or round the amount off to the
nearest currency unit or tenth part thereof, always in favour of the payee.

Article RP 1004
Setting of rates

1 Rates shall be so set by the issuing designated operators as to promote accessibility to
the postal payment services.

2 All charges shall be paid in full by the sender.

Article RP 1005
Exemption from charges

1 Exemptions from postal charges for items relating to the postal service, and for postal
payment service items addressed to or sent by prisoners of war (including belligerents appre-
hended and interned in a neutral country) or civilian internees, shall be governed by the Universal
Postal Convention and the Letter Post Regulations.

Article RP 1006
Exemption from postal charges on postal payment service items

1 Postal payment service items shall be exempted from postal charges, in accordance with
the relevant provisions of the Letter Post Regulations.
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Article RP 1007
Exemption from postal charges for prisoners of war and civilian internees

1 Postal payment service access points shalil benefit from exemption from postal charges
for the postal payment service items of the prisoners of war and civilian internees provided for in
the Universal Postal Convention.

Article RP 1008
Application of exemption from postal charges to bodies concerned with prisoners of war and
civilian internees

1 The bodies concerned with prisoners of war and civilian internees to which exemption
from postal charges is provided are listed in the Letter Post Regulations.

Article RP 1009
Marking of items sent free of postal charges

1 The information required for the sending of postal payment orders shall be as set out in
the Letter Post Regulations.

Article RP 1010
Procedures for remuneration between designated operators

1 The remuneration shall be set equitably according to the charges of the issuing desig-
nated operator. It may take account of quality of service measurement for postal payment orders
sent electronically.

2 The total amount of the remuneration shall be expressed in SDR based on the yearly
average of the SDR published by the UPU International Bureau.

3 The remuneration shall be set in the service agreement, in accordance with the
Agreement and the Regulations.

Article RP 1011
User information

1 Designated operators shall display their rates and additional costs at their service access
points and, where applicable, on their website.

Article RP 1101
Quality of service for postal payment orders sent by electronic means

1 The minimum elements of quality of service for postal payment orders sent electronically
shall be as follows:

1.1 updating of the International Bureau database;

1.2 timely processing of postal payment orders;

1.3 timely cancellation;

1.4 percentage of inquiries dealt with on time;

1.5 percentage of inquiries.
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2 The Postal Operations Council shall set the quality of service objectives for these various
elements.
3 Designated operators shall transmit the postal data required for quality of service

measurement to the International Bureau of the Union.

4 The International Bureau shall handle postal data relating to quality of service measure-
ment in a confidential manner. Access to quality of service measurement reports prepared using
these data shall be restricted to member countries that are signatories to the Agreement, to their
designated operators and to the International Bureau.

Article RP 1102
Collective brand

1 A collective brand may be associated with the use of particular new technologies for the
sending of postal payment orders.

2 The use of the collective brand by designated operators shall be subject to compliance
with the quality objectives associated with this brand set by the users of the brand, in compliance
with the quality of service objectives set by the Postal Operations Council.

Chapter 3

Principles for electronic data interchange

Article RP 1201
Conditions of interoperability and centralized settlement

1 The networks used by designated operators shall be interconnected to enable the
exchange of electronic data relating to postal payment orders.

2 Designated operators shall configure the fields for postal payment data in their system, in
accordance with the forms provided for in the Regulations, in such a way as to permit the
interoperability of systems.

3 Designated operators shall apply the procedures for treatment of postal payment orders
provided for in the Regulations so as to ensure the interoperability of postal payment services.

4 Designated operators shall apply the procedures for settlement and clearing provided for
in the Regulations so as to permit centralized settlement between designated operators.

Article RP 1301
Network security

1 Any interconnection of electronic networks for the transmission of postal payment orders
shall be subject to compliance with the level of security of the interconnected network used by
designated operators.

2 Designated operators shall ensure the validity of the electronic signature certificate and
the encryption of any data message.
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3 Designated operators' systems shall use a common security system in conformity with
security standards that comply with ISO standards accepted by the Union to ensure the process-
ing and transmission of postal payment orders.

4 Any difficulty in applying and implementing the common security system of the Union in
a country because of its national legislation shall be made known and described to the
International Bureau.

Article RP 1302
Security of electronic exchanges

1 Designated operators shall ensure the physical and electronic security of their equip-
ment, the security of data and continuity of service, in accordance with the ISO standards
accepted by the Union.

Article RP 1303
Rules of operation and maintenance of electronic equipment

1 All designated operators shall have separate production and testing systems. The
production system shall be used solely for processing and transmitting real data. All basic
communication tests shall be performed using the test system. All designated operators shall
have a back-up system.

2 All designated operators shall be responsible for maintaining their production, back-up
and testing infrastructure (hardware, software and network) required for the processing and
transmission of data, whether these infrastructures are hosted by the designated operator or by a

third party.

Article RP 1304
Data security

1 Data messages relating to postal payment orders shall be digitally signed. Personal data
shall be encrypted.

2 Where an online system is used, the database shall be made secure.

3 Data transmitted with an electronic signature of the designated operator shall be deemed

authentic, complete and non-repudiable.

4 Access to data shall be strictly reserved for staff authorized by the designated operator.

Article RP 1305
Data back-up

1 The database used by designated operators shall be hosted in a secure manner. It shall
have a back-up system and procedures which are sufficient to enable the resumption of activities
in an emergency.

2 All designated operators shall inform the other designated operators of any planned
interruption of service. In the event of an unplanned interruption, the designated operator
concerned shall set up an emergency unit and inform other designated operators as quickly as
possible of the reasons for the interruption and the measures taken to remedy the problem and to
prevent a recurrence.
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3 In the event of a serious security alert, the designated operator shall inform the other
designated operators as rapidly as possible of the suspension of the service, of the possible
duration of the interruption, and of the restoration of the service.

Article RP 1306
Access to archived data
1 Subject to the national legislation, archived data shall be accessible and available within

three working days following their request, for postal payment orders exchanged electronically,
and within one month from their request, for letter-post postal payment orders.

Article RP 1401
Track and trace

1 Any system used by designated operators shall contain functional acknowledgements to
provide track and trace information for postal payment orders.

2 Any change in the status of a postal payment order shall give rise to the sending of an
EDI message.

3 Designated operators shall send an acknowledgement of receipt or notification of
rejection for each EDI message received.

4 The sender may ask to receive an advice of payment, transfer or reimbursement.
5 The status of a postal payment order or of a request relating to the execution of a postal
payment order shall be accessible to the designated operators involved in the execution of this

postal payment order.

6 Data shall be stored online for at least six months.

Part II

Rules governing the postal payment services

Chapter 1

Processing of postal payment orders
Article RP 1501
Forms

1 Forms shall be generated by the system used by the designated operator or prepared in
hard-copy form.

2 The forms generated by the system shall contain fields corresponding to those provided
for in the forms annexed to the Regulations.
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3 Forms shall provide the additional sections required by designated operators within the
framework of their service agreements.

Article RP 1502

Information common to execution forms

1 Mandatory information

1.1 Forms linked to the execution of users' postal payment orders shall contain references to
the service access point of the designated operator.
Optional information

2.1 A "personal messages" section may be used on forms intended for relations with users.

Article RP 1503
Status of a postal payment order or a request

1 Designated operators shall, by the most appropriate means, inform each other of any
change in the status of the postal payment order or request.

2 If the change in status is not automatically generated by the system of the designated
operator, the latter shall immediately enter the status change data for exchanges by electronic
means.

3 The execution statuses of a postal payment order entered by the issuing or paying
designated operator shall include at least the following:

3.1 pre-processing postal payment order - issuing designated operator;

3.2 postal payment order processed - issuing designated operator;

3.3 pre-processing postal payment order - paying designated operator;

3.4 postal payment order submitted for payment following pre-processing — paying desig-
nated operator;

3.5 notification that payment is impossible or delay information - paying designated opera-
tor;

3.6 payment to payee — paying designated operator;
3.7 advice of payment or crediting to payee's account (optional) — paying designated operator;

3.8 cancellation of payment to payee (if entry error noted within agreed time) — paying
designated operator;

3.9 new payment following cancellation — paying designated operator;
3.10 issue of request for revocation — issuing designated operator;

3.11 notification of acceptance or otherwise of request for revocation — paying designated
operator;

3.12 notification that reimbursement is possible or impossible — paying designated operator;
3.13 notification to sender of reimbursement (optional) - issuing designated operator;

3.14 notification of reimbursement owing to expiry of validity — paying designated operator;
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3.15 reimbursement — issuing designated operator;

3.16 cancellation of reimbursement of payee (if entry error noted within time agreed in the
service agreement) — issuing designated operator;

3.17 new payment following cancellation - issuing designated operator;
3.18 notification that reimbursement is impossible and finalization - issuing designated
operator,

3.19 prescription of postal payment order — issuing designated operator;
3.20 issue of monthly or periodical account — paying designated operator;

3.21 finalization of postal payment orders included in the monthly account - paying desig-
nated operator.

4 The execution statuses of a request for information/inquiry shall include at least the
following:

4.1 registration of the request;

4.2 information about the request to the other designated operator, except where the

designated operator contacted by the user can respond to the request and take the
necessary measures without consulting the other designated operator;

4.3 response to the request;

4.4 informing of the user - issuing designated operator.

Article RP 1504
Postal payment order request

1 The issuing designated operator shall gather the information required for the execution of
the postal payment order.

2 The sender shall complete the postal payment order request form and pass it to the
issuing designated operator. The conditions of service of the issuing designated operator shall be
annexed to the postal payment order request user form.

3 Postal payment order requests for letter-post money orders shall be drawn up on a user
form conforming to the specimen MP 1, or any appropriate medium for electronic transfers.

4 Postal payment order requests for transfers shall be drawn up on a user form conforming
to the specimen VP 1, or any appropriate medium for electronic transfers.

5 The information provided for the execution of the postal payment order shall be precise
and complete. Abbreviated addresses shall not be admissible.

6 Postal payment order requests may be entered in the system by the sender, subject to
compliance with the conditions relating to:

6.1 prevention of money laundering, terrorist financing and financial crime;

6.2 security;

6.3 track and trace;

6.4 confidentiality.
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7 Entries on letter-post postal payment orders shall preferably be machine-printed. They
may be handwritten, in block letters if possible. The information provided for the execution of the
letter-post postal payment order shall be legible. Pencilled entries shall not be accepted. Postal
payment orders shall be without erasure or alteration, even if certified.

8 In general, postal payment orders shall be written in roman letters and arabic numerals.
Information such as names and addresses may, however, be written in characters of a language
agreed between the designated operators.

Article RP 1505
Checking of the postal payment order request by the issuing designated operator

1 Before accepting the postal payment order request from the sender, and subject to the
provisions designed to combat money laundering, the official of the issuing designated operator
shall check that:

1.1 the postal payment order conforms to the conditions set in the Agreement, the
Regulations and the national legislation;

1.2 the postal payment order is executable in accordance with the service agreement between
designated operators;

1.3 the postal payment order is accompanied by the remittance of funds from the sender or
by an order to debit his account;

1.4 where applicable, the sender's account contains sufficient funds.

Article RP 1506
Entry of postal payment orders

1 The data shall, in principle, be entered in the system of the issuing designated operator
by the accredited service access point official. In this case, the issuing designated operators shall
check that the data entered are in conformity with the information contained in the postal
payment order request.

Article RP 1507
Frequency of connections to system

1 In cases where a system is used, the designated operator shall connect to it as frequently

as passible.

1.1 In cases where it uses its own system, the designated operator shall connect to it at least
twice a day.

1.2 If it uses an online system, the designated operator shall connect to this system at least

once a day to access the daily activity report.
Article RP 1508
Acceptance of postal payment order

1 The application of the stamp on the postal payment order request or its receipt shall
denote acceptance of the postal payment order by the issuing designated operator.
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Article RP 1509
Issue of postal payment order

1 The postal payment order shall be issued on form MP 1 or VP 1, or any appropriate form.
2 It shall be prohibited to make any entries on postal payment orders other than those
allowed for in the contents of the forms, except for service instructions.

3 Following issue of the postal payment order, a duplicate of the electronic postal payment

order or a letter-post service coupon shall be provided free of charge to the sender as a receipt.

4 The information system used by the issuing designated operator shall automatically
issue the time-stamped form.

5 A receipt shall be issued free of charge to the sender. It shall indicate information about
the postal payment order validated by the sender, the rates and charges relating to the postal
payment order, the exchange rate applied, if applicable, and the service conditions.

Article RP 1510
Request for revocation

1 The sender may request the withdrawal of an postal payment order.

Article RP 1511
Period of validity of money orders

1 The validity period of money orders sent by electronic means shall be 30 calendar days
from their date of issue.

2 The validity period of letter-post money orders shall extend until the end of the second
month following the date of issue.

3 The issuing designated operator and paying designated operator may agree on a period
other than the one mentioned above.

Article RP 1512
Advice of payment or of crediting to payee's account

1 If the service agreement of the designated operators so allows, the sender may ask to be
advised of the payment to the payee or crediting to his account.

2 The advice shall be prepared on a form CN 07, in accordance with the Letter Post
Regulations. It shall be prepared by the paying designated operator where postal payment orders
are sent by electronic means. In the case of letter-post postal payment orders, form CN 07 shall
be attached to form MP 1, or VP 1 by the issuing designated operator.

3 The data for the advice shall be entered electronically for postal payment orders sent by
electronic means, and a field is provided on forms MP 1 and VP 1 for entry of the advice reference.
The paying designated operator shall complete this field when the postal payment order is
entered. The payment advice shall be prepared in accordance with form CN 07 and addressed to
the sender by the issuing designated operator.
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Article RP 1513
Indication of amounts

1 The amounts of postal payment orders and remunerations shall be given in figures, with
the abbreviation of the name of the currency unit. Fractions of the currency unit shall be
expressed using two (or three) figures, including zeros, corresponding to tenths, hundredths (and
thousandths) respectively.

2 For postal payment orders relating to letter-post money orders, the amount and the name
of the currency unit must also be written out in full in the language agreed on between the
designated operators. The amount may also be expressed in words written digit by digit sepa-
rately. In the sum in words, where repetition of the fractions is not obligatory, they may be
expressed in figures after the indication of the number of currency units.

Article RP 1514
Sending of postal payment orders

1 Postal payment orders shall be sent to the paying designated operator by the quickest
means.
1.1 Where a system is used, postal payment orders in cash shall be addressed directly to the

payment service access point, and those to be entered to the payee's account shall be
addressed directly to the postal giro centre.

1.2 Letter-post postal payment orders shall be addressed to the paying designated operator
and shall be inscribed "Service des postes" (on postal service) or similar.

2 The sending of postal payment orders by electronic means shall take place on the date of
issue of the order or within two working days if the order was issued from a service point not
connected to the electronic network. They shall be sent in electronic dispatches.

3 In principle, the frequency of transmission of the items by electronic means shall not be
less than twice a day during working hours. Designated operators may, however, agree a greater
frequency.

4 Postal payment orders issued after the official closing time of the service access point
shall be sent by electronic means the following working day.

S Letter-post postal payment orders shall be sent by priority mail and, in the absence of
special agreement, a découvert.

5.1 Letter-post postal payment orders shall be inserted in mails in accordance with the Letter
Post Regulations. The postal payment order shall leave the territory of the country of
issue by priority mail no later than six working days after its deposit at the service access
point.

5.2 By agreement between designated operators, letter-post money orders may benefit from
the supplementary registration service provided for in the Universal Postal Convention.

5.3 The Letter Post Regulations shall apply for the dispatch of postal payment orders under
registered cover.

Article RP 1515
Rules specific to transfers

1 The total amount of transfer orders shown on the VP 104 lists and destined for the same
centre shall be carried over to a daily dispatch of VP 105 transfers prepared in duplicate.
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2 The grand total of the transfer orders shall be given in words or printed in figures.
3 The entry number on the form VP 105 shall be carried forward to each VP 104 list.
4 The VP 105 daily dispatches shall contain at least the serial number, whose series shall

be renewed for each new settlement period for each postal giro centre or service point of the
paying designated operator.

Article RP 1601
Treatment of postal payment orders by the paying designated operator

1 The date of receipt of the postal payment order by electronic means shall be deemed to be
the same as the date of arrival of the postal payment order at the payment service access point of
the paying designated operator.

2 The date of receipt of the letter-post postal payment orders by the paying designated
operator shall be deemed to be the same as the date of arrival of these postal payment orders.

Article RP 1602
Treatment specific to money orders

1 Incoming letter-post money orders shall be immediately forwarded to the payment service
access point if they require no intermediate processing.

2 Money orders shall be payable upon arrival at the service access point of the paying
designated operator, subject to the necessary checks.

Article RP 1603
Endorsement and forwarding of money orders

1 If the legislation of the destination country allows, and if the designated operators have
concluded a service agreement to this effect, the ownership of postal money orders may be
transferred by means of endorsement.

2 The reforwarding of a money order to another country shall not be permitted.

Article RP 1604
Treatment of requests for revocation

1 Upon receipt of the request, the paying designated operator shall complete the form MP 2
or VP 2, once it has gathered the necessary information.

2 The paying designated operator shall send the duly completed form MP 2 or VP 2 back to
the issuing designated operator by the quickest means, attaching the corresponding form MP 1 in
the case of a letter-post postal payment order.

3 Where the funds have not been remitted to the payee or his account has not yet been
credited, the paying designated operator shall act on the request. Otherwise, the request shall be
declined.



Monitor Polski — 65— Poz. 46

Postal Payment Services, Regulations

Article RP 1605
Replacement of money orders mislaid, lost or destroyed before payment

1 Any money order mislaid, lost or destroyed before payment may be replaced, at the
request of the sender or the payee, by a new money order issued by the issuing designated
operator.

2 Before replacing a money order presumed mislaid, lost or destroyed before payment, the
designated operators shall consult with each other and satisfy themselves that the original money
order has not been paid or reimbursed. Every precaution shall be taken to avoid a money order
presumed mislaid, lost or destroyed from being paid later.

3 Where the paying designated operator declares that a letter-post money order has not
reached it, the issuing designated operator may replace it with a new one if the money order in
question does not appear in any of the monthly accounts covering the validity period of the money
order.

4 If no reply is obtained from the paying designated operator within a period of one month
from the day following the date of the inquiry and if the instrument does not appear in any of the
monthly accounts received by the end of that period, the issuing designated operator shall be
authorized to reimburse the funds, in accordance with the Letter Post Regulations in the case of a
letter-post money order.

5 Notification of the indemnification of the claimant shall then be sent under registered
cover to the paying designated operator and the letter-post money order, henceforth deemed
definitively lost, may not subsequently be entered in an account.

Article RP 1606
Checking by the paying designated operator for the purpose of payment or crediting to the payee's
account

1 For transfer and inpayment orders, the paying designated operator shall check, upon
receipt, that the letter-post orders received or listed in the database awaiting crediting to the
payee's account are free of irregularities.

2 For cash payments of postal payment orders at the service access point, the accredited
official shall also check that the postal payment orders are free of irregularities. Before paying the
payee, the accredited official shall check the payee's identity and confirm that the request
corresponds to the postal payment order received.

Article RP 1607
Treatment specific to transfers

1 Incoming transfers shall be credited to the payee's account immediately or no later than
the working day following their arrival.

2 Once the total of the VP 105 daily dispatch has been checked, the total amount of the
transfer orders shall be immediately debited to the concentration account for instalments or a
liaison account opened in the name of the issuing designated operator.

3 A copy of the VP 105 daily dispatch stamped with the date-stamp of the designated
operator shall be attached to the daily account statement, sent the same day as the transaction to
the designated operator holding the concentration account for instalments or liaison giro account
debited.
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Article RP 1608
Irregular postal payment orders

1 Postal payment orders shall be deemed irregular if they have one of the following

irregularities:

1.1 incorrect, incomplete, unclear or erroneous indication of the name or address of the
payee, or of the postal giro account details;

1.2 incomplete or obviously incorrect postal payment order references, according to the
national legislation;

1.3 discrepancies in or omission of amounts;

1.4 amount exceeding the maximum amount or below the minimum amount authorized;

1.5 erasures or alterations in the entries of letter-post orders;

1.6 obvious error in the currency conversion or rate of exchange used;

1.7 missing stamp;

1.8 indication of amount to be paid in a currency other than that agreed;

1.9 use of a non-regulation form,

1.10 other reasons arising in particular from the service agreement.

Article RP 1609
Treatment of irregular postal payment orders

1 Any EDI message relating to postal payment orders shall be rejected where the data
entered do not satisfy the conditions necessary for the execution of a postal payment order, an
inquiry or a request to revoke.

2 The designated operator that sent the message shall be notified of the rejection as soon
as the reason for it has been determined. The data shall be corrected or supplemented by the
designated operator that sent the message and sent back to the other designated operator on the
first working day following notification of the rejection. Where a combination of technologies is
used, the time limit concerned shall be set in the service agreement and may not exceed three

working days.

3 The rejection shall be automatically generated by the designated operator's system in the
following cases:

3.1 non-compliance with the service agreement,

3.2 message customization error;

3.3 database error;

3.4 message title error;

3.5 postal payment order corresponding to message not found;

3.6 absence of essential element;

3.7 incorrect operational sequence;

3.8 incorrect version of message;

3.9 suspension of service.

4 Irregularities detected by the accredited agent of either of the designated operators

concerned by the postal payment order shall be reported immediately to the other designated
operator by the quickest means.
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Article RP 1610
Treatment of irregular letter-post money orders

1 As an exception to returning the order to the issuing designated operator, the paying
designated operator may, on its own responsibility, automatically rectify any minor errors. Such
rectification shall be indicated in red and signed by the accredited agent.

2 Where a request to rectify an irregularity has been made, the money order concerned
shall be kept by the paying designated operator, which shall proceed to rectify the irregularity
upon receipt of the reply. The reply to the request for rectification shall accompany the money
order.

Article RP 1611
Treatment of irregular letter-post transfers

1 In case of irregularities or omissions involving summary lists, lists or transfer advices,
the paying designated operator shall bring this to the notice of the issuing designated operator by
the quickest means. The latter shall reply by the same means and, if necessary, send a copy of
the missing documents. Regularization by post shall be carried out by means of a VP 3 form.

2 If the irregularity concerns a discrepancy between the amounts on the transfer advice
and the transfer list, the paying designated operator shall carry out the transfer for the lower of
the two amounts; if this is done, the transfer advice or the transfer list and daily dispatch, as the
case may be, shall be amended accordingly in red ink on a VP 3 regularization list.

Article RP 1612
Regularization of irregular postal payment orders

1 Where irregularities have been detected by the accredited agent of the designated
operator, the latter shall, by the quickest means, either notify the other operator of any delay or
enter or send a regularization request by means of an MP 3 or VP 3 form.

Article RP 1613
Payment to the payee and tracking

1 For outpayment and cash money orders, the payee shall sign a receipt conforming to
form MP 1.
2 If the postal payment order is accompanied by an advice of payment or entry made out to

the payee, the sender shall be notified by the quickest means once the postal payment order has
been paid to the payee or credited to the payee's account.

Article RP 1614
Procedures for replacement of letter-post money orders mislaid, lost or destroyed after payment

1 The paying designated operator may replace any money order mislaid, lost or destroyed
after payment with a new instrument prepared on form MP 1. The form shall bear all the neces-
sary indications of the original instrument, as well as the words "Titre établi en remplacement
d'un mandat égaré (perdu ou détruit) aprés paiement” (Instrument prepared to replace a money
order mislaid (lost or destroyed) after payment) as well as the designated operator's stamp and the
date.
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2 A statement by the payee attesting that he has received the funds shall be given,
preferably on the back of the replacement instrument itself. Exceptionally, this statement may be
taken on a slip attached to the latter as a supporting document; such a statement shall take the
place of the original receipt.

3 If this statement cannot be requested of the payee, an official note shall be made on the
back of the replacement instrument or on a special supporting document, stating that the amount
of the money order has in fact been paid.

Article RP 1801
Reasons for reimbursement

1 Reimbursement shall be warranted:

1.1 for reasons relating to the payee (non-acceptance, payee unknown or deceased or current
address unknown, including cases in which it is impaossible to credit the payee's account;

1.2 for reasons relating to the sender (incomplete or inaccurate data provided or revocation of
the postal payment order before expiry of the money order's validity period and payment
to the payee);

1.3 for reasons relating to the designated operators (irregularity of postal payment order);
1.4 if the validity period of the money order has expired.

Article RP 1802
Method of reimbursement

1 The amount remitted by the sender in the currency of the country of issue shall be
reimbursed to the sender or credited to his account.

2 The amount shall be refunded free of charge.

3 The paying designated operator shall return the unpaid order to the issuing designated
operator without amendment of the amounts or nor of the currencies of issue of the order.

Article RP 1803
Reimbursement owing to expiry of period of validity of a money order

1 Upon expiry of the validity period of a letter-post money order, the paying designated
operator shall immediately send form MP 1 or MP 2 to the sending designated operator for
reimbursement. In cases where a system is used, the postal payment order shall be returned
automatically to the issuing designated operator for reimbursement to the sender.

Article RP 1804
Treatment of reimbursements

1 Once the conditions of reimbursement have been fulfilled, the paying designated operator
shall complete a CN 15 form, indicating the reasons for the return, in accordance with the Letter
Post Regulations. It shall also complete at that time an MP 3 form or a VP 3 form.

2 The duly completed MP 3 forms, accompanied by the MP 1 form, shall be sent by the
quickest means to the issuing designated operator.
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3 Refused transfers shall be entered on the VP 3 form in the amount debited in the
currency of the country of issue.

4 The total amount of the VP 3 form shall be credited to the concentration account for
instalments or a liaison account opened in the name of the issuing designated operator of the
refused transfers.

5 The VP 3 form and the transfer advices attached thereto shall be attached to the daily

account statement accompanying the VP 105 daily dispatch, which shall be sent the same day as
the transaction to the designated operator whose liaison giro account is debited.

Article RP 1805
Stale money orders

1 Sums paid for the issue of international money orders which have not been claimed
before prescription shall be processed by the issuing designated operators, in accordance with
their national legislation.

Chapter 2

Inquiries and liability

Article RP 1901

Inquiries

1 The sender or the payee may lodge an inquiry with his designated operator.

2 Inquiries shall be prepared by the user on a form conforming to the MP 2 or VP 2 form.

3 Inquiries shall be entertained within a period of six months from the day on which the

postal payment order was issued.

4 The inquiry shall be recorded as soon as the stamp of the designated operator has been
applied to the form.

5 Designated operators shall issue a receipt to the user lodging the inquiry certifying the
recording of the inquiry.

6 Where an inquiry is due to an error on the part of the designated operators, any charges
collected for the inquiry shall be reimbursed to the claimant.

7 Any inquiry about a letter-post transfer shall be sent to the postal giro centre holding the
account to be credited.

Article RP 1902
Time limits for processing

1 The inquiry shall be processed immediately by the designated operator that received it. If
the matter cannot be resolved by that designated operator, the other designated operator con-
cerned shall be informed at the latest by the third working day following receipt of the advice. The
designated operator concerned shall provide a preliminary (or final) response within three working
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days for electronic postal payment orders, and within 10 working days for letter-post postal
payment orders.

2 Where the paying designated operator's service access point is in a position to supply
definitive information on the status of the instrument, it shall return the MP 2 form, or its
electronic equivalent, duly completed, to the service access point of the issuing designated
operator. In cases of fruitless investigations or disputed payment, a statement by the payee
attesting that he has not received the amount of the money order shall be obtained on form MP 2,
or otherwise attached to the form.

3 A definitive reply to the inquiry shall be given no later than:

3.1 10 working days after the arrival of the inquiry concerning a postal payment order sent
by electronic means in the country of destination;

3.2 one month after the arrival of the inquiry concerning a letter-post order in the country of
destination.

4 The sender shall be reimbursed or his account credited by the issuing designated

operator. The reimbursement or credit shall become payable once a definitive reply has been

given.

Article RP 2001
Extent of liability of the issuing designated operator vis-a-vis the user

1 The liability of the issuing designated operator vis-a-vis the user shall be limited to the

proper execution of the postal payment order.

Article RP 2101
Determination of liability

1 Subject to paragraphs 2 to 5 below, liability shall rest with the issuing designated
operator.
2 Liability shall rest with the paying designated operator if it cannot establish that payment

was made under the terms prescribed in its regulations, and in particular if, after due notification
of the postal payment order's reimbursement by the issuing designated operator to the paying
designated operator, the latter nevertheless pays the postal payment order to the payee.

3 Liability shall rest with the designated operator of the country where the error occurred:
3.1 if it is a service error, including an error of conversion,

3.2 if it is an error of data capture or transmission.

4 Liability shall rest with the issuing designated operator and the paying designated
operator equally:

4.1 if the error is attributable to both designated operators or if it is not possible to establish

in which country the error occurred;
4.2 if an error in transmission occurred in an intermediate country;

4.3 if it is not possible to establish the country in which such error of transmission occurred.



Monitor Polski 71— Poz. 46

Postal Payment Services, Regulations

Liability shall rest:

5.1 in the case of payment of a spurious order, with the issuing designated operator or with
the paying designated operator if it is not able to establish that the payment was made
under the conditions prescribed in its regulations;

5.2 in the case of payment of an order whose amount has been increased fraudulently, with
the designated operator of the country in which the order was falsified; however, the loss
shall be borne equally by the issuing and paying designated operators where it is not
possible to establish the country in which the falsification occurred or when it is not pos-
sible to obtain compensation for a falsification committed in an intermediate country
which does not participate in the transfer of funds service on the basis of the Agreement.

6 Designated operators shall be liable for the actions, errors and omissions of their
subcontractors.

Article RP 2102
Payment of sums due in respect of indemnification

1 The obligation to indemnify the claimant shall rest with the issuing designated operator.

2 The designated operator which indemnified the claimant shall have right of recourse
against the designated operator which is liable.

3 The designated operator which ultimately bears the loss shall have the right of recourse,
up to the amount paid, against the person benefiting from the error.

4 Payment of the amounts owing to a claimant shall be made as soon as liability has been
established and not later than two months from the day following the day of the inquiry.

5 If the designated operator presumed to be liable, although duly informed, has allowed
one month to pass without finally settling a claim, the designated operator to which the inquiry
was made shall be authorized to indemnify the claimant on behalf of the other designated
operator.

Article RP 2103
Reimbursement of the designated operator involved

1 The designated operator which was liable shall be bound to reimburse the issuing
designated operator which indemnified the claimant, within one month of the dispatch of the
advice of payment.

2 At the end of that period, the amount due to the issuing designated operator which
reimbursed the claimant shall be chargeable with interest on overdue payments at a rate based
on:

2.1 its national legislation;

2.2 the rate agreed in the operators' service agreement;

23 the national commercial practices of the paying designated operator.
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Chapter 3

Financial relations between designated operators

Article RP 2401
Accounting rules

1 All debit and credit operations linked to the execution of postal payment orders shall give
rise to accounting vouchers and entries.

2 Each accounting entry relating to the execution, reimbursement and settlement of a
postal payment order shall have an identifier corresponding to that postal payment order.

3 Each designated operator shall draw up a list of postal payment orders paid to the payee
or credited to the payee's account:

3.1 by checking the daily reports of postal money orders paid (MP 6) and postal transfers
credited (VP 6) against the respective periodical accounts (PP1, PPM and PPV);

3.2 by reconciling the movements in the concentration account or the transactions in the
mirror account of lists of postal payment orders issued, reimbursed and paid.

4 In principle, the intervals for accounts relating to funds or remunerations shall be
monthly. Designated operators may decide in their service agreements to settle accounts over
shorter intervals.

Article RP 2402
Daily reports prepared automatically by the system

1 For the purpose of good cash management for postal payment services and sound
financial relations with other designated operators, the system used by a designated operator to
execute postal payment services shall automatically generate daily bilateral reports of money
orders (MP 4, MP 5, MP 6 and MP 7} and transfers (VP 4, VP 5, VP 6 and VP 7) issued, reim-
bursed, paid/credited to the payee and received, according to various useful parameters. Daily
summary reports (MP 8 and VP 8) prepared by the designated operator shall also be generated in
the same manner. All of these reports shall be available each day in a form that can be printed or
exported.

2 The amount of the postal payment orders issued or reimbursed shall be expressed in the
currency of the issuing country and in the currency of issue. The amount of the postal payment
orders paid or credited to the payee’'s account shall be expressed in the currency of issue and in
the currency of payment. The amount of the remunerations shall be expressed in SDR. Other
ways of expressing remuneration may be set bilaterally.

Article RP 2403
Preparation of summary reports/lists for postal payment orders

1 The summary reports/lists of postal payment orders paid or credited to the payee,
(MP 104 and VP 104), and the VP 105 daily dispatch if necessary, shall be generated by the
system or prepared manually by the paying and the issuing designated operators respectively.

2 The MP 104 reports/lists shall be prepared in chronological order according to the
following parameters: service category, month and year of issue, issuing office and money order
number.
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3 The VP 104 reports/lists shall be prepared in chronological order according to the
following parameters: postal giro centre of destination, account number, payee's name, forename
and address and sender's account number.

Article RP 2404
Preparation of periodical accounts for postal payment orders

1 The periodical accounts for postal payment orders shall be prepared on the specific form
for the service provided (PPM or PPV) or prepared directly on form PP1 at the end of the account-
ing period and according to the rules laid down in the service agreement for the paying designated
operator. These forms shall be automatically generated by the system used by the paying desig-
nated operator, except for corrections to previous accounts to be entered or completely prepared
manually by the designated operator on the basis of the summary lists MP 104 and VP 104 and
the VP 105 daily dispatches.

2 The periodical accounts shall summarize the postal payment orders paid, including any
corrections with respect to previous accounts and the amount of sums paid in indemnification
and interest on overdue payments, according to:

2.1 the chronological order of the months of issue;

2.2 the alphabetical or numerical order of the issuing service access points and the numeri-
cal order of each point;

2.3 the chronological order of the transfers.

3 The periodical accounts of electronic postal payment orders and letter-post postal

payment orders shall be sent by the paying designated operator to the issuing designated operator
by the quickest means, no later than one week after the end of the accounting period for orders
transmitted electronically, and no later than one month after the end of the accounting period for
orders transmitted by letter post. Letter-post money orders, accompanied by supporting instru-
ments (receipted money orders or digitized copies deemed authentic according to national
legislation) and arranged in the same order as on the MP 104 summary list, shall accompany that
list. For monitoring quality of service, any delay in the dispatch of these accounts shall be notified
to the issuing designated operator, together with an explanation.

4 The issuing designated operator shall settle the postal payment order accounts within
one month for orders transmitted electronically, and within two months for letter-post orders,
except where, within the framework of the service agreement, the settlement is based on the
general account.

5 If there are no instruments paid and no other service agreement, a "Nil" periodical
account shall be sent to the issuing designated operator, unless the designated operators
concerned agree otherwise.

6 Discrepancies concerning the total of postal payment orders noted in the periodical
accounts by the issuing designated operator shall be taken up in the next periodical account.
Discrepancies shall be ignored if the amount does not exceed 3 SDR.

Article RP 2405
Preparation of periodical accounts of remunerations

1 Periodical accounts of remunerations shall be automatically generated by the system
used by the paying designated operator or prepared manually by that operator on form PP 2 on
the basis of the periodical account PP 1.
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2 In principle, remuneration shall be expressed in SDR and converted into the currency of
payment of the postal payment orders on the basis of the yearly average value of the SDR
published by the International Bureau of the Union. Designated operators may agree on another
currency by means of a service agreement.

Article RP 2406
Preparation of general accounts

1 Provided that a general account is prepared in conformity with the designated operator's
national legislation, periodical accounts shall be incorporated, at the same intervals, into a
general account by the paying designated operator.

2 The general account shall be sent to the issuing designated operator by the quickest
means no later than two weeks after the end of the period to which it pertains. It shall give rise to
a net balance.

3 The designated operators of each of the contracting countries shall prepare the general
accounts.
4 The general account shall be settled by the issuing designated operator within six weeks

following expiry of the month to which it pertains.

Article RP 2407
General account of postal payment orders

1 The general account of postal payment orders shall be prepared on form PP 3 by the
paying designated operator.

2 The general account of postal payment orders shall include instalments.

3 It shall give rise to a net balance of postal payment orders in favour of the creditor, in

principle expressed in the currency of the creditor country.

Article RP 2408

Preparation of general accounts of remunerations

1 The general account of remunerations shall be prepared on form PP 4.

2 It shall give rise to a net balance of remunerations in favour of the creditor, in principle
expressed in the currency of the creditor country.

Article RP 2409

Instalment

1 Payment of an automatic instalment may be requested by the paying designated operator
immediately after settlement,

2 The issuing designated operator shall agree to pay an automatic instalment:

2.1 where the imbalance of exchanges exceeds the allowance of 6,000 SDR per month;

2.2 where the paying designated operator is not an issuing operator;

2.3 where a new exchange relationship has been established between designated operators

and the conditions for instalments have been fulfilled.
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3 The amount of the instalment shall be set by a service agreement, and may be spread out
over time.
3.1 In case of an imbalance of exchanges and after deduction of the allowance of 6,000 SDR,

the amount of the instalment shall be calculated on the basis of the average amount for
the last three periodical accounts (PP 1, PPM and PPV)]. For postal payment orders
transmitted electronically, the daily reports of the money orders/transfers issued (MP 4
and VP 4), reimbursed (MP S and VP 5), paid/credited (MP 6 and VP 6) and received
(MP 7 and VP 7), may also be used as a basis for calculating the amount of the instal-
ment.

3.2 Where the designated operator is not an issuing operator, the allowance may be set in
the service agreement at a figure below 6,000 SDR.

4 In the case of a new exchange relationship, the average amount of the periodical account
shall be estimated for the first period, and then calculated on the basis of the averages for the
preceding periods.

5 If an instalment is not paid, the paying designated operator shall be entitled to charge
interest on overdue payment at a rate conforming to:

5.1 its national legislation;

5.2 the rate agreed in the designated operators' service agreement;

5.3 its national commercial practices.

6 If an instalment is not paid and the service agreement permits, the paying designated

operator may also suspend service.

7 Where the total instalment payments exceed the amount owed to the paying designated
operator for the period in question, the difference shall be included in a future account.

Article RP 2410
Procedures concerning concentration accounts of funds and instalments

1 The daily summary reports (MP 8 and VP 8), generated by the designated operator's
system, shall be centralized by that operator immediately after the close of the postal payment
service,

2 Users' funds shall be paid into the issuing designated operator's concentration account
no more than one day after the issue of the postal payment orders concerned.

3 In accordance with the principle of prudence applying to the management of third-party
funds, designated operators each day shall compare the daily summary reports (MP 8 and VP 8)
generated by the system and the variances in assets in the concentration accounts.

Article RP 2411
Security deposit

1 In the event of non-execution or poor execution of payments between designated
operators, the defaulting operator shall provide the creditor operator with a security deposit at the
latter's request.

2 The amount of the security deposit shall be agreed between the designated operators
according to the net balance of the amounts owed at the time the deposit is requested.
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Article RP 2501
Centralized settlement

1 In principle, designated operators shall participate in a centralized system for the
settlement of the reciprocal debts and credits resulting from the execution of postal payment
orders, and their reciprocal remunerations.

2 Multilateral settlements between designated operators shall be performed through a
centralized clearing house and one or more settlement banks, according to a common settlement
frequency.

3 The clearing house shall calculate the net balances for postal payment orders for each
designated operator on the basis of the PP 1 (or PPM or PPV) forms provided by the paying
designated operators.

4 The clearing house shall calculate the net balances for remunerations for each desig-
nated operator on the basis of the PP 2 forms provided by the paying designated operators.

5 Each designated operator shall settle the net balances for postal payment orders and
remunerations prepared by the centralized clearing house at one or more settlement banks, in
accordance with the clearing house rules.

6 The date of settlement shall be established in the clearing house rules so that the
settlement of all creditor designated operators may be carried out simultaneously, regardless of
the settlement bank.

7 The rules of the centralized clearing house shall be adopted by the designated operators

with regard to the following principles and elements:

7.1 risk management by the clearing house;

7.2 implementation pf procedures for the admission, suspension and removal of designated
operators;

7.3 Postal Operations Council and Council of Administration recommendations for combat-

ing money laundering;

7.4 a clear sharing of responsibilities between the centralized clearing house and the
designated operators;

7.5 data confidentiality;

7.6 data protection;

7.7 the secure transmission of data (Internet);

7.8 the simplicity of a centralized clearing system,;

7.9 the financial accessibility of designated operators to a centralized clearing system;
7.10 implementation of a procedure to settle disputed accounts.

Article RP 2502
Bilateral settlement

1 Designated operators may decide to settle their accounts bilaterally.

Methods of settlement

21 As part of a bilateral arrangement and subject to compliance with the national legislation
of the country of the paying designated operator, settlement shall be carried out on the
basis of the PP 3 and PP 4 general accounts; in all other cases, it shall be carried out on
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2.2

2.3

3.2

3.3

4.2

4.3

4.4

4.5

the basis of the total amounts of the PP 1 and PP 2 periodical accounts, or through a liai-
son account.

Expenses arising from the execution of the postal payment service incurred in the
country of the issuing designated operator, in third countries and under the liaison
account (other than bookkeeping charges) shall be payable by the issuing operator.

The expenses incurred in the country of the paying designated operator, as well as
bookkeeping charges for the liaison account, shall be payable by that operator.

Settlement on the basis of the general account or the monthly or periodical account

Settlement shall be carried out by the debtor designated operator within one month from
the end of the month in question, where periodical accounts are settled, and within six
weeks, where general accounts are settled.

In the event of disagreement between designated operators on the amount to be paid,
only settlement of the contested portion may be postponed; the issuing designated
operator shall notify the paying designated operator of the reasons for the dispute within
the period provided for settlement.

In cases of non-payment within the period provided for settlement, the sums due shall be
chargeable with interest. The rate applied shall be based on the national regulations or, if
there are no such regulations, the commercial practices in the country of the designated
operator or agreements between the designated operators.

Liaison accounts

Within the framework of bilateral relations, designated operators may reciprocally open
liaison accounts instead of instalment concentration accounts. If designated operators do
not have a postal giro system, the liaison account may be opened with another financial
institution.

Each issuing designated operator shall maintain sufficient credit in the liaison account
opened in its name with the paying designated operator to allow the amounts owed to the
latter to be debited. Designated operators shall inform each other bilaterally of the
procedure for obtaining information on debits and credits.

The creditor designated operator shall have the right at any time to demand payment of
the amounts owing; it may fix the date upon which payment is to be made, taking into
account the time required for transfer.

Where an uncovered balance is found in a liaison account, the creditor designated
operator shall be entitled to charge overdraft interest in accordance with the business
practice of the designated operator or the financial institution holding the account. Cal-
culation and charging policies shall be agreed on a bilateral basis.

Sums transferred to constitute a credit balance and postal payment orders which it has
not been possible to pay to the payee or credit to the payee's account shall be credited to
the liaison account.
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Part 111

Transitional and final provisions

Article RP 2701

Application of the Regulations of the Universal Postal Convention

1 In all cases not expressly governed by these Regulations, the provisions of the
Regulations of the Universal Postal Convention shall be applicable to the postal payment services.
Article RP 2801

Entry into force and duration of the Regulations

1 These Regulations shall come into force on the day on which the Postal Payment Services
Agreement comes into operation.

2 They shall have the same duration as that Agreement, unless otherwise decided by the
Postal Operations Council.

Done at Berne, on 11 November 2008.



Monitor Polski - 79 — Poz. 46

Przeklad

Regulamin poczty
listowej

Uwaga dotyczaca druku Regulaminu poczty listowej i jego Protokotu Koncowego

Czcionka pogrubiona pojawiajgca sie w tekstach wskazuje zmiany w tekscie Regulaminu
poczty listowej i Protokotu Koicowego obowigzujacych do dnia 31 grudnia 2009 roku. Te
zmiany zostaly przyjete przez POC a Regulamin poczty listowej i Protokét Koncowy zostaty
podpisane podczas sesji plenarnej po 24 Kongresie.



Monitor Polski — 80— Poz. 46

REGULAMIN POCZTY LISTOWEJ

Spis tresci

Rozdziat 1

Postanowienia ogodlne

Artykut

RL 101 Stosowanie wolnosci tranzytu

RL 102 Nieprzestrzeganie wolnosci tranzytu
RL 103 Jednostka monetarna

RL 104 Bezpieczenstwo pocztowe
Rozdziat 2

Stawki, doptaty, zwolnienie od optat pocztowych i uiszczanie optat

RL 105 Stawki optat

RL 106 Opfaty specjaine

RL 107 Warunki stosowania stawek optat

RL 108 Obliczanie doptat za przesyiki lotnicze

RL 109 Rownowartosci

RL 110 Zwolnienie od optat pocztowych stosowane wobec przesytek majacych
zwigzek ze stuzbg pocztowg

RL 111 Stosowanie zwolnieri od optat pocztowych wobec organéw zajmujgcych sie
jencami wojennymi i internowanymi osobami cywilnymi

RL 112 Oznaczenie przesytek zwolnionych od optat pocztowych

Rozdziat 3

Znaczki pocztowe. Sposoby uiszczania optat

RL 113 Znaczki pocztowe. Informacja o emisjach i wymiana miedzy wyznaczonymi
operatorami

RL 114 Uiszczanie opfat. Sposoby uiszczania optat

RL 115 Charakterystyka znaczkéow pocztowych, znakow Ilub  nadrukéw
ofrankowania

RL 116 Podejrzenie fatszywego uzycia znaczkdw pocztowych, znakow Iub
nadrukow ofrankowania

RL 117 Stosowanie datownika

RL 118 Przesyiki nieoptacone lub niedostatecznie optacone

RL 119 Uiszczanie opfat i stemplowanie przesytek nadanych na statkach
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Rozdziat 4

Rodzaje przesytek i warunki przyjmowania

RL 120 Ustugi podstawowe

RL 121 Szczegotowe dane dotyczace limitow masy

RL 122 Limity wymiarow

RL 123 Warunki przyjmowania przesytek. Sposéb pakowania. Opakowanie

RL 124 Szczegotowe postanowienia dotyczace poszczegdinych rodzajow przesytek

RL 125 Oznaczenie priorytetu lub sposobu kierowania

RL 126 Opakowania specjalne

RL 127 Przesytki w kopertach z okienkiem

RL 128 Przesytki standardowe

RL 129 Warunki przyjmowania i oznaczanie przesytek zawierajgcych dopuszczone
probki pobrane od chorych (ludzi lub zwierzat)

RL 130 Warunki przyjmowania i oznaczanie przesytek zawierajgcych substancje
wywotujace zakazenie

RL 131 Warunki przyjmowania i oznaczanie przesylek zawierajgcych substancje

promieniotworcze

Rozdziat 5

Ustugi dodatkowe

RL 132 Przesytki polecone

RL 133 Przesytki z poswiadczonym doreczeniem

RL 134 Przesyiki z zadeklarowang wartoscia

RL 135 Przesyiki za pobraniem

RL 136 Przesyiki ekspresowe

RL 137 Potwierdzenie odbioru

RL 138 Doreczanie do ragk wiasnych

RL 139 Przesyiki wolne przy doreczaniu od optat i naleznosci

RL 140 Ustuga miedzynarodowej korespondencji handlowej z odpowiedzig (CCRI
lub IBRS)

RL 141 Ustuga miedzynarodowej korespondencji handlowej z odpowiedzig -
odpowiedz na poziomie lokalnym

RL 142 Miedzynarodowe kupony na odpowiedz

RL 143 Ustuga tadunku zbiorowego ,Consignment”

Rozdziat 6

Towary niebezpieczne, ktérych umieszczanie w przesytkach listowych jest
zabronione. Postepowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami.
Dosytanie. Zwrot do miejsca pochodzenia. Wycofanie z obrotu pocztowego.
Reklamacje
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RL 144 Towary niebezpieczne, ktdrych umieszczanie w przesytkach listowych jest
zabronione

RL 145 Postepowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami

RL 146 Dosyfanie

RL 147 Przesytki niedoreczalne. Zwrot do kraju nadania lub nadawcy i termin
przechowywania

RL 148 Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub korekta adresu na zadanie
nadawcy

RL 149 Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub korekta adresu. Przesyiki
nadane w kraju innym niz kraj, ktéry przyjmuje zadanie

RL 150 Reklamacje

RL 151 Reklamacje dotyczace przesytek nadanych w innym kraju

Rozdziat 7

Zagadnienia celne

RL 152 Przesyitki podlegajgce kontroli celnej

RL 153 Optata za przedstawienie do kontroli celnej
RL 154 Umarzanie optat celnych i innych naleznosci
Rozdziat 8

Odpowiedzialnos¢ wyznaczonych operatoréw

RL 155 Stosowanie odpowiedzialnosci wyznaczonych operatoréw

RL 156 Doregczanie ograbionej lub uszkodzonej przesylki z zadeklarowang
wartoscig

RL 157 Stwierdzenie odpowiedzialnosci nadawcy

RL 158 Wyptata odszkodowania

RL 159 Termin wyptaty odszkodowania

RL 160 Wyptata odszkodowania z urzedu

RL 161 Ustalenie odpowiedzialnosci miedzy wyznaczonymi operatorami

RL 162 Sposoby ustalania odpowiedzialnosci wyznaczonych operatoréw

RL 163 Odzyskiwanie wyptaconych odszkodowan od przewoznikéw lotniczych

RL 164 Zwrot odszkodowania wyznaczonemu operatorowi, ktory je wyptacit

RL 165 Rozliczanie odszkodowan miedzy wyznaczonymi operatorami

RL 166 Rozliczanie naleznych sum z tytutu odszkodowania za przesyiki listowe

Rozdziat 9

Warunki dotyczace przekazywania, kierowania i przyjmowania

odsytek/przesytek

RL 167 Wymiana przesytek
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RL 168 Pierwszenstwo postepowania z przesytkami priorytetowymi i przesytkami
lotniczymi

RL 169 Odsytki

RL 170 Wymiana w odsytkach zamknigtych

RL 171 Tranzyt otwarty

RL 172 Drogi i sposoby przekazywania przesytek z zadeklarowang warto$cia

RL 173 Sporzadzanie odsytek

RL 174 Karta listowa

RL 175 Przekazywanie przesytek poleconych

RL 176 Przekazywanie przesylek z poswiadczonym doreczeniem

RL 177 Przekazywanie przesytek z zadeklarowana wartoscig

RL 178 Przekazywanie przekazéw pocztowych i niepoleconych przesylek za
pobraniem

RL 179 Przekazywanie przesytek ekspresowych

RL 180 Przekazywanie przesytek CCRI (IBRS)

RL 181 Przekazywanie workéw M

RL 182 Przekazywanie przesytlek masowych

RL 183 Przekazywanie przesytek przeznaczonych do dostepu bezposredniego do
obrotu krajowego

RL 184 Oznaczanie odsytek choragiewkami

RL 185 Stosowanie koddw kreskowych

RL 186 Kierowanie odsytek

RL 187 Przetadunek odsytek lotniczych i odsytek ladowo-morskich przewozonych
droga lotnicza (S.A.L.)

RL 188 Dziatania podejmowane w przypadku, gdy bezposredni przetadunek
odsytek lotniczych nie moze odbyé sie zgodnie z planem

RL 189 Sporzadzanie zawiadomien prébnych

RL 190 Przekazywanie odsylek

RL 191 Sporzadzanie i sprawdzanie wykazéw zdawczych CN 37, CN 38 lub CN 41

RL 192 Brak wykazu zdawczego CN 37, CN 38 lub CN 41

RL 193 Sprawdzanie odsytek

RL 194 Zawiadomienia o sprawdzeniu

RL 195 Przesytki mylnie skierowane

RL 196 Dziatania podejmowane w razie wypadku

RL 197 Dziatania podejmowane w przypadku przerwania lotu, zmiany trasy lub
mylnego skierowania poczty lotniczej

RL 198 Dziatania podejmowane w przypadku przerwania lotu, zmiany trasy lub
mylnego skierowania poczty ladowo-morskiej przewozonej drogg lotniczg
(S.AL)

RL 199 Dziatania podejmowane w przypadku czasowego zawieszenia ustug i ich
wznowienia

RL 200 Zwrot préznych workow

RL 201 Odsytki wymieniane z jednostkami wojskowymi

Rozdziat 10

Jakos¢ ustug

RL 202 Cele w zakresie jako$ci ustug

Rozdziat 11
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Optaty tranzytowe i optaty koricowe

RL 203 Opfaty tranzytowe i optaty koncowe (koszty koricowe). Postanowienia
ogolne

A Opfaty tranzytowe

RL 204 Stosowanie opfat tranzytowych

RL 205 Optaty tranzytowe

RL 206 Odlegtosci wyrazone w kilometrach

RL 207 Ustugi nadzwyczajne. Przew6z réznymi srodkami transportu

RL 208 Obliczanie i rozliczanie optat zwigzanych 2z przesytkami mylnie
skierowanymi i z przesytkami wysytanymi w tranzycie otwartym
przesytanymi droga lagdowo-morska

RL 209 Optaty tranzytowe za odsytki, ktdre zboczyly z trasy lub zostaty btednie
skierowane

RL 210 Odsyiki lotnicze i S.A.L. przesytane w tranzycie droga ladowo-morska

RL 211 Ptatnosci optat tranzytowych za prézne worki

B Opfaty koricowe (koszty koricowe). Postanowienia ogdine

RL 212 Dobrowolne przystapienie Panstw cztonkowskich systemu przejsciowego
do systemu docelowego

RL 213 Dostep bezposredni do ustug wewnetrznych (krajowych)

RL 214 Obliczanie stawek opfat kornicowych dla krajéw stosujgcych postanowienia
artykutu 28 od ustepu 3 do ustepu 7 Konwenc;ji

RL 215 Zapfata optat koricowych (kosztéw koncowych) w zaleznosci od jakosci
ustug pomiedzy wyznaczonymi operatorami krajow systemu docelowego

RL 216 Zaptata opfat koricowych (kosztéw koricowych) zwigzana z jakoscig ustug

stosowana wobec strumieni poczty przeznaczonych do wyznaczonych
operatorbw  krajow systemu  przejsciowego, pochodzacych od
wyznaczonych operatoréw systemu przejsciowego oraz wymienianych
miedzy wyznaczonymi operatorami krajow systemu przejsciowego

RL 217 Mechanizm korekcyjny stawek optat koricowych (kosztow koricowych)

RL 218 Zadanie specyficznej optaty za przesytki masowe

RL 219 Odsytki zamkniete wymieniane z jednostkami wojskowymi

C Czynnosci statystyczne

RL 220 Ogdlne zasady dotyczace pobierania prébek statystycznych i obliczanie
$redniej liczby przesytek zawartych w kilogramie

RL 221 Pomiary statystyczne stosowane przy wymianie poczty miedzy
wyznaczonymi operatorami krajow systemu docelowego

RL 222 Inna metoda pomiarow statystycznych stosowanych przy wymianie poczty
miedzy wyznaczonymi operatorami krajow systemu docelowego

RL 223 Specjalne pomiary statystyczne majace na celu zastosowanie mechanizmu
korekcyjnego

D. Sporzadzanie, przesylanie | uznawanie wykazow oraz rachunkow

zwigzanych z oplatami tranzytowymi i opfatami koricowymi
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RL 224 Sporzadzanie, przesytanie i uznawanie wykazéw CN 53 i CN 54 przy
wymianie poczty miedzy wyznaczonymi operatorami krajow systemu
docelowego

RL 225 Sporzadzanie, przesytanie i uznawanie wykazow CN 53 i CN 54 przy
mechanizmie korekcyjnym

RL 226 Sporzadzanie wykazdw odsytek CN 55 i CN 56

RL 227 Przesytanie i uznawanie wykazow odsytek CN 55 i CN 56

RL 228 Rozliczanie przesytek masowych

RL 229 Rozliczanie poczty przeznaczonej do dostepu bezposredniego do obrotu
krajowego

RL 230 Sporzadzanie, przesylanie i uznawanie rachunkdéw optat tranzytowych i
optat korncowych

RL 231 Specjalny adres dla przesytania formularzy dotyczacych opfat tranzytowych
i optat koncowych (kosztéw koncowych)

RL 232 Uznawanie rachunkow dotyczacych opfat tranzytowych i optat koncowych
(kosztéw koncowych)

RL 233 Prowizoryczne pfatnosci optat tranzytowych i optat koncowych (kosztow
koricowych)

RL 234 Ptatno$ci kwot naleznych z tytutu Funduszu na rzecz poprawy jakosci ustug

w krajach rozwijajgcych sie

Rozdziat 12

Optaty za przewoz lotniczy

RL 235 Formuta obliczania stawki podstawowej i obliczanie optat za przewdz
lotniczy odsytek zamknietych

RL 236 Obliczanie i rozliczanie optat zwigzanych 2z przesytkami mylnie
skierowanymi i z przesytkami wysylanymi w tranzycie otwartym
przesytanymi drogg lotniczg

RL 237 Sposoby rozliczania optat za przewdz lotniczy

RL 238 Sporzadzanie wykazéw masy CN 66 i CN 67

RL 239 Sporzadzanie rachunkéw szczegétowych CN 51 i rachunkéw ogdinych CN
52

RL 240 Przesytanie i uznawanie wykazéw CN 55, CN 66 oraz CN 67, rachunkéw
szczego6towych CN 51 i rachunkéw ogéinych CN 52

RL 241 Zmiany stawek optat za przewoz lotniczy

RL 242 Ptatnosci z tytutu przewozu lotniczego

RL 243 Ptatnosci z tytutu przewozu lotniczego préznych workéw

RL 244 Optaty za przewo6z lotniczy odsytek lub workdw, ktdre zboczyty z trasy lub
zostaly mylinie skierowane

RL 245 Optaty za przewd6z lotniczy zaginionej lub zniszczonej poczty

Rozdziat 13

Regulowanie rachunkéw. Zaptata

RL 246 Elektroniczne przesytanie wykazow i rachunkéw
RL 247 Sporzadzanie i regulowanie rachunkéw
RL 248 Rozliczanie rachunkéw za posrednictwem Biura Miedzynarodowego
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RL 249 Ptatnosci zobowigzan wyrazonych w SDR (DTS). Postanowienia ogdine

RL 250 Zasady ptatnosci rachunkéw nieregulowanych za posrednictwem Biura
Miedzynarodowego

Rozdziat 14

Ustuga EMS

RL 251 Ustuga EMS

RL 252 Swiadczenie ustugi EMS

Rozdziat 15

Elektroniczne ustugi pocztowe. Potaczenia telematyczne

RL 253 Poczta hybrydowa

RL 254 Ustugi telefaksowe

RL 255 Ustugi teletekstu komputerowego

RL 256 Stempel pocztowy dla certyfikacji elektronicznej

RL 257 Postanowienia ogolne dotyczgce potaczen telematycznych

RL 258 Postanowienia szczegdtowe dotyczace potaczen telematycznych
RL 259 Zasady ptatnosci za potaczenia telematyczne

Rozdziat 16

Ustuga zintegrowanej logistyki

RL 260 Ustuga zintegrowanej logistyki

Rozdziat 17

Postanowienia rézne

RL 261 Informacje przekazywane przez wyznaczonych operatoréw
RL 262 Publikacje Biura Miedzynarodowego

RL 263 Adresy telegraficzne

RL 264 Termin przechowywania dokumentow

RL 265 Formularze

RL 266 Formularze do uzytku publicznego

RL 267 Stosowanie norm

RL 268 Wzgledy ochrony srodowiska

Rozdziat 18

Postanowienia przejsciowe i koncowe

RL 269 Wejscie w zycie i okres obowigzywania Regulaminu poczty listowej
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PROTOKOL KONCOWY REGULAMINU POCZTY LISTOWEJ

Artykut

RL I Druki. Maksymalna masa

RL Il Szczegotowe postanowienia dotyczace poszczegdinych rodzajéw przesytek

RL 11 Przesytki standardowe

RL IV Warunki stosowania stawek optat

RLV Polecone worki M

RL Vi Maksymalne limity dla przesytek z zadeklarowang wartoscia

RL VII Przesylki z zadeklarowang wartoscig

RL VIII Fakturowanie ustugi CCRI (IBRS)

RL IX Postepowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami

RL X Dosytanie

RL XI Postepowanie z reklamacjami

RL Xl Przesyitki podlegajace kontroli celnej

RL Xl Worki

RL XIV Kierowanie odsytek

RL XV Specjalne optaty tranzytowe

RL XVI Pomiary statystyczne stosowane przy wymianie poczty miedzy
wyznaczonymi operatorami krajow systemu docelowego

RL XVII Rozliczanie przesylek masowych

RL XViII Przesyfanie i uznawanie wykazéw CN 55, CN 66 oraz CN 67, rachunkow
szczegotowych CN 51 i rachunkéw ogdinych CN 52

RL XIX Miedzynarodowe kupony na odpowiedz wydane przed 1 stycznia 2002 roku

RL XX Ptatnosci zalegtych naleznosci wynikajgcych z ostatecznego rozliczenia

dokonanego przez Biuro Miedzynarodowe odnosnie uregulowania
rachunkéw dotyczacych miedzynarodowych kuponow na odpowiedz
dostarczonych przed 1 stycznia 2002 roku

RL XXI Ptatnosci zaleglych naleznosci wynikajgcych z regulowania rachunkéw
dokonywanego poprzez system kompensacyjny Biura Migdzynarodowego
obowigzujgcy przed 1 stycznia 2001 roku

RL XXII Formularze
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Lista formularzy
Nr Tytut lub charakter formularza Odhniesienia
CN 01 Miedzynarodowy kupon na odpowiedz RL 142.5
CN 02bis Rachunki szczegoétowe. Kupony na odpowiedz RL XIX.4
CN 03 Rachunki szczegétowe. Wymienione kupony na odpowiedz RL 142.9
CN 03bis Informacja podsumowujaca. Kupony na odpowiedz RL XIX.6
CN 04 Nalepka ,R" dla przesytek poleconych RL 132.5.2
CN 05 Nalepka dla przesytek z poswiadczonym doreczeniem RL 133.4.1
CN 06 Nalepka ,V” dla przesytek z zadeklarowang warto$cig RL 134.6.1
CN 07 Potwierdzenie odbioru/doreczenia/wyptaty/wpisu RL 137.2.2
CN 08 Reklamacja RL 150.2.1
CN 08 Otrzymanie RL 150.2.8
CN 09 Wykaz wystanych przesytek CCRI (IBRS) RL 140.5.1
CN 10 Informacja podsumowujaca przesytek CCRI (IBRS) RL 140.5.1
CN 11 Ceduta naleznosciowa RL 139.4.2
CN 12 Miesieczne konto szczegdtowe. Cla, itd., stawki RL 139.6.1
CN 13 Raport. Informacja o zajetych przesytkach pocztowych RL 145.5
CN 14 Koperta zbiorcza. Dosylanie przesylek listowych RL 146.8.1
CN 15 Nalepka ,Zwrot” RL 147.8.2
CN 16 Karta warto$ciowa. Przesyiki z zadeklarowang wartoscig RL 177.1
CN 17 Zadanie RL 148.3.1
- wycofania
- zmiany lub korekty adresu
- anulowania lub zmiany kwoty pobrania
CN 18 Oswiadczenie dotyczace nieotrzymania (lub otrzymania) | RL 150.2.6
przesyiki pocztowej
CN 19 Konto szczegdtowe. Stawki CCRI (IBRS) RL 140.5.3.2
CN 20 Wykaz. Stawki CCRI (IBRS) RL 140.5.4.1
CN 21 Potwierdzenie. Dosytanie formularza CN 08 RL 150.4.6
CN 22 Deklaracja celna RL 152.1
CN 23 Deklaracja celna RL 152.3
CN 24 Raport (nieprawidtowosci w odniesieniu do przesytek | RL 156.1
listowych w zadeklarowang wartoscig i paczek pocztowych)
CN 25 Nalepki na wigzankach RL 171.6.1
CN 26 Nalepki na wigzankach RL 171.6.2
CN 27 Tabela. Drogi i metody przekazywania przesytek z | RL 172.1
zadeklarowana wartoscia.
CN 28 Koperta do sporzadzania przesytek lotniczych RL 173.3.4
CN 29 Nalepka ,Pobranie” RL 135.4.2
CN 29bis Nalepka dla przesylek za pobraniem RL 135.4.1
CN 29ter Kupon dla przesytek za pobraniem RL 135.4.3
CN 30 Nalepka ,R” z nazwa urzedu nadania, numerem przesytki i | RL 135.4.2
tréjkatem zawierajgcym napis ,Pobranie”
CN 31 Karta listowa. Wymiana odsytek RL 174.1
CN 32 Karta listowa. Odsyiki masowe RL 182
CN 33 Lista specjalna. Przesytki polecone RL 175.1
CN 34 Choragiewki workéw dia odsytek Igdowo-morskich RL 184.1.1
CN 35 Chorggiewki workéw przesytek lotniczych RL 184.1.2
CN 36 Chorggiewki workéw dla przesylek S.A.L. RL 184.1.3
CN 37 Wykaz zdawczy. Odsyiki ladowo-morskie RL 190.1.1
CN 38 Wykaz zdawczy. Przesytki lotnicze RL 190.2.1
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CN 41 Wykaz zdawczy. Odsytki lgdowo-morskie przewozone drogg | RL 190.2.1
lotniczg (S.A.L.)
CN 42 Nalepka przetadunku bezpo$redniego RL 187.3
CN 43 Zawiadomienie o sprawdzeniu. Wymiana odsytek RL 194 .1
CN 44 Zawiadomienia probne RL 189.1
CN 45 Koperta przekazujgca dla CN 38, CN 41 i CN 47 RL 190.2.4
CN 46 Zastepczy wykaz zdawczy RL 192.3
CN 47 Wykaz zdawczy. Przesytki pustych pojemnikéw RL 200.3
CN 48 Wykaz. Sumy z tytutu odszkodowania RL 166.1
CN 51 Konto szczegdtowe. Przesyiki lotnicze RL 241
CN 52 Ogélny rachunek RL 241
CN 53 Wykaz wedtug odsylek. Liczba przesytek i waga pojemnikow | RL 224.1.1
CN 54 Informacja podsumowujaca przesytki RL 224.1.2
CN 54bis Roczna informacja podsumowujaca RL 224.2.1
CN 55 Wykaz odsytek RL 226.1
CN 56 Informacja podsumowujgca odsytek RL 226.2
CN 57 Rachunek. Otrzymane przesytki masowe RL 228.2.1
CN 58 Informacja podsumowujaca. Konta kosztéw koncowych dla | RL 228.2.3
przesytek masowych
CN 61 Konto szczego6towe. Koszty koncowe RL 230.2.2
CN 62 Konto szczegdtowe. Optaty tranzytowe — odsyiki ladowo- | RL 230.2.1
morskie
CN 63 Wykaz. Opfaty tranzytowe RL 232.2
CN 64 Wykaz. Koszty koricowe RL 232.2
CN 64bis Wykaz szczegotowy. Fundusz Jakosci Ustug RL 234.1
CN 64ter Wykaz szczegoétowy. Fundusz Jakosci Ustug RL 234.3
CN 65 Wykaz. Waga przesylek mylinie skierowanych i przesylek | RL 208.3
otwartych
CN 66 Wykaz masy. Przesyiki lotnicze i przesyiki ladowo-morskie RL 238.1
CN 67 Wykaz masy. Przesyiki odkryte priorytetowe / lotnicze RL 238.2
CN 68 Lista ogolna ustug lotniczych RL 262.2.11
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REGULAMIN POCZTY LISTOWEJ

Rada Eksploatacji Pocztowej, zgodnie z artykutem 22 ustep 5 Konstytucji Swiatowego
Zwigzku Pocztowego, sporzgdzonej w Wiedniu dnia 10 lipca 1964 roku, przyjeta nastepujace
Srodki dla zapewnienia wykonania wspdélnych zasad stosowanych w miedzynarodowej
stuzbie pocztowej oraz postanowienia dotyczace poczty listowe;j.

Rozdziat 1

Postanowienia ogdine

Artykut RL 101
Stosowanie wolnosci tranzytu

1. Panstwa czionkowskie, ktére nie zapewniajg ustugi przesytek z zadeklarowang
wartoscia lub ktére nie przyjmuja odpowiedzialnosci za wartosci przewozone przez ich stuzby
morskie lub lotnicze, sg jednak zobowigzane do kierowania najszybszymi potaczeniami i
najbezpieczniejszymi sposobami odsytek zamknietych, jakie sg im dostarczane przez inne
Parnstwa cztonkowskie.

Artykut RL 102
Nieprzestrzeganie wolnosci tranzytu

1. O wstrzymaniu ruchu pocztowego z Paristwem cztonkowskim, ktére nie przestrzega
wolnosci tranzytu, nalezy wczesniej powiadomic zainteresowane Panstwa cztonkowskie oraz
zainteresowanych wyznaczonych operatoréw pocztg elektroniczng lub kazdym innym
Srodkiem tgcznosci telekomunikacyjnej. O fakcie tym informuje sie Biuro Miedzynarodowe.

Artykut RL 103
Jednostka monetarna

1. Jednostkg monetarng przewidziang w artykule 7 Konstytucji oraz stosowang w
Konwengciji i innych Aktach Zwigzku jest Specjaine prawo ciggnienia /SDR/ (DTS).

2. Wyznaczeni operatorzy Paristw cztonkowskich moga wybraé, za obopding zgoda,
inng jednostke monetarng niz SDR (DTS) lub jedng ze swych walut narodowych do
prowadzenia i rozliczania rachunkdw.

Artykut RL 104
Bezpieczeristwo pocztowe

1. Strategia realizowana przez Panstwa czionkowskie oraz wyznaczonych operatoréw
w zakresie bezpieczenstwa pocztowego dazy do:

1.1 poprawy jakosci ustug w catosci;

1.2 uczynienia pracownikéw bardziej swiadomymi znaczenia bezpieczenstwa;
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1.3 stworzenia lub wzmocnienia stuzb bezpieczenstwa;

1.4 zapewnienia, we wlasciwym czasie, rozpowszechniania informacji dotyczacych
eksploataciji, bezpieczerstwa i prowadzonych w tej dziedzinie dochodzen;

1.5 poparcia propozycji dla ustawodawcow przepisow, regulamindw i wiasciwych
dziatan przygotowywanych z mysla o poprawie jakosci i wzmocnieniu
bezpieczenstwa ustug pocztowych na $wiecie.

Rozdziat 2

Stawki, doptaty, zwolnienie od optat pocztowych i uiszczanie opftat

Artykut RL 105

Stawki optat

1. Wskaznikowe stawki optat przedstawiono w ponizszej tablicy:

Przesytki Przedziaty wagowe Stawki wskaznikowe ~ Stawki wskaznikowe
dla przesytek dla przesytek
przeznaczonych przeznaczonych
do obszaru do obszaru
geograficznego geograficznego
najtanszego najdrozszego

1 2 3 4

1.1 Optaty w systemie opartym na szybkosci przesytania poczty:

SDR (DTS) SDR (DTS)
Przesyitki do20g 0,43 0,62
priorytetowe powyzej 20 g do 100 g 0,96 1,53
powyzej 100 g do 250 g 1,80 3,14
powyzej 250 g do 500 g 3,54 6,22
powyzej 500 g do 1000 g 5,99 10,83
powyzej 1000 g do 2000 g 9,55 19,33

za kazde nastepne 1000 g 5,66 (fakultatywnie) 8,67 (fakultatywnie)
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Przesytki Przedziaty wagowe Stawki wskaznikowe  Stawki wskaznikowe
dla przesytek dla przesytek
przeznaczonych przeznaczonych
do obszaru do obszaru
geograficznego geograficznego
najtanszego najdrozszego

1 2 3 4
SDR (DTS) SDR (DTS)

Przesytki do20g 0,37 0,43
niepriorytetowe powyzej 20 gdo 100 g 0,67 0,99

powyzej 100 g do 250 g 1,33 1,71

powyzej 250 g do 500 g 2,60 3,43

powyzej 500 g do 1000 g 4,33 5,68

powyzej 1000 g do 2000 g 6,99 10,43

za kazde nastepne 1000 g 3,86 (fakultatywnie) 5,42 (fakultatywnie)
1.2 Optaty w systemie opartym na zawartosci:
Listy do20¢g 0,34 0,51

powyzej 20 gdo 100 g 0,83 1,42

powyzej 100 g do 250 g 1,97 3,26

powyzej 250 g do 500 g 3,71 5,97

powyzej 500 g do 1000 g 6,62 11,31

powyzej 1000 g do 2000 g 11,53 20,15

za kazde nastepne 1000 g 6,02 (fakultatywnie) 7,75 (fakultatywnie)
Kartki pocztowe 0,27 0,38
Druki do20g 0,23 0,36

powyzej 20 g do 100 g 0,60 1,05

powyzej 100 g do 250 g 1,29 2,52

powyzej 250 g do 500 g 2,33 4,82

powyzej 500 g do 1000 g 4,44 9,05

powyzej 1000 g do 2000 g 7,52 14,58

za kazde nastepne 1000 g 3,44 5,10
Pakieciki do 100 g 0,70 1,16

powyzej 100 g do 250 g 1,40 2,52

powyzej 250 g do 500 g 2,52 4,73

powyzej 500 g do 1000 g 4,29 7,85

powyzej 1000 g do 2000 g 6,36 13,16

za kazde nastepne 1000 g 4,80 (fakultatywnie) 10,40 (fakultatywnie)
2. Rada Eksploatacji Pocztowej jest upowazniona do rewizji i zmiany w okresie miedzy

dwoma Kongresami wskaznikowych stawek optat wymienionych w ustepie 1. Zmienione
optaty bedg opieraty sie na medianie optat ustalonych przez czionkéw Zwigzku dla
nadawanych w ich krajach przesytek w obrocie miedzynarodowym.
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3. Optata dotyczaca workdéw M obliczana jest w przedziatach co 1 kilogram az do
petnej masy kazdego worka. Wyznaczony operator kraju nadania moze udziela¢ znizki za
takie worki do 20% opfaty za stosowany rodzaj przesytek. Znizka ta moze by¢ niezalezna od
znizek wymienionych w artykule RL 107 ustep 7.

4, W systemie opartym na zawartosci, dozwolone jest grupowanie w jedng przesytke
przedmiotéw podlegajacych réznym opfatom pod warunkiem, ze tgczna masa nie jest
wieksza od maksymalnej masy tego rodzaju, dla ktérego limit masy jest najwiekszy. Optata
stosowana za taka przesytke, wediug zyczenia wyznaczonego operatora kraju nadania,
moze by¢ optatg tego rodzaju, za ktdry pobierana jest najwyzsza optata lub sumg réznych
optat stosowanych do kazdego elementu przesytki. Przesylki takie okreslane sg jako
,Przesytki mieszane” (po francusku: ,Envois mixtes”, po angielsku: ,Combination mailing”).

Artykut RL 106
Optaty specjalne

1. Nie mozna pobiera¢ od adresata zadnej opfaty za doreczenie pakiecikow o masie
mniejszej niz 500 gramow. Jesli za pakieciki o0 masie powyzej 500 gramow pobiera sig optfate
za doreczenie w obrocie krajowym, mozna pobiera¢ taka samag optate za pakieciki
nadestane z zagranicy.

2. Wyznaczeni operatorzy sg upowaznieni do pobierania takich samych opiat jak w
obrocie krajowym w nizej wymienionych przypadkach:
2.1 opfata za nadanie przesyiki listowej w ostatniej chwili przed najpézniejsza godzing,

pobierana od nadawcy.
2.2 optata za nadanie przesytki poza normalnymi godzinami otwarcia okienek,
pobierana od nadawcy.

2.3 optata za odbidr przesytki z siedziby nadawcy, pobierana od nadawcy.

2.4 optata za wydanie przesytki listowej poza normalnymi godzinami otwarcia okienek,
pobierana od adresata.

2.5 optata za wydanie przesytki adresowanej ,poste restante”, pobierana od adresata.

2.6 opfata za sktadowanie kazdej przesytki listowej o masie powyzej 500 graméw, ktorej

adresat nie podjgt w przepisowych terminach. Opfata ta nie dotyczy drukow dia
ociemniatych (cekogramaéw).

3. Wyznaczeni operatorzy gotowi do ponoszenia ryzyka zwigzanego z dziataniem sity
wyzszej sg upowaznieni do pobierania optaty za ryzyko dziatania sity wyzszej, ktorej kwote
wskaznikowa ustala sie na 0,13 SDR (DTS) za przesyike polecona.

Artykut RL 107
Warunki stosowania stawek optat

1. Wyznaczeni operatorzy Panstw czionkowskich, ktérzy ze wzgledu na swoéj obrot
wewnetrzny, nie moga przyja¢ ukfadu dziesietnego dla okre$lenia masy, majg prawo
stosowac odpowiednie rownowartosci z ich systemu krajowego.

2. Panstwa czionkowskie lub wyznaczeni operatorzy moga zmieni¢ strukture
przedziatow wagowych podanych w artykule RL 105.
2.1 Dla kazdego rodzaju przesylek, najwyzszy przedziat wagowy nie powinien

przekroczy¢ maksymalnej masy ustalonej w artykule RL 121.
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3. Panstwa cztonkowskie Ilub wyznaczeni operatorzy, ktérzy zniesli w obrocie
krajowym kartki pocztowe, druki lub pakieciki jako odrebne rodzaje przesytek, moga uczynié
to samo w odniesieniu do przesytek wysytanych za granice.

4, Optaty stosowane do listowych przesytek priorytetowych uwzgledniaja ewentualne
dodatkowe koszty szybkiego przewozu.

5. Wyznaczeni operatorzy, ktdrzy stosujg system oparty na zawartosci przesytek
listowych sg uprawnieni do:

5.1 pobierania doptat za listowe przesyiki lotnicze;

5.2 pobierania za przesytki lgdowo-morskie przewozone drogg lotniczg ze

zmniejszonym priorytetem ,S.A.L." dopfat nizszych od doptat pobieranych za
przesyiki lotnicze;

5.3 ustalania optat ztozonych dla przesytek lotniczych i przesytek S.A.L., biorgc pod
uwage koszt swiadczonych przez siebie ustug pocztowych i koszty przewozu
lotniczego.

6. Doptaty lotnicze powinny by¢ powigzane z kosztami przewozu lotniczego i byc
jednolite dla co najmniej catego terytorium kazdego kraju przeznaczenia, niezaleznie od
wykorzystywanej drogi kierowania; przy obliczaniu doptaty za listowg przesytke lotnicza,
wyznaczeni operatorzy sg upowaznieni do uwzglednienia masy ewentualnie zataczonych
formularzy przeznaczonych do uzytku publicznego.

7. Wyznaczony operator kraju nadania moze, w odniesieniu do przesytek listowych

zawierajacych:

7.1 gazety i czasopisma publikowane w swoim kraju, udzieli¢ znizki nie wiekszej w
zasadzie niz 50% optat taryfowych stosowanych dla danego rodzaju przesytek;

7.2 ksigzki i broszury, partytury muzyczne oraz mapy geograficzne, ktdre nie zawierajg

zadnego ogloszenia lub innej reklamy poza znajdujgcymi sie na oktadce lub
obwolucie tych przedmiotow, udzieli¢ znizki takiej samej jak w ustepie 7 punkt 1.

8. Wyznaczeni operatorzy majg prawo ograniczy¢ przewidziang w ustepie 7 znizke do
gazet i czasopism spetniajacych warunki okreslone w przepisach krajowych dotyczacych
przewozu wedtug taryfy dla gazet. Znizka nie sg objete, bez wzgledu na regularno$é
wydawania, druki handlowe takie jak katalogi, prospekty, cenniki, i tym podobne. To samo
dotyczy reklam drukowanych na oddzielnych arkuszach zatagczanych do gazet i czasopism.
Jednakze, znizka jest mozliwa w przypadku oddzielnych materiatow reklamowych, jesli
stanowig one integralng cze$¢ gazety lub czasopisma.

9. Wyznaczony operator kraju nadania moze zastosowaé wobec przesylek
niestandardowych optaty inne niz optaty za okreslone w artykule RL 128 przesyiki
standardowe.

10. Znizki opfat udzielane zgodnie z ustepem 7 mozna stosowaé takze dla przesytek
przewozonych droga lotniczg, ale nie przyznaje sie¢ zadnej znizki dla tej czesci opfaty, ktdra
jest przeznaczona na pokrycie kosztéw takiego przewozu.

Artykut RL 108
Obliczanie doptat za przesytki lotnicze

1. Wyznaczeni operatorzy majg prawo stosowaé, do obliczania doptat za przesyiki
lotnicze, przedziaty wagowe mniejsze niz ustalone w artykule RL 105 ustep 1.
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Artykut RL 109
Rownowartosci

1. Wyznaczeni operatorzy ustalajg rownowartosci opfat pocztowych przewidzianych w
Konwengciji i w innych Aktach Zwigzku oraz cene sprzedazy miedzynarodowych kupondw na
odpowiedz. Przekazuja te informacje do Biura Miedzynarodowego, aby powiadomito o nich
wyznaczonych operatorow. W tym celu, kazdy wyznaczony operator powinien poinformowac
Biuro Miedzynarodowe o sredniej warto$ci SDR (DTS) w walucie swego kraju.

2. Srednig wartosé SDR (DTS), ktora wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia kazdego
roku, wykorzystywana wytgcznie dla ustalania optat, podaje sie z doktadno$cig do czterech
miejsc po przecinku, na podstawie danych publikowanych przez Migdzynarodowy Fundusz
Walutowy, a dotyczacych okresu co najmniej dwunastu miesiecy, ktére poprzedzity dzien 30
wrzesnia poprzedniego roku.

3. Walute, ktérej dzienne kursy wymiany w stosunku do SDR (DTS) nie sag
publikowane przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, przelicza si¢ na inng notowang
walute.

4, Panstwa cztonkowskie Zwiazku, ktérych kursy walut w stosunku do SDR (DTS) nie
sa obliczane przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy lub ktdre nie nalezg do tej
wyspecjalizowanej instytucji, deklarujg jednostronnie réwnowarto$¢ swych walut w stosunku
do SDR (DTS).

5. Wyznaczeni operatorzy powinni mozliwie jak najszybciej powiadomic Biuro
Miedzynarodowe o réwnowartosci optat pocztowych lub o ich zmianach, podajac datg ich
wejscia w zycie.

6. Biuro Miedzynarodowe publikuje zbidr informaciji podajacy, dla kazdego Parstwa
czionkowskiego, réwnowartosci optat, srednig warto§¢ SDR (DTS) i cene sprzedazy
miedzynarodowych kupondw na odpowiedz wymienionych w ustgpie 1.

7. Kazdy wyznaczony operator informuje bezposrednio Biuro Migdzynarodowe o
ustalonej przez niego réwnowartosci dla odszkodowar przewidzianych w przypadku
zaginiecia przesytki poleconej lub poleconego worka M.

Artykut RL 110
Zwolnienie od optat pocztowych stosowane wobec przesytek majacych zwiazek ze
stuzbg pocztowa

1. Zwolnione od wszelkich optat pocztowych sa przesytki listowe majgce zwigzek ze
stuzbg pocztowg wysytane przez wyznaczonych operatorow lub ich urzedy albo drogg
lotnicza, albo drogg ladowo-morska lub tez drogg ladowo-morskg przewozone droga lotniczg
(S.A.L).

2. Zwolnione sg od wszelkich optat pocztowych, z wyjatkiem doptat lotniczych,
przesyiki listowe majace zwigzek ze stuzba pocztowa, jezeli sa one:
2.1 wymieniane miedzy organami Swiatowego Zwigzku Pocztowego i organami

Zwigzkéw Regionalnych (po francusku: ,Unions restreintes”, po angielsku:
,Restricted Unions”);

2.2 wymieniane miedzy organami tych Zwigzkow;

2.3 wysytane przez powyzsze organy do Panstw czionkowskich ilub wyznaczonych
operatoréw albo do ich urzedow.
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Artykut RL 111
Stosowanie zwolnien od optat pocztowych wobec organéw zajmujacych sie jencami
wojennymi i internowanymi osobami cywilnymi

1. W mysl artykutu 7 ustep 2 Konwencji, ze zwolnien od optat pocztowych korzystaja:

1.1 biura informacyjne, przewidziane w artykule 122 Konwencji Genewskiej z dnia 12
sierpnia 1949 roku o traktowaniu jencéw wojennych;

1.2 Centralna Agencja Informacyjna o Jericach Wojennych, przewidziana w artykule
123 tej samej Konwenciji;

1.3 biura informacyjne, przewidziane w artykule 136 Konwencji Genewskiej z dnia 12
sierpnia 1949 roku o ochronie 0s6b cywilnych w czasie dziatar wojennych;

1.4 Centraina Agencja Informacyjna, przewidziana w artykule 140 tej ostatnigj
Konwengiji.

Artykut RL 112

Oznaczenie przesytek zwolnionych od optat pocztowych

1. Na przesytkach zwolnionych od opfat pocztowych nalezy umiescié na stronie
adresowej, w gornym prawym rogu, nastepujace wskazéwki, ktére mozna uzupetnié
#umaczeniem:

1.1 ~oervice des postes” (,Stuzba pocztowa”) Ilub analogiczng wskazéwke na
przesytkach wymienionych w artykule 7 ustep 1 Konwenciji i w artykule RL 110;
1.2 ~oervice des prisonniers de guerre” (,Ustuga dla jencéw wojennych”) lub ,Service

des internés civils” (,Ustuga dla internowanych oséb cywilnych”) na przesytkach
wymienionych w artykule 7 ustep 2 Konwencji i w artykule RL 111 oraz na
odpowiadajacych im formularzach;

1.3 ~Cécogrammes” (,Druki dla ociemniatych”) /"Cekogramy”/ na przesytkach
wymienionych w artykule 7 ustep 3 Konwengji.

Rozdziat 3

Znaczki pocztowe. Sposoby uiszczania optat

Artykut RL 113

Znaczki pocztowe. Informacja o emisjach i wymiana miedzy wyznaczonymi
operatorami

1. O kazdej nowej emisji znaczkdéw pocztowych, dany wyznaczony operator

powiadamia wszystkich innych wyznaczonych operatoréw za posrednictwem Biura
Miedzynarodowego, podajac niezbedne informacije.

2. Wyznaczeni operatorzy wymieniajg, za posrednictwem Biura Miedzynarodowego,
jeden egzemplarz kazdej ze swych nowych emisji znaczkéw pocztowych i przesylajg 15
egzemplarzy dla Biura Migdzynarodowego. Stanowi to facznie 235 znaczkéw do przestania
dla kazdej nowej emisiji.

Artykut RL 114
Uiszczanie optat. Sposoby uiszczania optat
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1. Zasada

1.1 W zasadzie, przesytki powinny by¢ catkowicie optacone przez nadawce.
2. Sposoby uiszczania optfat

2.1 Uiszczania optat dokonuje sie jednym z nastepujgcych sposobéw:

2.1.1  znaczkami pocztowymi wydrukowanymi lub naklejonymi na przesytki i waznymi w
Panstwie cztonkowskim nadania;

2.1.2 pocztowymi znakami ofrankowania waznymi w Panstwie cztonkowskim nadania i
pochodzacymi z automatdéw instalowanych przez wyznaczonych operatoréw kraju
nadania;

2.1.3 odciskami maszyn do frankowania waznymi w Panstwie czionkowskim nadania i
ktéore sa dopuszczone oficjalnie oraz dziatajg pod bezposrednim nadzorem
wyznaczonego operatora kraju nadania;

2.1.4 nadrukami ofrankowania wykonanymi za pomocag prasy drukarskiej albo innych
sposobow drukowania lub stemplowania, jesli taki sposdb jest dozwolony
przepisami wyznaczonego operatora kraju nadania.

2.2 Na przesytkach moze réowniez znajdowaé sie wskazowka podajgca, ze cato$é optaty
zostata uiszczona, na przyktad w formie ,Taxe pergue” (,Optata pobrana”).
Wskazdéwke te nalezy umiescic w gornej prawej czesci strony adresowej i
potwierdzi¢ odciskiem datownika urzedu nadania. W przypadku przesytek
nieoptaconych lub niedostatecznie optaconych, odcisk datownika urzedu, ktéry uiscit
brakujaca optate lub jej czesé, umieszcza sie obok tej wskazowki.

Artykut RL 115
Charakterystyka znaczkéw pocztowych, znakéw lub nadrukéw ofrankowania

1. Znaczki pocztowe i pocztowe znaki ofrankowania

1.1 Znaczki pocztowe i pocztowe znaki ofrankowania mogg mie¢ dowolny ksztatt, pod
warunkiem, ze, w zasadzie, ich wymiary pionowe lub poziome nie sa mniejsze niz
15 mm ani wieksze niz 50 mm.

1.2 Moga one byé wyraznie oznaczone perforacjami lub wyttoczeniami wykonanymi za
pomoca urzadzen wytltaczajgcych zgodnie z warunkami okreslonymi przez
wyznaczonego operatora, ktory je wydat pod warunkiem, ze dziatania te nie
zmniejszajg czytelnosci szczegdtdw przewidzianych w artykule 8 Konwencji.

1.3 Na znaczkach pocztowych wydanych w celach pamigtkowych lub dobroczynnych
mozna umiesci¢ rok emisji przedstawiony cyframi arabskimi. Mozna tak samo
umiesci¢ napis w dowolnym jezyku wskazujacy z jakiej okazji zostaty one wydane.
Jesli uiszcza sie doptate niezaleznie od wartosci optaty pocztowej, to znaczki nalezy
wykonaé w taki sposéb, aby nie byto zadnej watpliwosci co do tej wartosci.

2. Odciski maszyn do frankowania

2.1 Wyznaczeni operatorzy mogg sami uzywaé¢ maszyn do frankowania lub udziela¢
upowaznienia do ich uzywania; maszyny te odtwarzajg na przesytkach nazwe
Panstwa czionkowskiego nadania i warto$é opfaty pocztowej jak rowniez nazwe
miejsca nadania i date nadania. Te dwie ostatnie informacje nie sg jednak
obowigzkowe. W maszynach do frankowania uzywanych przez samych
wyznaczonych operatoréw, warto§é optaty pocztowej moze by¢ zastgpiona
wskazdéwka podajaca, ze optata pocztowa zostata uiszczona, na przykfad w formie
»1axe pergue” (,Optata pobrana”).

2.2 Odciski maszyn do frankowania powinny by¢, w zasadzie, wykonane w kolorze
jasnoczerwonym. Jednakze, wyznaczeni operatorzy moga zezwoli¢, aby odciski
maszyn do frankowania byly wykonane w innym kolorze. Odciski nadrukow
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reklamowych, ktére mogtyby by¢ stosowane wraz z odciskami maszyn do
frankowania mogg by¢ takze wykonane w kolorze innym niz czerwony.

2.3 Nazwy Parnstwa czionkowskiego i miejsca nadania powinny byé przedstawione
literami alfabetu facinskiego, uzupetnione ewentualnie tymi samymi informacjami
podanymi w innym alfabecie. Wartos¢ optaty pocztowej nalezy przedstawic¢ cyframi

arabskimi.
3. Nadruki ofrankowania
3.1 Nadruki ofrankowania wykonane za pomocg prasy drukarskiej albo innego sposobu

drukowania lub stemplowania powinny zawiera¢ nazwe Panstwa cztonkowskiego
nadania i ewentualnie urzedu nadania przedstawione literami alfabetu tacinskiego,
uzupetnione w zaleznosci od przypadku takg samg informacjg przedstawiong
literami innego alfabetu. Powinny one zawiera¢ takze wskazdwke podajaca, ze
optata pocztowa zostata uiszczona, na przyktad w formie ,Taxe pergue” (,Optata
pobrana”). W kazdym przypadku, przyjete oznaczenie nalezy wykona¢ widocznymi
literami w polu, ktdrego powierzchnia nie powinna by¢ mnigjsza niz 300 mm?. Jesli
przyktada si¢ datownik, to jego odcisk nie powinien znajdowac¢ sie w tym polu.

3.2 Nadruki ofrankowania wykonane za pomoca elektronicznego sposobu drukowania
mogg by¢ umieszczone powyzej pola adresowego, w odlegtosci zawartej pomiedzy
2,5 a 5 mm, niezaleznie od miejsca adresu. Takie nadruki ofrankowania moga by¢
umieszczone bezposrednio na kopercie lub wewnatrz jej okienka. W tym ostatnim
przypadku, nadruk jak i rozmieszczenie przesytki wewnatrz koperty winny by¢
wykonane w ftaki sposdb, aby zadna czes¢ nadruku ofrankowania nie byta
umieszczona w odlegtosci do 5 mm od brzegu okienka. Postanowienia wymienione
w ustepie 3 punkt 1 stosuje sie do tego rodzaju nadruku. Jesli nadruk ofrankowania
zawiera dane zakodowane w symbolu dwuwymiarowym lub opiera sie na tego
rodzaju danych, symbol ten powinien byé zgodny z normg S28 Swiatowego Zwigzku
Pocztowego.

Artykut RL 116
Podejrzenie fatszywego uzycia znaczkéw pocztowych, znakéw lub nadrukéw
ofrankowania

1. Z zastrzezeniem postanowien ustawodawstwa lub procedury karnej obowigzujace;j
na szczeblu krajowym, w przypadku podejrzenia o umysine naruszenie dotyczace sposobow
uiszczania optat, stosuje sie ponizszg procedure.

1.1 Jezeli przy wysyfaniu podejrzewa sie 0 umysine naruszenie dotyczace sposobow
uiszczania optat i nadawca nie jest znany, nie narusza sie znaku w zaden sposoéb.
Przesytke z dotaczonym zawiadomieniem przesyta sie do urzedu przeznaczenia w
kopercie jako przesytke polecong z urzedu. Jeden egzemplarz takiego
zawiadomienia kieruje sie, w celu poinformowania, do wyznaczonych operatoréw
Panstw cztonkowskich nadania i przeznaczenia. Kazdy wyznaczony operator moze
domagac si¢ za pomoca noty skierowanej do Biura Miedzynarodowego, aby takie
zawiadomienia dotyczace jego stuzby byly przekazywane do jego zarzadu
centralnego lub do specjalnie wyznaczonego urzedu.

1.2 Wzywa sie¢ adresata w celu stwierdzenia faktu. Przesytke wydaje mu sie tylko
wtedy, gdy uisci nalezng optate, poda nazwisko (nazwe) i adres nadawcy oraz po
zapoznaniu sig¢ z zawarto$cig odda do dyspozycji poczty przedmiot podejrzany o
naruszenie. Moze to by¢ cafa przesytka, jesli nie mozna jej oddzieli¢ od dowodu
rzeczowego lub jej czes¢ (koperta, opaska, czesc¢ listu i tym podobne) zawierajaca
adres oraz odcisk lub znaczek ujawniony jako watpliwy. Wynik wezwania
przedstawia si¢ w protokole podpisanym przez pracownika pocztowego i przez
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adresata. Ewentualna odmowa tego ostatniego jest odnotowywana w tym
dokumencie.
2. Protokdt wraz z dowodem rzeczowym przesyta sie przesytka polecong z urzedu do
wyznaczonego operatora Panstwa cztonkowskiego nadania, kitdry podejmuje dziatania
zgodne z jego ustawodawstwem.

3. Wyznaczeni operatory, ktérych ustawodawstwo nie pozwala na przeprowadzenie
procedury przewidzianej w ustepie 1 punkt 1 i w ustepie 1 punkt 2 powinni powiadomic o tym
Biuro Miedzynarodowe w celu przekazania informacji innym wyznaczonym operatorom.

Artykut RL 117
Stosowanie datownika

1. Na stronie adresowe] przesytek umieszcza sie odcisk datownika podajacy literami
alfabetu tacinskiego nazwe urzedu zobowigzanego do stemplowania i date wykonania tej
czynnosci. Mozna dodaé réwnoznaczny napis przedstawiony literami jezyka kraju nadania.

2. Umieszczenie datownika nie jest obowigzkowe:

2.1 na przesytkach, na ktérych potwierdzono uiszczenie optaty odciskami maszyn do
frankowania, jesli odcisk podaje nazwe miejsca nadania i date nadania na poczcie;

2.2 na przesytkach, na ktérych potwierdzono uiszczenie optaty nadrukami wykonanymi
za pomocg prasy drukarskiej albo innym sposobem drukowania lub stemplowania;

2.3 na niepoleconych przesytkach o obnizonej optacie pod warunkiem, ze na tych
przesytkach podane jest miejsce ich nadania;

2.4 na przesytkach listowych majacych zwigzek ze stuzba pocztowa, o ktdérych mowa w

artykule 7 ustep 1 Konwencji i w artykule RL 110.
3. Wszystkie znaczki pocztowe wazne do uiszczenia optaty powinny by¢ skasowane.

4. O ile wyznaczeni operatorzy nie zalecili skasowania za pomoca specjalnego

stempla, znaczki pocztowe nieskasowane w wyniku btedu lub przeoczenia w stuzbie kraju

nadania powinny by¢ skasowane przez urzad, ktdry stwierdzi nieprawidiowos$é jednym z

nastepujgcych sposobdw:

4.1 gruba kreskg wykonang atramentem lub niezmywalnym oféwkiem;

4.2 brzegiem datownika w taki sposdb, aby nie mozna bylo zidentyfikowac nazwy
urzedu pocztowego.

5. Na przesytkach mylnie skierowanych, z wyjatkiem niepoleconych przesytek o
obnizonej opfacie, nalezy umiesci¢ odcisk datownika urzedu, do ktérego one omytkowo
nadeszly. Obowigzek ten cigzy nie tylko na urzedach statych, ale réwniez, w miare
mozliwosci, na pocztach ruchomych. Odcisk nalezy umiesci¢ na odwrotnej stronie przesyiek
priorytetowych wysytanych w kopertach oraz listow i na przedniej stronie kartek pocztowych.

Artykut RL 118
Przesytki nieoptacone lub niedostatecznie optacone

1. Wyznaczony operator kraju nadania moze zwrécié do nadawcdw przesyiki
nieoptacone lub niedostatecznie optacone w celu uzupetnienia przez nich optaty. |dentyfikacii
nadawcow takich przesytek mozna dokonaé za pomoca jakiegokolwiek sposobu
przewidzianego w uregulowaniach wewnetrznych Panstwa cztonkowskiego nadania, w tym
tych stosowanych wobec przesytek niedoreczalnych.
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2. Wyznaczony operator kraju nadania moze réwniez sam opfacaé przesyiki
nieoptacone lub uzupetnia¢ optate przesytek niedostatecznie optaconych oraz pobieraé¢ od
nadawcy brakujgcg kwote. W takim przypadku jest on upowazniony do pobierania takze
optaty manipulacyjnej, ktérej kwota wskaznikowa wynosi 0,33 SDR (DTS).

3. Jesli wyznaczony operator kraju nadania nie korzysta z zadnej z mozliwosci
przewidzianych w ustepach 1 i 2 albo jesli nadawca nie moze uzupetnié opfaty, to
nieoptacone lub niedostatecznie optacone przesytki priorytetowe, listy i kartki pocztowe sa
zawsze kierowane do kraju przeznaczenia. Mozna réwniez wysyta¢ inne przesytki
nieoptacone lub niedostatecznie optacone.

4, Z zastrzezeniem postanowien przewidzianych w ustepie 3, wyznaczony operator

kraju nadania nie jest zobowigzany do kierowania do krajéw przeznaczenia nizej podanych

rodzajow przesytek, jesli zostaty one wrzucone do skrzynek listowych lub do innych

zainstalowanych urzadzen wyznaczonego operatora:

4.1 przesytek nieoptaconych lub niedostatecznie optaconych, na ktérych nie ma
nazwiska (nazwy) nadawcy lub kidre nie pozwalajg zidentyfikowaé nadawcy;

4.2 nieoptaconych kart pocztowych, na ktérych znajdujg sie nalepki lub znaki majace
rzekomo potwierdzaé uiszczenie optaty.

5. Z zastrzezeniem postanowien przewidzianych w ustepie 9, wyznaczony operator
kraju nadania nie jest zobowigzany kierowac do krajéw przeznaczenia nieoptaconych kartek
pocztowych, na ktdrych znajdujg sie winiety lub znaki majace rzekomo potwierdzaé
uiszczenie opfaty, gdy te kartki pocztowe zostaty wrzucone do skrzynek listowych lub do
innych zainstalowanych urzgdzeh wyznaczonego operatora.

6. Na wyznaczonym operatorze kraju nadania spoczywa ustalenie warunkow
kierowania do kraju przeznaczenia przesytek nieoptaconych lub niedostatecznie optaconych.
Jednakze, wyznaczeni operatorzy powinni, na ogét, wysyta¢ najszybsza drogg (lotniczg lub
ladowo-morska) przesytki oznaczone przez nadawce jako takie, ktére powinny byé
kierowane jako przesytki priorytetowe lub przesyiki lotnicze.

7. Wyznaczony operator kraju nadania, ktéry zyczy sobie, aby uiszczenie brakujacej
optaty byto pobierane od adresata stosuje procedure podang w ustepach 8 i 10. Poddane tej
procedurze przesyiki nieoptacone lub niedostatecznie optacone podlegajg optacie specjalnej
uiszczanej przez adresata lub, w przypadku zwrotu, przez nadawce. Obliczanie tej specjalne;
optaty jest okreslone w ustepie 11.

8. Przed skierowaniem do kraju przeznaczenia, przesytki nieoptacone lub
niedostatecznie optacone oznakowane sg odciskiem stempelka , 7" (optata do uiszczenia)
umieszczonym na $rodku gornej czesci przedniej strony. Obok odcisku tego stempelka,
wyznaczony operator Kraju nadania wpisuje bardzo czytelnie, w walucie swego kraju, kwote
brakujgcej optaty (licznik utamka), a pod kreskg (mianownik utamka), minimalng kwote
opfaty bez znizki, obowigzujgcg za pierwszy przedziat wagowy wysytanych za granice
przesytek priorytetowych lub listéw.

9. Wyznaczony operator kraju nadania ponosi odpowiedzialno$¢ za sprawdzenie czy
miedzynarodowe przesytki pocztowe nadane w jej kraju sg prawidtowo optacone. Po
nadejciu do kraju przeznaczenia, kazda przesytke, na ktérej nie ma odcisku stempelka ,T”,
zgodnie z postanowieniami ustepu 8, uwaza sie za nalezycie optacong i postepuije sie z nig
w odpowiedni sposéb.

10. Gdy wyznaczony operator pierwszego kraju przeznaczenia 2yczy sobie, aby
uiszczenie brakujgcej optaty byto pobrane od adresata (przesytki dosytane) lub nadawcy
(przesytki zwracane), umieszczenie odcisku stempelka ,T” oraz podanie kwot w formie
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utamka spoczywa na tym wyznaczonym operatorze. Tak samo postepuje sie z przesytkami
pochodzacymi z krajow, ktére stosujg znizone optaty w obrocie z wyznaczonym operatorem
kraju dosytajacego. W takim przypadku, utamek powinien by¢ ustalony na podstawie optat
przewidzianych w niniejszym Regulaminie i obowigzujgcych w kraju nadania przesytki.

11. Wyznaczony operator kraju doreczajgcego, ktdry chce pobiera¢ brakujgcy optate,
oznacza na przesytkach optate, ktoéra nalezy pobraé. Optate te oblicza on mnozac utamek
powstaty z danych wymienionych w ustepie 8 przez kwoteg, wyrazong w jego walucie
krajowej, optaty stosowanej w jego ruchu miedzynarodowym dla pierwszego przedziatu
wagowego za wysytane za granice przesyiki priorytetowe lub listy. Do tej optaty dodaje on
optate manipulacyjng wymieniong w ustepie 2. Wyznaczony operator kraju doreczajgcego
moze, o ile sobie tego zyczy, pobieraé tylko optate manipulacyjna.

12. Jesli przewidziany w ustepie 8 utamek nie zostat wpisany obok odcisku stempelka
=1 przez wyznaczonego operatora kraju nadania lub przez wyznaczonego operatora kraju
dosytajgcego w przypadku niedoreczenia, to wyznaczony operator kraju przeznaczenia
moze doreczyé przesytke niedostatecznie optacong bez pobierania optaty.

13. Nie bierze sie pod uwage niewaznych znaczkédw pocztowych ani odciskéw
ofrankowania. W takim przypadku, zakresla sie je wokoto ofowkiem i obok wpisuje sie cyfre
,0" (zero).

14, Nadchodzace przesyiki polecone i przesytki z zadeklarowana wartoscig uwaza sie
za nalezycie optacone.

Artykut RL 119
Uiszczanie optat i stemplowanie przesytek nadanych na statkach

1. Przesytki nadane na statku podczas postoju w poczgtkowym lub koricowym punkcie
trasy lub w jednym z portéw posrednich, do ktérych zawija statek, powinny by¢ optacone za
pomoca znaczkéw pocztowych i wedtug taryfy kraju, na ktérego wodach znajduje sie statek.

2. Jezeli nadanie na statku ma miejsce na petnym morzu, przesytki moga by¢
optacone, w przypadku braku specjalnego porozumienia miedzy zainteresowanymi
wyznaczonymi operatorami, za pomocg znaczkéw pocztowych i wedtug taryfy kraju, do
ktérego nalezy lub ktéremu podlega statek. Optacone w tych warunkach przesytki powinny
by¢ dostarczone do urzedu pocztowego w porcie w miare mozliwosci niezwtocznie po
przybyciu statku.

3. Stemplowanie przesylek nadanych na statkach nalezy do obowigzkéw pracownika
pocztowego lub wyznaczonego do tej stuzby oficera poktadowego, a w przypadku ich braku -
do obowigzkéw urzedu pocztowego w porcie, w ktérym przekazuje sie te przesytki. W tym

przypadku, urzad odciska na nich swdj datownik i umieszcza napis ,Navire” (,Okret”),
~Paquebot” (,Statek”) lub inng podobng adnotacje.

Rozdziat 4

Rodzaje przesytek i warunki przyjmowania

Artykut RL 120
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Ustugi podstawowe

1. Kazdy wyznaczony operator ma swobode wyboru systemu opartego na predkosci
opracowania przesytek lub na zawarto$ci przesytek, stosowanego w ruchu wychodzacym z
kraju.

2. W systemie opartym na predko$ci opracowania przesytek, te ostatnie dzielg sie na
dwa rodzaje:

2.1 przesyiki priorytetowe: przesytki przewozone najszybszg droga (lotniczg lub Iadowo-

morska) z priorytetem;
2.2 przesytki niepriorytetowe: przesyiki, dla ktérych nadawca wybrat nizszg opfate
powodujgcg dtuzszy termin doreczenia.

3. W systemie klasyfikacji opartym na zawartosci:

3.1 przesylki przewozone drogg lotnicza z priorytetem sg nazywane ,przesytkami
lotniczymi” (po francusku: ,envois-avion”, po angielsku: ,airmail items”);

3.2 przesyiki lgdowo-morskie przewozone drogg lotnicza o zmniejszonym priorytecie sa
nazywane ,przesytkami S.A.L.” (po francusku: ,envois S.A.L.”, po angielsku: ,S.A.L.
items”).

4. Kazdy wyznaczony operator ma prawo przyjmowac przesytki priorytetowe i przesyiki

lotnicze utworzone z odpowiednio ztoZzonej i zaklejonej ze wszystkich stron kartki papieru.
Takie przesylki nazywane sg ,aerogramami” (po francusku: ,aérogrammes”, po angielsku:
,=aerogrammes”). Aerogramy traktuje sie tak samo jak listy lotnicze w systemie klasyfikaciji
opartym na zawartosci.

5. Przesytki nadawane w duzych iloSciach przez tego samego nadawce, otrzymywane
w tej samej odsyice lub w oddzielnych odsytkach, zgodnie z warunkami okreslonymi w
artykule RL 124 ustep 8, nazywane sg ,przesytkami masowymi” (po francusku: ,courrier en
nombre”, po angielsku: ,bulk mail”).

Artykut RL 121
Szczegdtowe dane dotyczace limitéw masy

Przesylki priorytetowe i niepriorytetowe moga wazy¢ do 5 kilogramow:

.1 w obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami przyjmujacymi od swych klientow
przesyiki tego rodzaju;

1.1.2  dla przesytek zawierajgcych ksigzki i broszury, poniewaz wyznaczony operator kraju

nadania ma prawo przyjmowagé przesyitki tego rodzaju.
1.2 W systemie klasyfikacji opartym na zawartosci:
1.2.1  listy i pakieciki mogg wazyé do 5 kg w obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami
przyjmujacymi od swych klientéw przesytki tego rodzaju;
1.2.2  druki mogg wazy¢ do 5 kg, poniewaz wyznaczony operator kraju nadania ma prawo
przyjmowac przesyiki tego rodzaju.

1.1
1.1

2. Za zgoda zainteresowanych wyznaczonych operatoréw, limit masy przesytek
zawierajgcych ksigzki lub broszury moze byé podniesiony do 10 kilograméw.

3. Przesytki majgce zwigzek ze stuzbg pocztowa, o ktérych mowa w artykule 7 ustep 1
Konwencji i w artykule RL 110, nie podlegajg limitom masy okreslonym w artykule 12
Konwencji i w powyzszych ustepach 1 i 2. Jednak, maksymalna masa worka z takimi
przesytkami nie moze przekroczyé 30 kilogramow.
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4, Wyznaczeni operatorzy mogg stosowac do przesytek listowych nadawanych w ich
kraju limit maksymalnej masy przewidziany dla przesytek tego samego rodzaju w ich obrocie
krajowym pod warunkiem, ze takie przesytki nie przekraczajg limitu masy okreslonego w
artykule 12 Konwencji i w powyzszych ustepach 1i 2.

Artykut RL 122

Limity wymiaréw

1. Limity wymiaréw przesytek innych niz kartki pocztowe i aerogramy okreslone sa
ponizej:

1.1 maksimum: suma dtugosci, szerokosci i grubosci: 900 mm pod warunkiem, ze

najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 600 mm, z tolerancjg 2 mm; w rulonach:
suma dlugosci i podwdjnej Srednicy: 1040 mm pod warunkiem, ze najwiekszy
wymiar nie moze przekroczy¢ 900 mm, z tolerancjg 2 mm;

1.2 minimum: powierzchnia o wymiarach nie mniejszych niz 90 x 140 mm, z tolerancja 2
mm; w rulonach: suma dtugosci i podwdjnej srednicy: 170 mm pod warunkiem, ze
najwiekszy wymiar nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm.

2. Limity wymiaréw kartek pocztowych sag nastepujace:

2.1 maksimum: 120 x 235 mm, z tolerancja 2 mm, pod warunkiem, ze sg one dosy¢
sztywne, aby umozliwié ich swobodne opracowanie;

2.2 minimum: 90 x 140 mm, z tolerancjg 2 mm. Dtugo$¢ powinna by¢ co najmniej réwna

szerokosci pomnozonej przez V2 (przyblizona wartosé 1,4).

3. Limity wymiaréw aerogramow sag nastepujace:
3.1 maksimum: 110 x 220 mm, z tolerancjg 2 mm;
3.2 minimum: 90 x 140 mm, z tolerancjg 2 mm. Dtugo$¢ powinna byé co najmniej réwna

szerokosci pomnozonej przez V2 (przyblizona wartosé 1,4).

4, Limitow wymiaréw okreslonych w niniejszym artykule nie stosuje si¢ wobec przesytek
majacych zwiazek ze stuzbg pocztowa wymienionych w artykule 7 ustgp 1 Konwencji i w
artykule RL 110.

Artykut RL 123 '
Warunki przyjmowania przesylek. Sposéb pakowania. Opakowanie

1. Przesytki powinny by¢ opakowane solidnie i w sposdb uniemozliwiajgcy
przemieszczanie sie innych przesytek wraz z nimi. Koperta lub opakowanie powinny by¢
dostosowane do ksztattu i rodzaju zawartosci oraz do warunkéw przewozu. W przypadku
listéw i pakiecikdw, opakowanie powinno zapewni¢ nienaruszalno$¢ zawartosci przesytki
podczas przewozu. Kazda przesytka powinna by¢ opakowana w taki sposob, aby nie
stanowita zagrozenia dla zdrowia pracownikéw. Opakowanie powinno chroni¢ przed
wszelkim niebezpieczenstwem, jesli przesytka zawiera przedmioty mogace zranié¢
pracownikow majacych z nig do czynienia, zabrudzi¢ badz uszkodzi¢ inne przesyiki lub
urzadzenia pocztowe. Spinki metalowe uzywane do zamknigcia przesytek nie powinny mie¢
ostrych krawedzi. Spinki nie powinny utrudnia¢ wykonywania ustug pocztowych.

1.1 Wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ migedzy sobg wymienianie przesytek
masowych, ktore nie sg opakowane. Wyznaczony operator kraju wysytajgcego i
wyznaczony operator kraju przeznaczenia ustalajg za obopdlng zgoda warunki
przyjmowania takich przesyiek.
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2. Kod identyfikacyjny Swiatowego Zwiazku Pocztowego, taki jaki okreslony jest w
normie S18 Zbioru norm technicznych, moze byé umieszczony na przesytkach listowych, aby
utatwi¢ opracowanie poczty w krajach nadania i przeznaczenia oraz aby utatwi¢ wymiane
informaciji o opracowaniu miedzy danymi wyznaczonymi operatorami. Kod identyfikacyjny
umieszcza si¢ na odpowiedzialno§é wyznaczonego operatora, zgodnie ze specyfikacjami
przyjetymi przez Rade Eksploatacji Pocztowej i postanowieniami normy S18 i S19 Zbioru
norm technicznych Swiatowego Zwigzku Pocztowego. W celu uzyskania jak najwiekszej
czytelnosci kodu identyfikacyjnego, wyznaczeni operatorzy:

2.1 moga kodowaé informacje w polu R1 w sposéb przewidziany w normie S19,

wytgcznie stosownie do postanowien technicznych norm S18i S19;

2.2 zachecajg odradzaé wykorzystywanie pola R1 do celéw, ktére mogtyby oddziatywaé
na przewidziane wykorzystywanie tego pola (wpisywanie kodu identyfikacyjnego
Swiatowego Zwiazku Pocztowego) lub dla ktérych wykorzystanie takie mogtoby
stanowi¢ przeszkode.

3. Wyznaczeni operatorzy powinni usilnie zaleca¢ swym klientom przestrzeganie
nastepujacych zasad.
3.1 Co najmniej prawg potowe strony adresowej nalezy zarezerwowaé¢ na adres

adresata jak réwniez na znaczki pocztowe, znaki lub nadruki ofrankowania
wzglednie zastepujgce je wskazdwki. Te ostatnie umieszcza sie, o ile to mozliwe, w
gornym prawym rogu. Wyznaczony operator kraju nadania moze postepowac
wedtug swych przepisow z przesytkami, na ktérych znak opfaty nie jest zgodny z
tym warunkiem.

3.2 Adres adresata nalezy pisa¢ rownolegle do dtuzszej krawedzi, a gdy chodzi o
kopert¢ — na gtadkiej stronie, na ktérej nie ma skrzydetka zamknigcia. Na
przesytkach przekraczajgcych limity wymiardw przesytek standardowych,
okreslonych w artykule RL 128, adres mozna umieszcza¢ réwnolegle do krotszej
krawedzi przesytki.

3.3 Adres adresata podany bedzie w sposéb doktadny i kompletny. Bedzie on napisany
bardzo czytelnie literami alfabetu facinskiego i cyframi arabskimi. Jezeli w kraju
przeznaczenia stosuje sie inny alfabet i inne cyfry, zaleca sie pisanie adresu
rowniez przy uzyciu tego alfabetu i tych cyfr. Nazwa miejscowosci przeznaczenia i
nazwa kraju przeznaczenia, pisane wielkimi literami, bedg uzupetnione, w danym
przypadku, odpowiednim numerem kodu pocztowego, numerem strefy doreczen lub
numerem skrytki pocztowej. Nazwe kraju przeznaczenia pisze sie najlepiej w jezyku
kraju nadania. W celu uniknigcia wszelkich trudnosci w krajach tranzytowych,
pozadanym jest podawanie dodatkowo nazwy kraju przeznaczenia w ogolnie
znanym jezyku. Wyznaczeni operatorzy moga zalecaé, aby kod pocztowy
podawany na przesytkach przeznaczonych do krajow, ktére zalecajg, by go
umieszczac przed nazwa miejscowosci przeznaczenia byt poprzedzony kodem kraju
EN ISO 3166-1 Alpha 2, po ktérym nastepuje mysinik. Nie oznacza to w zadnym
przypadku, Zze nazwa kraju przeznaczenia nie powinna by¢ napisana stownie.

3.4 Papier uzyty do wykonania koperty powinien by¢ wyprodukowany z materiatu
papierniczego nadajgcego sie do mechanicznego opracowania.

3.5 W celu utatwienia automatycznego odczytu, adres adresata bedzie napisany w
sposob zwarty, bez rozsuwania liter wyrazdw i bez pozostawiania niezapisanego
wiersza migdzy wierszem zawierajgcym miejsce przeznaczenia a innymi
elementami adresu. Nie podkresla sie miejscowosci i kraju przeznaczenia jak
réwniez w danym przypadku pocztowego numeru kierowania.

m Przyktad: Monsieur
Pierre Noir
Rue du Midi 26
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3.6 Na przesyice beda podawane nazwisko (nazwa) i adres nadawcy wraz, w danym
przypadku, z pocztowym numerem kierowania lub numerem strefy doreczen. Jesli
dane te znajdujg sie na stronie adresowej kopert, powinny by¢ one umieszczone w
gérnym lewym rogu i by¢ wystarczajgco oddalone od adresu adresata, aby unikngé
wszelkiej pomytki.

3.7 Adresy nadawcy i adresata beda podawane we wtasciwy sposdb wewnatrz przesyiki
oraz o ile to mozliwe na przedmiocie umieszczonym w przesyice. Jest to
szczegodlnie wskazane w przypadku przesytek wysytanych w stanie otwartym.

3.8 Klienci nadajacy przesytki masowe o tym samym ksztafcie i tej samej masie moga
by¢ proszeni o sporzadzenie z nich wigzanek wedtug numeru kodu pocztowego i
strefy doreczen w taki sposéb, by mozna je byto opracowywaé mozliwie najszybciej
w kraju przeznaczenia. Wyznaczony operator kraju przeznaczenia moze domagac
sie takiego dzielenia tylko wowczas, gdy jest zawarte porozumienie z wyznaczonym
operatorem kraju nadania.

4. Z wyjatkiem przypadkéw, gdy w niniejszym Regulaminie postanowiono inaczej,
wskazowki i nalepkl stuzbowe umieszcza sie na stronie adresowej przesytki, o ile to mozliwe,
w jej lewym gérnym rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) nadawcy i jego
adresu. Wskazowki stuzbowe redaguje sie w jezyku francuskim lub w innym jezyku ogdinie
znanym w kraju przeznaczenia. Mozna dotaczy¢ ttumaczenie tych wskazdwek na jezyk kraju
nadania.

m Przyktad:

Adres nadawcy Znaczki pocztowe, znaki
lub nadruki frankowania
Wskazoéwki pocztowe

Adres adresata

5. Znaczki niepocztowe i nalepki zwigzane z celami dobroczynnymi lub inne nalepki
czy rysunki, ktére mozna pomyli¢ ze znaczkami pocztowymi lub nalepkami stuzbowymi, nie
moga by¢ przyklejane lub drukowane na stronie adresowej. To samo dotyczy odciskéw
stempli, ktére mogtyby byé pomylone z nadrukami ofrankowania.

6. We wszystkich przypadkach, gdy przesytka umieszczona jest pod opaska, adres
adresata nalezy podawaé na opasce.
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7. Koperty, ktérych brzegi sa zakonczone kolorowymi paskami, sg zastrzezone
wytacznie dla przesytek lotniczych.

8. Adres przesylek wysytanych na poste restante powinien zawieraé nazwisko
adresata, nazwe miejscowosci, nazwe kraju przeznaczenia i w miare mozliwosci nazwe
urzedu pocztowego, w ktérym przesytka powinna zosta¢ odebrana. Wskazdéwka ,Poste
restante” powinna by¢ napisana pogrubionymi literami na stronie adresowej. Uzycie
inicjatdw, cyfr, samych imion, zmyslonych nazwisk lub jakichkolwiek znakéw umownych nie
jest dozwolone przy tego rodzaju przesytkach.

m Przyktad: Mademoiselle
Louise Bertholet
Poste restante
1211 GENEVE
SZWAIJCARIA

9. Nazwisko adresata moze byé¢ wyjatkowo dla drukéw uzupetnione wskazéwka ,lub
wspotmieszkaniec” w jezyku francuskim lub w innym jezyku przyjetym w kraju przeznaczenia
(po francusku: ,ou tout autre occupant des lieux”, po angielsku: ,,or occupant”).

m Przyktad: Monsieur
Pierre Sansonnens
ou tout autre occupant des lieux
1001 LAUSANNE
SZWAICARIA

10. Na kopercie lub opakowaniu moze znajdowac sie tylko jeden adres nadawcy i jeden
adres adresata. W przypadku przesytek masowych, adres nadawcy powinien by¢ widoczny z
zewnatrz przesytek i znajdowac sie w kraju ich nadania.

11. Nie przyjmuje sie wszelkiego rodzaju przesytek, ktérych strona adresowa zostata
podzielona, w cafosci lub w czesci, na kilka pél przeznaczonych do wpisywania kolejnych
adresow.

Artykut RL 124
Szczego6towe postanowienia dotyczace poszczegéinych rodzajow przesytek

. Przesyiki priorytetowe i niepriorytetowe oraz listy

1.1 Z zastrzezeniem postanowien dotyczacych przesytek standardowych i opakowania
przesytek, nie stosuje si¢ wobec przesytek priorytetowych i niepriorytetowych oraz
listow zadnych ograniczen dotyczacych ksztattu lub sposobu zamkniecia. Jednakze,
przesyiki takie wysytane w kopertach powinny mie¢ ksztatt prostokata, aby nie
powodowac trudnosci w czasie ich opracowywania. Przesytki o sztywnosci kartki
pocztowej, ale o nieprostokatnym ksztalcie, nalezy réwniez wkiada¢ do
prostokatnych kopert. Koperty winny by¢ w kolorze jasnym. Zaleca sie, aby na
stronie adresowej umiescic stowo ,Priorytet” (po francusku: ,Prioritaire”, po
angielsku: ,Priority”) lub ,List” (po francusku: ,Lettre”, po angielsku: ,Letter’) na
takich przesytkach, ktdre ze wzgiedu na ich wielkos¢ lub opakowanie mogtyby byé
wziete omytkowo za przesytki podlegajace obnizonej opfacie.

2. Aerogramy
2.1 Aerogramy winny mie¢ ksztatt prostokata i by¢ wykonane w taki sposéb, aby nie
utrudnia¢ opracowania przesytek.
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2.2 Przednia strona aerogramu przeznaczona jest na adres, znak optaty i wskazowki
lub nalepki stuzbowe. Na takiej przesyice powinien by¢ wydrukowany obowigzkowo
napis ,,Aérogramme” (,Aerogram”) i moze by¢ umieszczony rownoznaczny napis w
jezyku kraju nadania. Aerogram nie powinien zawiera¢ zadnego przedmiotu. Moze
by¢ on wystany jako przesytka polecona, jesli zezwalajg na to przepisy kraju

nadania.

2.3 Kazde Panstwo cztonkowskie lub wyznaczony operator ustala, w granicach
okreslonych w artykule RL 122 ustep 3, warunki wydawania, produkciji i sprzedazy
aerogramow.

3. Kartki pocztowe

3.1 Kartki pocztowe winny mie¢ ksztaft prostokata i byé wykonane z kartonu lub z dosy¢

sztywnego papieru, aby nie utrudnia¢ opracowania przesytek. Nie mogg one
posiadac czesci wystajacych lub wypukiych i winny odpowiadaé warunkom
okreslonym przez Panstwo cztonkowskie lub wyznaczonego operatora kraju
nadania.

3.2 Kartki pocztowe winny mieé, na przedniej stronie w nagtéwku, napis w jezyku
francuskim ,Carte postale” (,Kartka pocztowa”) lub jego odpowiednik w innym
jezyku. Napis ten nie jest konieczny na widokdwkach.

3.3 Kartki pocztowe winny by¢ wysytane w stanie otwartym, to znaczy bez opaski i bez
koperty.
3.4 Co najmniej prawa potowa przedniej strony jest przeznaczona na adres adresata,

znak optaty i wskazowki lub nalepki stuzbowe. Do dyspozyciji nadawcy pozostawia
sie odwrotng strone kartki i lewg czesé przedniej strony.

3.5 Kartki pocztowe, ktére nie spetniajg warunkdw ustalonych dla tego rodzaju
przesytek traktuje sie jak listy, z wyjatkiem tych, gdzie stwierdzona nieprawidtowo$¢é
polega jedynie na umieszczeniu znaku optaty na ich odwrotnej stronie. Te ostatnie
traktuje sie jako nieoptacone i postepuje sie z nimi w odpowiedni sposéb.

4, Druki

4.1 Odbitki na papierze, kartonie lub innym materiale zwykle uzywanym w drukarstwie,
wykonane w wielu identycznych egzemplarzach, za pomocg metody aprobowane;j
przez Panstwo cztonkowskie nadania lub wyznaczonego operatora kraju nadania,
mogg by¢ przesytane jako druki. Druki nie odpowiadajace powyzszej definicji mogg
by¢ réwniez przyjmowane w ruchu miedzynarodowym, jezeli sg przyjmowane w
obrocie wewnetrznym kraju nadania.

4.2 Druki winny posiada¢ na stronie adresowej, w miare moznosci w gérnym lewym
rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy, wyrazny
napis zaleznie od okolicznosci ,Imprimé” (,Druk”) lub ,Imprimé a taxe réduite”
(.Druk o obnizonej optacie”) lub jego odpowiednik w jezyku znanym w kraju
przeznaczenia. Oznaczenia te sg wskazowka, ze przesytki zawieraja tylko druki.

4.3 Druki spetniajgce ogdine warunki stosowane zaréwno wobec drukéw jak i kartek
pocztowych sg przyjmowane w stanie otwartym wedtug taryfy dotyczacej drukow,
nawet jesli zawierajg napis ,Carte postale” (,Kartka pocztowa”) Ilub jego
odpowiednik w jakimkolwiek jezyku.

4.4 Kilka drukéw moze by¢ przesytanych razem w jednej przesyice pod warunkiem, ze
nie umieszczono na nich adreséw réznych adresatéw. Wyznaczeni operatorzy kraju
nadania moga ograniczy¢ druki przesytane w ten sposéb do tych, ktére pochodza
od jednego nadawcy.

4.5 Do wszystkich drukéw mozna zataczy¢ kartke, koperte lub opaske z wydrukowanym
adresem nadawcy przesytki albo jego przedstawiciela w kraju nadania lub
przeznaczenia pierwszej przesytki; zwrot tych zatgcznikéw moze byé uprzednio
optacony za pomocg znaczkéw pocztowych lub pocztowych znakéw ofrankowania
kraju przeznaczenia pierwszej przesyiki.
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4.6 Wyznaczony operator kraju nadania moze wyrazi¢é zgode na umieszczanie
adnotac;ji lub dotgczanie zatgcznikdw, zgodnie z jego przepisami krajowymi.
4.7 Druki winny by¢ opakowane w taki sposdb, aby ich zawartos¢ byta dostatecznie

chroniona, a ich szybkie i fatwe sprawdzanie nie bylo utrudnione. Warunki sg
okreslone przez Panstwo cztonkowskie nadania lub wyznaczonego operatora kraju
nadania.

4.8 Wyznaczeni operatorzy moga wyrazi¢ zgode na zamykanie drukéw nadawanych w
duzych ilosciach, wydajgc w tym celu pozwolenie ubiegajacym sie o to klientom. W
takich przypadkach, numer pozwolenia powinien zosta¢ umieszczony ponizej napisu
»Imprimé” (,Druk”) lub ,Imprimé a taxe réduite” (,Druk o obnizonej optacie”).

49 Wyznaczeni operatorzy kraju nadania moga takze pozwoli€ na zamykanie
wszystkich drukéw bez wydawania pozwolenia, jezeli w ich obrocie krajowym nie sg
wymagane zadne specjalne warunki dotyczace zamkniecia.

4.10 Druki moga by¢ umieszczane w zamknigtym opakowaniu wykonanym z tworzywa
sztucznego, zarowno przezroczystego jak i nieprzezroczystego, na warunkach
okreslonych przez Panistwo cztonkowskie nadania lub wyznaczonego operatora
kraju nadania.

411 Dozwolone jest otwieranie zamknietych drukdw dla sprawdzenia ich zawartosci.

5. Druki dla ociemniatych (cekogramy)

5.1 Listy zawierajgce druki dla ociemniatych nadawane w stanie otwartym oraz ptytki ze
znakami cekograficznymi odczytywanymi przez ociemniatych moga by¢ przesytane
jako druki dla ociemniatych (cekogramy). Dotyczy to réwniez nagran dzwiekowych i
specjalnego papieru przeznaczonych wytacznie dia ociemniatych pod warunkiem,
Ze sg one wysytane przez urzedowo uznany instytut dla ociemniatych lub do niego
adresowane.

5.2 Wyznaczeni operatorzy kraju nadania majg prawo przyjmowac jako druki dla
ociemniatych (cekogramy) nagrania dzwiekowe wysytane przez ociemniatego lub
adresowane do niego, jezeli taka mozliwos¢ istnieje w ich obrocie krajowym.

5.3 Wyznaczeni operatorzy kraju nadania majg prawo przyjmowaé jako druki dla
ociemniatych (cekogramy) przesytki dopuszczone jako takie w ich obrocie
krajowym.

5.4 Druki dla ociemniatych (cekogramy) winny byé opakowane w taki sposéb, aby ich
zawartosé byta dostatecznie chroniona, a ich szybkie i fatwe sprawdzanie nie byto
utrudnione.

5.5 Wyznaczeni operatorzy zalecajg swoim klientom umieszczanie na drukach dla
ociemniatych (cekogramach), na stronie z adresem adresata, biatej nalepki
zawierajgcej nastepujacy symbol:

Biate tto

Symbol czarno-biaty

(Wymiary: 52 x 65 mm)
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6. Pakieciki

6.1 Pakieciki powinny posiada¢ na stronie adresowej, o ile to mozliwe w jej lewym
gérnym rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy,
bardzo wyrazny napis ,Petit paquet’ (,Pakiecik”) lub jego odpowiednik w jezyku
znanym w kraju przeznaczenia. Podanie adresu nadawcy na zewnetrznej stronie
przesyitki jest obowigzkowe.

6.2 Dozwolone jest wkladanie do pakiecikéw kazdego dokumentu majgcego charakter
biezacej i osobistej korespondencji. Jednakze, dokumenty takie nie moga by¢
adresowane do innego adresata niz adresat pakiecika i nie mogg pochodzi¢ od
innego nadawcy niz nadawca pakiecika. Ponadto, przepisy krajowe
zainteresowanego Panstwa czionkowskiego lub wyznaczonego operatora winny
zezwoli¢ na umieszczanie takich dokumentéw. Wyznaczony operator kraju nadania
decyduje czy zataczony dokument lub zatagczone dokumenty odpowiadajg tym
warunkom. Okresla on inne ewentualne warunki dotyczace zaftgczanych
dokumentow.

6.3 Nie wymaga sie dla pakiecikéw zadnego specjalnego sposobu zamknigcia
pakiecikdw; przesytki okreslone jako pakieciki moga by¢ otwierane dla sprawdzenia
ich zawartosci.

7. Worki M

71 Mozliwe jest umieszczanie innych przedmiotéw w workach M, o ile spetnione sg
nastepujace warunki:

7.1.1  przedmioty (ptyty, tasmy magnetofonowe, kasety, probki handlowe wysytane przez
producentéw i dystrybutoréw, inne artykuty handlowe, ktére nie podlegajg optatom
celnym Ilub materiaty informacyjne, ktére nie mogg by¢ odsprzedawane)
przytwierdzone lub ztagczone w inny sposéb z drukami, ktorym towarzysza;

7.1.2  przedmioty majg zwigzek z drukami, z ktdrymi sg wysytane;

7.1.3 masa kazdej przesytki zawierajacej wymienione w ustepie 7 punkt 1.1 przedmioty
ztaczone z drukami nie przekracza 2 kilograméw;

7.1.4 worki M zaopatrzone sg w deklaracje celng CN 22 lub w deklaracje celng CN 23
sporzadzong przez nadawce, zgodnie z postanowieniami artykutu RL 152 ustep 4.

7.2 Adres adresata podaje sie na kazdym pakiecie drukéw wiozonym do worka
specjalnego i wysytanym do tego samego adresata pod tym samym adresem.
7.3 Kazdy worek M winien by¢é zaopatrzony w prostokatng choragiewke adresowg

dostarczong przez nadawce i zawierajgca wszystkie informacje o adresacie.
Choragiewka adresowa winna byé wykonana z do$¢ sztywnego ptdtna, grubego
kartonu, tworzywa sztucznego, pergaminu lub papieru naklejonego na deseczke i
mie¢ dziurke. Wymiary choragiewki nie powinny by¢é mniejsze niz 90 x 140 mm, z
tolerancjg 2 mm.

7.4 Znak uiszczenia catej optaty za worki M przedstawia si¢ na choragiewce adresowej
worka.
7.5 Po uzgodnieniu z wyznaczonym operatorem kraju przeznaczenia, pakiety z drukami

moga by¢ takze przyjete jako worki M, gdy nie sg one opakowane w worek. Pakiety
powinny by¢ wtedy zaopatrzone w litere M umieszczong w sposéb bardzo widoczny
obok adresu adresata. Rodzaj zawartosci bedzie podany bezposrednio na przesytce

(CN 22/CN 23).
8. Przesytki masowe
8.1 Cechami okreslajacymi przesytki masowe s3a:

8.1.1  otrzymanie w tej samej odsylce lub w tym samym dniu, jesli sporzadza si¢ kilka
odsytek dziennie, 1500 lub wiecej przesytek nadanych przez tego samego nadawce;

8.1.2 otrzymanie w okresie dwdch tygodni 5000 lub wiecej przesytek nadanych przez tego
samego nadawce.
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8.2 W rozumieniu niniejszego artykutu, nadawcg przesytek masowych jest osoba lub
organizacja rzeczywiscie nadajaca przesytki.
8.3 W miare potrzeby, nadawce mozna zidentyfikowaé na podstawie wspoinej cechy

przesytek lub jakiejkolwiek wskazdéwki znajdujgcej sie na przesytkach (na przyktad
adres zwrotny, nazwisko lub nazwa, oznakowanie lub stempel nadawcy, numer
zezwolenia pocztowego, i tym podobne).

Artykut RL 125
Oznaczenie priorytetu lub sposobu kierowania

1. W przypadku braku specjalnego porozumienia zawartego migedzy zainteresowanymi
Panstwami czionkowskimi lub wyznaczonymi operatorami, przesytki, ktére w krajach
tranzytowych i w krajach przeznaczenia majg byé traktowaé jako priorytetowe lub lotnicze,
powinny posiada¢ specjalng nalepke w kolorze niebieskim lub odcisk stempla w tym samym
kolorze albo w kolorze czarnym, jesli przepisy wyznaczonego operatora kraju wysytajgcego
na to pozwalajg, zawierajacym wyrazy ,Prioritaire” (,Priorytetowa”) lub ,Par avion”
(sLotnicza™). W ostatecznosci, mozna te wyrazy napisaé odrecznie lub na maszynie wielkimi
literami, z ewentualnym ttumaczeniem na jezyk kraju nadania. Nalepke, odcisk lub napis
.Prioritaire” (,Priorytetowa”) lub ,Par avion” (,Lotnicza”) nalezy umiescic na stronie
adresowej, o ile to mozliwe w jej lewym gornym rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska
lub nazwy i adresu nadawcy.

2. Oznaczenie ,Prioritaire” (,Priorytetowa”) lub ,Par avion” (,Lotnicza”) i kazdg inng
wskazowke zwigzang z przewozem priorytetowym lub lotniczym nalezy przekreslic dwiema
poziomymi kreskami, jesli kierowanie nie odbywa sie najszybszg droga.

3. Wyznaczony operator kraju nadania moze wymagac takze oznaczenia przesytek
niepriorytetowych lub ladowo-morskich.

Artykut RL 126
Opakowania specjalne

1. Przedmioty wykonane ze szkia lub inne przedmioty tamliwe powinny byc
opakowane w pudetko o odpowiedniej wytrzymatosci, wypetnione wiasciwym materiatem
ochronnym. Nalezy uniemozliwi¢ tarcie lub uderzanie przedmiotow o siebie lub o boki
pudetka w czasie transportu.

2. Ptyny i ciata tatwo przechodzace w stan ptynny powinny byé zamknigte w
szczelnych pojemnikach. Kazdy pojemnik powinien by¢é umieszczony w pudetku o
odpowiedniej  wytrzymatosci, wypetnionym  wlasciwym  materiatem  ochronnym,
wystarczajgcym do wchioniecia ptynu w razie pekniecia pojemnika. Pokrywa pudetka
powinna by¢ umocowana w taki sposcob, aby nie mogta fatwo sie odtgczyé.

3. Tluszcze trudno przechodzace w stan plynny, takie jak masci, migkkie mydio,
zywice i tym podobne, a takze kokony jedwabnikow, przysparzajgce mniejszych trudnosci
przy przewozie, powinny by¢ umieszczone w pierwszym opakowaniu (pudetko, worek
wykonany z tkaniny lub tworzywa sztucznego, i tym podobne), a nastepnie wlozone do
pojemnika o odpowiedniej wytrzymatosci dla zapobiezenia wydostania sie zawartosci.

4. Suche proszki barwigce, takie jak biekit anilinowy, przyjmowane sg tylko w
szczelnych pojemnikach metalowych, umieszczonych z kolei w pojemnikach o odpowiednigj
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wytrzymatosci, z pochifaniaczem i wiasciwym materialem ochronnym wypetniajacym
przestrzen miedzy obydwoma pojemnikami.

5. Suche proszki niebarwigce powinny by¢é umieszczone w solidnych pojemnikach
(pudetko, worek). Pojemniki te powinny by¢ zamkniete w pojemniku o odpowiedniej
wytrzymatosci.

6. Zywe pszczoly, muchy z rodziny wywilzniowatych (Drosophiliadae), pijawki i
pasozyty powinny by¢ zamkniete w pojemnikach tak wykonanych, aby unikngé
jakiegokolwiek niebezpieczenstwa.

7. Nie wymaga sie opakowania dla przedmiotéw stanowigcych tylko jeden kawatek,
takich jak drewno, metal, i tym podobne, gdy nie ma zwyczaju pakowania ich w handlu. W
tym przypadku, adres adresata powinien by¢ umieszczony na samym przedmiocie.

Artykut RL 127

Przesytki w kopertach z okienkiem

1. Przesytki w kopertach z przezroczystym okienkiem przyjmuje sie po spetnieniu

nastepujacych warunkow:

1.1 okienko powinno znajdowac¢ sie na gfadkiej stronie koperty, na ktorej nie ma
skrzydetka zamkniecia.

1.2 okienko powinno by¢ wykonane z takiego materiatu i w taki sposéb, aby mozna byto
fatwo odczytac przez nie adres.

1.3 okienko powinno by¢ prostokatne. Jego dtuzszy wymiar powinien by¢ réwnolegty do

dlugosci koperty. Adres adresata powinien by¢ widoczny w tym samym kierunku.
Jednakze, dla przesytek formatu C 4 (229 x 324 mm) lub podobnych formatow,
wyznaczeni operatorzy mogg dopusci¢, aby przezroczyste okienko zostato
umieszczone poprzecznie w taki sposob, by jego diuzszy wymiar byt rownolegly do
szerokosci koperty.

m Przykiad:

Adres

1.4 wszystkie krawedzie okienka powinny by¢ doktadnie przyklejone do wewnetrznych
krawedzi wyciecia koperty. W tym celu, nalezy pozostawié odpowiedni obszar
miedzy bocznymi krawedziami koperty a doing krawedzig koperty i okienka.
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1.5 tylko adres adresata powinien by¢é widoczny przez okienko lub przynajmniej
powinien on wyrdznia¢ sie wyraznie od innych wskazéwek ewentualnie widocznych
przez okienko.

1.6 okienko powinno by¢ umieszczone tak, aby pozostato wystarczajgce miejsce na
umieszczenie odcisku datownika.

1.7 zawartosé przesytki powinna by¢ ztozona w taki sposob, aby adres pozostawat
catkowicie widoczny przez okienko, nawet jesli zawartos¢ przesunie sie wewnatrz
koperty.

2. Przesytki w kopertach catkowicie przezroczystych mogg by¢ przyjmowane, jesli

powierzchnia koperty jest wykonana w sposdb, ktéry nie utrudnia opracowania przesytek. Do
zewnetrznej strony przesytki nalezy solidnie przymocowaé naklejke o wystarczajaco duzej
powierzchni pozwalajgcej na umieszczenie adresu adresata, znaku optaty i wskazowek
stuzbowych. Nie przyjmuje sie przesytek w kopertach z otwartym okienkiem.

3. Wyznaczeni operatorzy kraju nadania mogag przyjmowaé koperty z dwoma lub
kilkoma przezroczystymi okienkami. Okienko przeznaczone na adres adresata powinno
odpowiada¢ warunkom okreslonym w ustepie 1. Do innych okienek stosuje sie przez
analogie warunki okreslone w ustepie 1 punkt 2, w ustepie 1 punkt 4, w ustepie 1 punkt 6w
ustepie 1 punkt 7.

Artykut RL 128
Przesytki standardowe

1. Za standardowe uwaza sie przesytki w ksztafcie prostokata, ktdrych dtugosé nie jest
mniejsza niz szeroko$é pomnozona przez V2 (przyblizona warto$é 1,4). Przesytki te powinny
odpowiadaé nastepujgcym warunkom.

1.1 Wymiary minimalne: 90 x 140 mm, z tolerancjg 2 mm.

1.2 Wymiary maksymalne: 120 x 235 mm, z tolerancjg 2 mm. Przyjmuje sie ponizsze
maksymalne wymiary, kiedy koperty, o ktére chodzi sg szeroko stosowane w danym
kraju:

- 150 x 245 mm, z tolerancjg 2 mm;
- 165 x 235 mm, z tolerancjg 2 mm.

1.3 Masa maksymalna: 20 g.

14 Grubos¢ maksymalna: 5 mm.

1.5 Listy winny by¢é zamkniete przez catkowite zaklejenie skrzydetka zamknigcia
koperty, a adres powinien by¢ napisany na gtadkiej stronie koperty, gdzie nie ma
skrzydetka zamkniecia.

1.6 Adres powinien by¢ napisany w polu prostokatnym umieszczonym co najmniej w

odlegtosci:

- 40 mm od gérnej krawedzi koperty (tolerancja 2 mm);

- 15 mm od prawej krawedzi;

- 15 mm od dolnej krawedzi;

i w maksymalnej odlegtosci 140 mm od prawej krawedzi.

1.7 Na stronie adresowej nalezy zarezerwowac pole prostokatne o wysokosci 40 mm
(- 2 mm), liczac od gornej krawedzi i o dtugosci 74 mm, liczac od prawej krawedzi,
przeznaczone na umieszczenie znaku opfaty i odciskow datownika. Wewnatrz tego
pola, w prawym gornym rogu nalezy umieszcza¢ znaczki pocztowe lub nadruki
ofrankowania.
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2. Postanowienia przewidziane w ustepie 1 stosuje sie takze do przesylek w kopertach

z przezroczystym okienkiem, dla ktérych ogélne warunki przyjmowania okreslono w artykule

RL 127. Ponadto, przezroczyste okienko, w ktérym widoczny jest adres adresata, powinno

znajdowac sie co najmniej w odlegtosci:

- 40 mm od goérnej krawedzi kopenrty (tolerancja 2 mm);

- 15 mm od prawej krawedzi;

- 15 mm od lewej krawedzi;

- 15 mm od dolnej krawedzi.

2.1 Granica okienka nie moze by¢ oznaczona kolorowym paskiem lub kolorowg ramka.
Wskazowki stuzbowe moga by¢ umieszczone tuz nad adresem adresata.

3. Nie nalezy umieszcza¢ napiséw lub jakichkolwiek znakow graficznych:

3.1 ponizej adresu;

3.2 z prawej strony adresu, od pola zarezerwowanego na umieszczenie znaku opfaty i
odcisk datownika do dolnej krawedzi przesyiki;

3.3 z lewej strony adresu, w polu o szerokosci co najmniej 15 mm zaczynajgcym sig od
pierwszego wiersza adresu a konczgcym na dolnej krawedzi przesyiki;

3.4 w polu o wysokosci 15 mm, liczac od dolnej krawedzi przesyiki oraz o dtugosci 140

mm, liczac od prawej krawedzi przesytki; pole to moze czgsciowo pokrywac sie z
polami okreslonymi powyze;.

4. Wyznaczeni operatorzy, ktérzy w swym obrocie krajowym przyjmujg jako
standardowe przesytki w kopertach o szerokosci nie wiekszej niz 162 mm, z tolerancjg 2
mm, mogg takze przyjmowac takie przesytki jako standardowe w obrocie migdzynarodowym.

5. Przesytki w ksztatcie kartek az do wymiaréw 120 x 235 mm moga by¢ przyjmowane
jako przesylki standardowe pod warunkiem, ze zostaty wykonane z kartonu o gramaturze
dajacej wystarczajaca sztywno$¢ umozliwiajacg ich swobodne opracowanie.

6. Nie uwaza sie za przesytki standardowe:
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6.1 ztozonych kartek;
6.2 przesytek zamknigtych za pomoca agrafek, metalowych oczek lub zgietych

haczykéw;

6.3 perforowanych kart wysytanych w stanie otwartym (bez koperty);

6.4 przesytek, ktorych koperta jest wykonana z materiatu o wiasciwosciach fizycznych
zasadniczo odmiennych od wtasciwosci papieru (z wyjatkiem materiatu uzytego do
wykonania okienka kopert);

6.5 przesyiek zawierajgcych wystajace przedmioty;

6.6 Zlozonych przesytek wysylanych w stanie otwartym (bez koperty), kitére nie sg
zamkniete ze wszystkich stron i ktérych sztywnos¢ jest niewystarczajaca do
opracowania mechanicznego.

Artykut RL 129
Warunki przyjmowania i oznaczanie przesytek zawierajacych dopuszczone prébki
pobrane od chorych (ludzi lub zwierzat)

1. Przyjmuje sie na warunkach podanych ponizej dopuszczone prébki pobrane od
chorych (ludzi lub zwierzat) takie, jak =zostaly okreslone w Zaleceniach Narodéw
Zjednoczonych dotyczacych przewozu towaréw niebezpiecznych (Regulamin rodzaj
ST/SG/AC10/1).

2. Dopuszczone probki pobrane od chorych sg takimi, dla ktérych
prawdopodobienistwo obecnosci czynnikéw chorobotwérczych jest minimalne. Powinny byé
one opakowane w opakowanie uniemozliwiajgce wydostaniu sie zawartosci i oznaczone po
angielsku lub po francusku napisem ,Exempt human specimen”/,Echantillon humain
exempté” (,Dopuszczona prébka pobrana od czlowieka’) lub ,Exempt animal
specimen”/,Echantillon animal exempté” (,Dopuszczona prébka pobrana od zwierzecia”).

2.1 Opakowanie powinno spetnia¢ nastepujace warunki:

2.1.1  opakowanie powinno sktadac sie z trzech elementow:

2.1.2 szczelnego (szczelnych) pojemnika (pojemnikéw) podstawowego (podstawowych);

2.1.3 szczelnego drugiego opakowania;

2.1.4  zewnetrznego opakowania o trwato$ci odpowiadajgcej przewidywanej pojemnosci,
masie i wykorzystaniu oraz ktérego wymiary powierzchni wynoszg co najmniej 100
milimetréw x 100 milimetréw.

2.2 W przypadku ptynéw, materiat pochtaniajgcy w ilosci wystarczajacej do wchtoniecia
catej zawartosci powinien by¢é umieszczony pomiedzy podstawowym opakowaniem
(podstawowymi opakowaniami) a drugim opakowaniem tak, aby podczas przewozu,
kazde wydobycie lub kazdy wyciek substanciji ptynnej nie byt w stanie dotrzeé¢ do
zewngtrznego opakowania i naruszyé integralnosci materiatu pochtaniajgcego.

2.3 Jesli kilka podstawowych kruchych opakowan jest umieszczonych w zwyklym
drugim opakowaniu, powinny one zosta¢ opakowane indywidualnie lub zostaé
oddzielone, aby zapobiec jakiemukolwiek kontaktowi miedzy nimi.

Artykut RL 130
Warunki przyjmowania i oznaczanie przesylek zawierajacych substancje wywotujace
zakazenie

1. Substancije wywotujgce zakazenie, albo ktére w sposdb uzasadniony moga
uchodzi¢ za wywolujgce zakazenie u cztowieka lub zwierzat i ktére spetniajg kryteria definicji
substancji kategorii B wywotujacych zakazenie (numer ONZ 3373) powinny by¢ zgtoszone
jako ,Substancje biologiczne, kategoria B” (po francusku: ,Matiéres biologiques, catégorie
B”, po angielsku: ,Biological substance, category B”).
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2. Nadawcy substanciji wywolujgcych zakazenie objetych numerem ONZ 3373 powinni
upewni¢ sie czy przesytki zostaly przygotowane w sposéb gwarantujgcy ich dotarcie do
miejsca przeznaczenia w dobrym stanie i czy dane substancje sg opakowane zgodnie z
Instrukcja opakowania 650, przedstawiong w obowigzujacej edycji, opublikowanych przez
Organizacje Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego, Instrukcji technicznych dla
bezpieczenstwa przewozu lotniczego towardéw niebezpiecznych (Instrukcje techniczne) lub w
obowigzujacej edycji Regulaminu przewozu towaréw niebezpiecznych, opublikowanych
przez Stowarzyszenie Miedzynarodowego Przewozu Lotniczego. Dla informacji, tekst
Instrukciji opakowania 650 taki, jaki znajduje sie w edycji 2007/2008 Instrukcji technicznych
Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego jest przedstawiony ponizej. Nadawcy
powinni sie zapoznaé z najnowszg edycjg Instrukcji technicznych w celu upewnienia sie o
waznosci tekstu Instrukcji opakowania 650 przed jej zastosowaniem.

3. Opakowanie powinno by¢ dobrej jakosci i wystarczajaca mocne, aby wytrzymaé
wstrzgsy i zatadunki, jakim normalnie moze byé poddane w czasie przewozu, w tym
przetadunkowi miedzy Ssrodkami transportu lub miedzy srodkami transportu a magazynem
jak réwniez zdejmowaniu z palety lub dodatkowego opakowania w celu wykonywania
operacji fizycznych lub mechanicznych. Opakowania powinny byé wykonane i zamkniete w
taki sposdb, aby uniknaé¢ jakiejkolwiek utraty zawartosci w normalnych warunkach
przewozowych, pod wplywem drgan lub zmian temperatury, wilgotnosci lub cisnieniu.

4, Opakowanie skfada sie z trzech ponizszych sktadnikow:

4.1 pojemnik podstawowy;

4.2 drugie opakowanie;

4.3 sztywne opakowanie zewnetrzne.

5. Pojemniki podstawowe powinny by¢é opakowane w drugie opakowania w taki

sposOb, aby unikngé, w normalnych warunkach przewozowych, aby one rozbity sie,
przedziurawity lub pozwolity na wydostanie sie ich zawartosci do drugich opakowan. Drugie
opakowania powinny by¢é umieszczone w zewnetrznych opakowaniach z wozonymi
wlasciwymi materiatami wypetniajgcymi. Utrata zawartosci nie powinna pociggaé za sobag
zadnej znacznej zmiany wlasciwosci chroniacych materiatow wypetniajacych lub
zewnetrznego opakowania.

6. Dla przewozu, znak przedstawiony ponizej powinien byé umieszczony na
zewnetrznej powierzchni zewnetrznego opakowania na tle w kolorze kontrastujagcym z nim
oraz powinien by¢ tatwy do zobaczenia i do odczytania. Znak powinien mie¢ ksztatt kwadratu
nachylonego pod katem 45° (romb), ktérego kazdy bok ma dtugo$é co najmniej 50
milimetréw, szerokos¢ linii winna mieé co najmniej 2 milimetry, a wysokos¢ liter i cyfr co
najmniej 6 milimetréow. Oficjalne oznaczenie dla przewozu ,Matieére biologique, catégorie B”
albo ,Biological substance, category B” (,Substancja biologiczna, kategoria B"), ,Echantillons
de diagnostic” albo ,Diagnostic specimens” (,Prébki diagnostyczne”) lub ,Echantillons
cliniques” albo ,Clinical specimen” (,Prébki kliniczne”), wykonane literami wysokosci co
najmniej 6 milimetréw, powinno byé oznaczone na zewnetrznym opakowaniu, obok znaku w
ksztatcie romba.

7. Przynajmniej jedna strona zewnetrznego opakowania powinna mie¢ wymiary
minimalne 100 x 100 milimetréw.
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8. Cata paczka powinna méc wytrzymaé probe na upuszczenie z wysokosSci
wymieniong w punkcie 6.2 6" czesci Instrukcji technicznych Organizacji Miedzynarodowego
Lotnictwa Cywilnego jak okreslono w punkcie 6.1.5 tych samych Instrukcji, z tym ze
wysokos¢ upuszczenia nie powinna by¢ mniejsza niz 1,2 metra.

9. Dla substancji ptynnych:

9.1 pojemnik podstawowy lub pojemniki podstawowe powinny by¢ szczelne i nie moga
zawieraé wiecej niz jeden litr;

9.2 drugie opakowanie powinno by¢ szczelne;

9.3 jesli kilka kruchych pojemnikéw podstawowych jest umieszczonych w zwykiym

drugim opakowaniu, powinny one zosta¢ opakowane indywidualnie lub zostaé
oddzielone, aby zapobiec jakiemukolwiek kontaktowi miedzy nimi;

9.4 materiat pochtaniajgcy powinien by¢é umieszczony miedzy pojemnikiem
podstawowym lub pojemnikami podstawowymi a drugim opakowaniem. llo§¢
materiatu pochfaniajgcego powinna by¢ wystarczajgca dla wchioniecia catej
zawarto$ci pojemnika podstawowego lub pojemnikdw podstawowych tak, aby
wyciek substancji ptynnej nie naruszyt integralnosci materiatu wypetniajacego lub
opakowania zewnetrznego;

95 pojemnik podstawowy lub drugie opakowanie powinny by¢ odporne bez wycieku na
dziatanie cisSnienia wewnetrznego 95 kPa (0,95 bara);
9.6 opakowanie zewnetrzne nie powinno zawiera¢ wiecej niz 4 litry. Ta ilos¢ nie dotyczy

lodu lub suchego lodu wykorzystywanych do utrzymania prébek w zimnie.

10. Dla ciat statych:

101 pojemnik podstawowy lub pojemniki podstawowe powinny byé szczelne dla
substancji w postaci proszku i nie powinny przekroczy¢é masy granicznej
zewnetrznego opakowania;

10.2 drugie opakowanie lub opakowania powinny by¢ szczelne dla substancji w postaci
proszku;

10.3  jesdli kilka kruchych pojemnikéw podstawowych jest umieszczonych w zwykiym
drugim opakowaniu, powinny one zosta¢ opakowane indywidualnie lub zostac
oddzielone, aby zapobiec jakiemukolwiek kontaktowi miedzy nimi;

10.4 z wyjatkiem przypadku gdy paczka zawiera czesci ciata, organy lub cate ciata,
zewnetrzne opakowanie nie powinno zawieraé¢ wigcej niz 4 kilogramy. Ta ilos¢ nie
dotyczy lodu lub suchego lodu wykorzystywanych do utrzymania probek w zimnie;

10.5 jesli istnieje jakakolwiek watpliwos¢ co do obecnosci resztek ptynu w pojemniku
podstawowym podczas przewozu, nalezy uzy¢ odpowiednie opakowanie dla
plynéw, ktére zawiera materiaty pochtaniajace.

11. Substancje w stanie schtodzonym lub zamrozonym: 16d, suchy 16d i ciekty azot

11.1 Jezeli suchy l6d lub ciekly azot sg uzyte dla zachowania w zimnie prébek, powinny
by¢ przestrzegane wszystkie przepisy stosowane w Instrukcjach technicznych
Organizaciji Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego. Jezeli uzyte s3g lod lub suchy
l6d, powinny by¢ umieszczone na zewnatrz drugiego opakowania lub w opakowaniu
zewnetrznym albo w opakowaniu dodatkowym. Nalezy przewidzie¢ wktadki
wewnetrzne dla utrzymania drugiego opakowania w pierwotnej pozycji, gdy
nastapitoby roztopienie lodu lub ulotnienie suchego lodu. Jesli stosuje sie 16d,
zewnetrzne opakowanie lub opakowanie dodatkowe powinny byc szczelne. Jesli
stosuje sie dwutlenek wegla w formie statej (suchy 16d), opakowanie powinno by¢
stworzone i wykonane tak, aby pozwoli¢ ulotni¢ sie dwutlenkowi wegla, by
uniemozliwi¢ wzrost ciSnienia, ktore mogtoby spowodowac pekniecie opakowan.

11.2 Pojemnik podstawowy i drugie opakowanie powinny zachowaé swojg
nienaruszalno$¢ pod wplywem dziatania temperatury stosowanego $rodka
chtodzgcego jak rowniez temperatur i cisnien, ktére mogtyby wystapi¢ w przypadku
ulotnienia $rodka chtodzacego.
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12. Jesli paczki sg umieszczone w opakowaniu dodatkowym, znaki paczek ustalone w
niniejszej Instrukcji opakowania powinny byé albo widoczne bezposrednio albo przestawione
na zewnagtrz opakowania zewnetrznego.

13. Substancje wywotujgce zakazenie objete numerem ONZ 3373 opakowane i
oznaczone zgodnie z niniejszg Instrukcjg opakowania nie podlegajg zadnemu innemu
przepisowi niniejszych Instrukcji, poza nastepujacymi:

13.1 oznaczenie oficjalne transportu, numer ONZ i nazwisko, adres i numer telefonu
odpowiedzialnej osoby powinny byé podane w dokumencie pisemnym (takim jak
formularz CN 38) albo na paczce;

13.2  klasyfikacja powinna by¢ zgodna z punktem 6.3.2 29 czesci Instrukcji
technicznych Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego;

13.3 nalezy przestrzega¢ wymogdw wymienionych w punkcie 4.4 7 czesci Instrukcji
technicznych Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego w zakresie
raportow z wypadkow;

13.4 nalezy przestrzegaé wymogdw wymienionych w punkcie 3.1.3 i 3.1.4 79 czeéci
Instrukcji technicznych Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego w
zakresie kontroli w poszukiwaniu uszkodzen lub utraty.

14, Ci, ktérzy wykonujg te opakowania i ci, ktdrzy je nastepnie dystrybuujg powinni
przekazywaé jasne instrukcje o ich wypetnianiu i ich zamykaniu nadawcy lub osobie
przygotowujacej opakowania (na przyktad pacjentowi), aby te ostatnie mogty byé wtasciwie
przygotowane do przewozu.

15. Nie powinno by¢ innych niebezpiecznych towaréw opakowanych w tym samym
opakowaniu co substancje wywotujgce zakazenie Dziatu 6.2, z wyjatkiem takich, ktére sg
niezbedne do utrzymania zywotnosci substancji wywotujacych zakazenie, dla ich stabilizacji
lub zapobiezenia ich uszkodzeniu albo dla zneutralizowania niebezpieczenstw, ktére
przedstawiaja. llo§¢ 30 milimetrow lub mniej towardw niebezpiecznych klas 3, 8 lub 9 moze
by¢ opakowana w kazdy pojemnik podstawowy z substancjami wywotujacymi zakazenie.
Gdy te mate ilosci niebezpiecznych towardw sg opakowane z substancjami wywotujacymi
zakazenie zgodnie z niniejszg instrukcjg opakowania, zadne inne przepisy niniejsze;
instrukcji nie muszg by¢ przestrzegane.

16. Dwutlenek wegla w formie statej (suchy 16d) stosowany jako $rodek chtodzacy

16.1 Jesli stosuje sie dwutlenek wegla w formie statej (suchy 16d) jako $rodek chtodzacy,
nalezy przesirzega¢ wymogow o opakowaniu zawartych w Instrukcji opakowania
904 zamieszczonych w obowigzujgcej edycji Instrukcji technicznych Organizaciji
Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego lub w Regulaminie przewozu towaréw
niebezpiecznych Stowarzyszenia Miedzynarodowego Przewozu Lotniczego.
Nadawcy winni takze przestrzegaé przepisbw w zakresie oznakowywania i
dotaczania nalepek stosowanych do paczek zawierajacych dwutlenek wegla w
formie statej (suchy 16d) poza przepisami stosowanymi w zakresie Instrukgji
opakowania 650.

16.2 Na przewdz lotniczy, sporzadza sie dokument transportowy zgodnie z Instrukcjami
technicznymi  Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego Ilub 2z
Regulaminem przewozu towaréw niebezpiecznych Stowarzyszenia
Miedzynarodowego Przewozu Lotniczego. Poza tym, na wykazie zdawczym CN 38
sporzadzonym na potrzeby wysytki nalezy umiesci¢é napis: ,Marchandises
dangereuses selon la déclaration jointe de I'expéditeur” lub ,Dangerous Goods as
par attached shipper's declaration” (,Niebezpieczne towary wedtug zataczonej
deklaracji nadawcy”).

16.3 Worki zawierajgce tylko substancje wywotujgce zakazenie i oznaczone specjaing
nalepkg ,ONU 3373” lub ,UN 3373” winny by¢ przekazane przez wtadze pocztowe
liniom lotniczym w otwartych workach pocztowych.
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Artykut RL 131
Warunki przyjmowania i oznaczanie przesylek zawierajacych substancje
promieniotwércze

1. Przesytki zawierajgce substancje promieniotworcze, ktérych zawarto$¢ i
opakowanie sg zgodne z przepisami Miedzynarodowej Agencji Energii Atomowej
dopuszczone sa do przewozu przez poczte po uprzednim uzyskaniu zezwolenia
kompetentnych organéw kraju nadania, pod warunkiem, ze radioaktywnos¢ nie przekracza
jednej dziesigtej tej dopuszczonej w tablicy Il obowigzujacego wydania Regulaminu
Miedzynarodowej Agencji Energii Atomowej (Limit radioaktywnosci dla przesyiki
dopuszczonej do przewozu).

2. Opakowanie zewnetrzne przesytek zawierajacych substancje promieniotworcze
powinno by¢ oznaczone przez nadawce odpowiednim numerem ONZ, w podany nizej
sposéb. Ponadto na opakowaniu zewnetrznym, poza nazwiskiem (nazwg) i adresem
nadawcy, nalezy napisa¢ wielkimi literami Zzadanie zwrotu przesytek w przypadku ich
niedoreczenia.

" T OIIIIFy Substanciapromieniotwérczaz

Radioactive Material. Excepted Pack wyjatkiem opakowania
adioactive Material, Excepted Package Niniejsza przesytka zawiera substancje
This package contains radioactive material, excepted

, c promieniotwdrcza, z wyjatkiem
package and is in all respects in compliance with the .. . .
applicable international and national governmental Opakqwar_"a I Spem'.a wszy.stkle.
regulations. obowigzujace przepisy krajowe i

miedzynarodowe.
UN

UN

Substancje  promieniotwércze.  llosci
Radioactive materials. Quantities permitted for
movement by post.

dopuszczone do przewozu przez poczte.
VO T O T I I ITrs.

A S 9 N\ § | N
A O Q. N\ § | \

3. Nadawca powinien poda¢ na wewnetrznym opakowaniu swoje nazwisko (nazwe) i
adres oraz informacje o zawartosci przesytki.

4, Nalepka bedzie wyraznie przekreslona w przypadku zwrotu opakowania do miejsca
pochodzenia.

Rozdziat 5

Ustugi dodatkowe

Artykut RL 132
Przesyiki polecone

1. Przesyiki listowe moga by¢ przesytane jako polecone, zgodnie z postanowieniami
artykutu 13 ustep 1 punkt 1, artykutu 13 ustep 1 punkt 2 i artykutu 13 ustep 2 Konwengji.
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2. Optate za przesyiki polecone nalezy uisci¢ z gory. Sktada si¢ ona z optaty
zasadniczej za przesytke oraz z opfaty statej za polecenie, ktérej kwota wskaznikowa wynosi
1,31 SDR (DTS). Za kazdy worek M, wyznaczeni operatorzy pobierajg, zamiast optaty
jednostkowej, optate globalna, ktéra nie przekracza pigciokrotnej optaty jednostkowe;.

3. w przypadku koniecznosci  zastosowania  nadzwyczajnych srodkéw
bezpieczeristwa, wyznaczeni operatorzy moga pobiera¢ od nadawcow lub od adresatow,
oprécz opfaty, o ktérej mowa w ustepie 2, opfaty specjalne przewidziane w ich przepisach
krajowych.

4, Przyjmowanie

41 Nie stosuje sie wobec przesytek poleconych zadnych specjalnych ograniczen
dotyczacych ksztattu, sposobu zamknigcia lub sposobu adresowania.

4.2 Nie przyjmuje sie jako poleconych przesytek z adresem napisanym oféwkiem lub za

pomoca jakiegokolwiek sposobu dajgcego si¢ wymazac albo skitadajgcym sie z
inicjatow. Jednakze, adres przesylek innych niz wysytane w kopertach z
przezroczystym okienkiem moze by¢ napisany otdwkiem kopiowym.

4.3 Nadawcy przesytki poleconej nalezy, w chwili nadania, wydac¢ bezpfatnie dowod
nadania.

5. Oznaczenie przesytek i postepowanie z nimi

5.1 Przesytki polecone powinny by¢ oznaczone wyraznym napisem ,Recommande”

(,Polecony”), ktéremu towarzyszy, w danym przypadku, podobne okreslenie w
jezyku kraju nadania. Stosowanie tego napisu staje sig¢ fakultatywne, jesli na
przesytce poleconej umieszczona jest nalepka CN 04, na ktdrej znajduje sig wielka
litera R.

5.2 Wszyscy wyznaczeni operatorzy powinni, poczawszy od 1 stycznia 2008 roku,
umieszczaé kod kreskowy na wszystkich wychodzacych przesytkach poleconych
(lotniczych, S.A.L. i lgdowo-morskich). Specyfikacje sg nastgpujgce:

5.2.1 kazda przesytka polecona powinna by¢ identyfikowana nalepkg CN 04 z
niepowtarzalnym identyfikatorem zgodnym ze specyfikacjami 13-znakowych
identyfikatoréw wymienionymi w normie S10 (ldentyfikacja przesytek pocztowych) i
w normie S46-1 (Przedstawianie danych w formie liniowego kodu kreskowego na
przesytkach pocztowych, choragiewkach i formularzach), opublikowanych w Zbiorze
norm technicznych Swiatowego Zwiazku Pocztowego.

5.2.2  wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ dwustronnie stosowanie niepowtarzalnych
identyfikatordéw i kodow kreskowych juz uzywanych dla zagranicznych przesytek
poleconych.

5.3 Wyznaczeni operatorzy s3 zachecani do podejmowania, w okresie poprzedzajacym
1 stycznia 2008 roku, wszystkich mozliwych wysitkéw, aby umieszczaé kody
kreskowe na przesytkach poleconych zgodnie z postanowieniami przewidzianymi w
ustepie 5 punkt 2.

5.4 W okresie poprzedzajgcym 1 stycznia 2008 roku, wyznaczeni operatorzy, ktorzy nie
sg w stanie wykonac¢ nalepek CN 04 z niepowtarzalnym identyfikatorem lub nalepek
standardowych CN 04, mogg uzywacé nalepek, z ramka o wymiarach wzoru CN 04 z
wydrukowang tylko litera ,R”. Inne dane okreslone we wzorze powinny by¢
uzupetnione dowolng metodg w sposéb wyrazny, przejrzysty i trwaty.

5.5 Nalepke i napis ,Recommandé” (,Polecony”) nalezy umiesci¢ na stronie adresowej,
o ile to mozliwe w jej gérnym lewym rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska
(nazwy) i adresu nadawcy. Jesli chodzi o przesytki w ksztatcie kartek, oznaczenia te
umieszcza sie ponad adresem w taki sposéb, zeby nie pogorszy¢ jego czytelnosci.
W przypadku poleconych workéw M, nalepke CN 04 nalezy starannie naklei¢ na
choragiewke adresowa dostarczong przez nadawce.

5.6 W okresie poprzedzajgcym 1 stycznia 2008 roku, wyznaczeni operatorzy, ktdrzy
zastosowali w swoim obrocie krajowym mechaniczny system przyjmowania
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przesytek poleconych, moga, zamiast stosowa¢ nalepke CN 04, drukowaé
bezposrednio na stronie adresowej takich przesytek, te same oznaczenia, jakie
znajdujg sie na nalepce. W danym przypadku, wyznaczeni operatorzy moga
umieszcza¢ w tym samym miejscu wydrukowany maszynowo pasek zawierajacy te
same oznaczenia.

5.7 W okresie poprzedzajgcym 1 stycznia 2008 roku, za zgoda wyznaczonego
operatora kraju nadania, klienci mogg wykorzystywa¢ dla swych przesylek
poleconych koperty z wydrukowanym faksymile nalepki CN 04, w miejscu
przewidzianym na umieszczenie takiej nalepki; wymiary faksymile nie powinny by¢
mniejsze niz wymiary nalepki CN 04. W razie potrzeby, na faksymile moze byé¢
zaznaczony, dowolng metoda, numer seryjny, o ile zostanie uzupetiony w sposéb
wyrazny, przejrzysty i trwaly. Faksymile nalepki CN 04 mozna takze drukowaé na
choragiewkach adresowych lub bezposrednio na zawartosci przesytek wysytanych
w kopertach z przezroczystym okienkiem pod warunkiem jednak, ze to faksymile
umieszczone jest zawsze z lewej strony okienka.

5.8 Wyznaczony operator kraju nadania upewnia sie czy przesytki polecone sg zgodne
Z wyzej wymienionymi postanowieniami. Jest on zobowigzany usungé ewentualnie
stwierdzone nieprawidiowosci przed skierowaniem przesylek do krajow
przeznaczenia.

5.9 Wyznaczeni operatorzy krajow posredniczacych nie powinni umieszczaé na stronie
adresowej przesylek poleconych zadnej nalepki ani Zzadnego numeru
porzgdkowego.

5.10 Podczas doreczania lub wydawania przesytki poleconej, wyznaczony operator kraju
doreczajacego winien uzyska¢, oznaczajacy jej przyjecie, podpis osoby, ktorej
dostarcza przesytkg lub kazda inng forme poswiadczenia odbioru. Poza podpisem,
nalezy rowniez wpisywa¢, wielkimi literami, nazwisko lub kazde inne wyrazne i
czytelne oznaczenie pozwalajgce zidentyfikowaé formalnie autora podpisu.

5.11 Ponadto, zaleca sig usilnie, aby wyznaczeni operatorzy wprowadzali systemy do
generowania danych dotyczacych elektronicznego potwierdzenia doreczenia i
uzgadniali wymiane tych danych z wyznaczonymi operatorami kraju nadania
przesytek.

5.12 Wyznaczeni operatorzy, ktérzy wprowadzili systemy generowania elektronicznego
potwierdzenia doreczenia bedg upowaznieni do wykorzystywania podpiséw
pozyskanych elektronicznie dzigki tym systemom w celu dostarczenia dowodu
doreczenia na poziomie kazdej poszczegdlnej przesytki do wyznaczonego
operatora wysylajgcego, z zastrzezeniem wystania przez tego ostatniego formularza
reklamacyjnego CN 08. Dane elektronicznego potwierdzenia moga by¢ dostarczone
droga elektroniczng (poczty elektroniczna) lub w formie papierowej, wedtug uznania
wyznaczonego operatora doreczajgcego.

CN 04

LAUSANNE 1
Ne 460

Wymiary 37 x 13 mm, duza litera R w kolorze czerwonym lub czarnym,
jesli przepisy wyznaczonego operatora kraju nadania na to pozwalajg

CN 04

”R LAUSANNE 1 A
RR 00 000 460 3cH
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Wymiary 74 x 28 mm, duza litera R i kreska pod numerem nadania w kolorze czerwonym
lub czarnym, jesli przepisy wyznaczonego operatora kraju nadania na to pozwalajg

Artykut RL 133
Przesytki z poswiadczonym dorgczeniem

1. Przesyiki listowe moga by¢ wysytane jako przesytki z podwiadczonym doreczeniem
w obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami, ktdrzy podejmujg si¢ $wiadczenia tej ustugi.

2. Optate za przesytki z poswiadczonym dorgczeniem nalezy uisci¢ z gory. Skiada sig
ona z opfaty zasadniczej oraz z optaty za poswiadczone dorgczenie, ustalanej przez
Panstwo cztonkowskie nadania lub wyznaczonego operatora kraju nadania. Optata ta
powinna by¢ nizsza od optaty za polecenie.

3. Przyjmowanie

3.1 Nie stosuje sie zadnych specjalnych ograniczeri dotyczacych ksztattu, sposobu
zamkniecia lub sposobu adresowania.

3.2 Nadawcy przesyiki nalezy, w chwili nadania, wyda¢ bezptatnie dowod nadania.

4, Oznaczenie przesytek

4.1 Przesytki powinny by¢ zaopatrzone w dokfadnie przylegajaca nalepke CN 05.

4.2 Nalepke nalezy umiesci¢ na stronie adresowej, o ile to mozliwe w jej gérnym lewym

rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy. Jesli chodzi
o przesytki w ksztatcie kartek, nalepke te umieszcza sig¢ ponad adresem w taki
sposOb, zeby nie pogorszy¢ jego czytelnosci.

4.3 Za zgodg wyznaczonego operatora kraju nadania, klienci mogg wykorzystywac dla
swoich przesytek koperty z wydrukowanym faksymile nalepki CN 05, w miejscu
przewidzianym na umieszczenie takiej nalepki; wymiary faksymile nie powinny by¢
mniejsze niz wymiary nalepki CN 05. W razie potrzeby, na faksymile moze by¢
zaznaczony, dowolng metoda, numer seryjny, o ile zostanie uzupetniony w sposdb
wyrazny, przejrzysty i trwaty. Faksymile nalepki CN 05 mozna takze drukowac na
choragiewkach adresowych lub bezposrednio na zawarto$ci przesytek wysytanych
w kopertach z przezroczystym okienkiem pod warunkiem jednak, ze to faksymile
umieszczone jest zawsze z lewej strony okienka.

4.4 Wyznaczony operator kraju nadania powinien upewni¢ sig czy przesytki sa
prawidtowo oznaczone, zgodnie z wyzej wymienionymi postanowieniami. Jest on
zobowigzany usungé¢ ewentualnie stwierdzone nieprawidtowosci przed
skierowaniem przesytek do krajéw przeznaczenia.

4.5 Wyznaczeni operatorzy krajow posredniczacych nie powinni umieszczac na stronie
adresowej przesytek zadnego numeru porzadkowego.

CN 05 CN 05
Livraison attestée Recorded delivery
NeA 123456 No. A 123456

Wymiary 37 x 13 mm, kolor zétty
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CN 05

Livraison attestée

AA 00 123 456 ssE

Recorded delivery

CN 05
AA 00123 456 sse

AT

Wymiary 74 x 28 mm, kolor z6tty

Artykut RL 134
Przesyiki z zadeklarowang wartoscia

1. Przesylki priorytetowe i niepriorytetowe oraz listy zawierajgce papiery wartosciowe,
dokumenty lub przedmioty wartosciowe moga byé wymieniane z ubezpieczeniem zawartosci
na kwote warto$ci zadeklarowang przez nadawce. Wymiana ta jest ograniczona do relacji
pomigdzy wyznaczonymi operatorami, ktérzy wyrazili zgode na przyjmowanie takich
przesytek albo we wzajemnym obrocie albo w jednym kierunku.

2. Deklarowana wartos¢

2.1 Kwota deklarowanej wartosci jest w zasadzie nieograniczona. Kazde Parstwo
czlonkowskie lub wyznaczony operator ma prawo ograniczy¢ deklarowang warto$g,
jesli o niego chodzi, do kwoty nie nizszej niz 4000 SDR (DTS) lub do kwoty co
najmniej réwnej tej przyjetej w obrocie krajowym, jesli jest ona nizsza niz 4000 SDR
(DTS). Limit deklarowanej wartosci przyjety w obrocie krajowym stosuje sie tylko
wtedy, gdy jest rowny lub wyzszy od wysokosci odszkodowania ustalonego za
zaginigcie przesytki poleconej. O maksymalnej kwocie wyrazonej w SDR (DTS)
powiadamia sie Panstwa czionkowskie Zwigzku.

2.2 W obrocie migedzy Paristwami cztonkowskimi lub wyznaczonymi operatorami, ktérzy
przyjeli rézne maksymalne kwoty deklarowanej wartosci, obie strony sg
zobowigzane przyjaé najnizszy limit wartosci.

2.3 Deklarowana warto§¢ nie moze przekroczy¢ rzeczywistej wartosci zawarto$ci
przesytki, ale dozwolone jest podawanie tylko czesci tej wartosci. Kwota
deklarowanej wartosci papieréw, ktérych wartoS¢ jest okreslona kosztem ich
wystawienia, nie moze przekroczyé ewentualnych kosztdw zastapienia tych
dokumentdéw w przypadku ich zaginiecia.

2.4 Kazde oszukarncze deklarowanie wartosci wiekszej niz rzeczywista warto$é
zawartosci przesytki Scigane jest sadownie, zgodnie z ustawodawstwem kraju
nadania.

2.5 Deklarowana wartos¢ powinna by¢ wyrazona w walucie kraju nadania. Powinna ona

by¢ wpisana, przez nadawce lub jego przedstawiciela, powyzej adresu przesytki,
stownie literami alfabetu tacifiskiego oraz cyframi arabskimi, bez skreélen i
poprawek, nawet potwierdzonych. Nie mozna wpisywaé kwoty deklarowanej
wartosci ani otdwkiem zwyktym, ani kopiowym.
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2.6 Kwota deklarowanej wartosci powinna zosta¢ przeliczona na SDR (DTS) przez
nadawce lub przez urzad nadania. Wynik przeliczenia, zaokraglony w danym
przypadku w gore do najblizszej jednostki, powinien byé napisany cyframi obok lub
ponizej cyfr wyrazajacych wartos¢ w walucie kraju nadania. Nie dokonuje sig
przeliczenia w obrocie bezposrednim miedzy krajami posiadajgcymi wspolng waluteg.

2.7 Jezeli jakiekolwiek okolicznosci lub o$wiadczenia zainteresowanych osob pozwolg
stwierdzi¢ oszukancze zadeklarowanie wartosci wyzszej niz rzeczywista wartosc
zamieszczona w przesylce, zawiadamia sie o tym w jak najkrotszym czasie
wyznaczonego operatora kraju nadania. W danym przypadku, dokumenty
przeprowadzonego dochodzenia dotacza sie do zawiadomienia. Jezeli przesytka nie
zostata jeszcze doreczona adresatowi, wyznaczony operator kraju nadania moze
zazadac jej zwrotu.

3. Optaty. Maksymalna kwota

3.1 Optata za przesytki z zadeklarowang wartoscig powinna by¢ uiszczona z gory.
Sktada sie ona z optaty zasadniczej, z optaty statej za polecenie przewidzianej w
artykule RL 132 oraz z optaty ubezpieczeniowej.

3.1.1 Zamiast optaty statej za polecenie, wyznaczeni operatorzy mogg pobierac¢
odpowiednig optate stosowang w ich obrocie krajowym lub, wyjgtkowo, optate,
ktdrej kwota wskaznikowa wynosi 3,27 SDR (DTS).

3.1.2 Kwota wskaznikowa opfaty ubezpieczeniowej wynosi 0,33 SDR (DTS) za kazde
zadeklarowane 65,34 SDR (DTS) lub czesé 65,34 SDR (DTS) albo 0,5% przedziatu
zadeklarowanej wartoéci. Opfate te pobiera sie bez wzgledu na kraj przeznaczenia,
nawet w krajach, ktére przyjmuja na siebie ryzyko zwigzane z dziataniem sity
wyzsze;.

3.2 W przypadku gdy konieczne jest zastosowanie nadzwyczajnych S$rodkow
bezpieczenstwa, wyznaczeni operatorzy moga pobiera¢ od nadawcow lub
odbiorcéw, oprécz optat wymienionych w ustepie 3 punkt 1.1 i w ustepie 3 punkt
1.2, optaty specjalne przewidziane w ich przepisach krajowych.

4, Wyznaczeni operatorzy maja prawo swiadczy¢ swym klientom ustuge przesytek z
zadeklarowang wartoscig majacg specyfikacje inne niz te okreslone w niniejszym artykule.

5. Przyjmowanie

5.1 Wyznaczeni operatorzy podejmuja niezbedne $rodki w celu zapewnienia, w miare
mozliwosci, $wiadczenia ustugi przesytek z zadeklarowang wartoscig we wszystkich
urzedach pocztowych swoich krajow.

5.2 Przesytki z zadeklarowang wartoscig powinny spetnia¢ nastgpujace warunki, aby
zostaty przyjete do wystania.

5.2.1 Przesytki z zadeklarowang warto$cig powinny by¢é opakowane w taki sposdb, aby
nie mozna ich byto ograbi¢ bez uszkodzenia koperty, opakowania lub pieczeci oraz
powinny by¢ prawidtowo zabezpieczone, na przyktad cienka tasmg samoprzylepna
oraz mieé specjalny jednakowy odcisk lub znak nadawcy. Wyznaczeni operatorzy
moga jednak uzgodni¢, aby nie wymagac takiego odcisku lub znaku. W tym
przypadku, wyznaczony operator kraju nadania umieszcza pieczecie na tasmie
samoprzylepnej lub na czesci zamykajacej przesytke, aby unikng¢ wszelkiego
uszkodzenia. Jezeli przepisy na to pozwalaja, wyznaczony operator kraju nadania
powinien zaleca¢ swym klientom stosowanie kopert specjalnie stworzonych dla
przesylek z zadeklarowang wartoscig. Zakazane jest do przesylek z zadeklarowang
wartoscig stosowanie kopert samoprzylepnych pozbawionych zamknigcia
bezpieczenstwa.

5.2.2 Nie zezwala sie na uzywanie przezroczystych kopert lub opakowan jak rowniez
kopert zawierajgcych jedno lub wiecej niz jedno przezroczyste okienko.

5.2.3 Bez wzgledu na postanowienia przewidziane w ustepie 5 punkt 2.1, wyznaczeni
operatorzy moga wymagac, aby przesyki z zadeklarowang wartoscig byly
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zabezpieczone identycznymi pieczeciami lakowymi, plombami lub innymi
skutecznymi Srodkami, ze specjalnym jednakowym odciskiem lub znakiem
nadawcy.

5.2.4  Wyznaczeni operatorzy, ktdrzy nie przestrzegajg postanowien przewidzianych w
ustepie 5 punkt 2.1 oraz w ustepie 5 punkt 2.3 i ktdrzy wysylaja przesyiki z
zadeklarowang wartoscig bez pieczeci, nie maja prawa do zadnego odszkodowania
w przypadku zaginiecia, ograbienia lub uszkodzenia takich przesytek. S3 one
traktowane jak przesytki polecone i zgodnie z tym ustala sie kwote odszkodowania
odpowiadajaca takim przesytkom.

5.25 Pieczecie, znaczki pocztowe Swiadczace o uiszczeniu optaty, pocztowe nalepki
stuzbowe i nalepki innych urzedowych stuzb powinny by¢é rozmieszczone w
pewnych odstepach od siebie, aby nie mogly zakry¢ naruszen koperty lub
opakowania. Znaczki pocztowe i nalepki nie powinny by¢ zginane na dwie strony
koperty lub opakowania tak, aby zakrywaty krawedz. Zabrania sie umieszczania na
przesytkach nalepek innych niz odnoszace sie do stuzby pocztowej lub stuzb
urzgdowych, ktdrych interwencja mogtaby byé wymagana na mocy ustawodawstwa
kraju nadania.

5.2.6 Jesli przesyki s przewigzane sznurkiem na krzyz i zabezpieczone w sposdb
okreslony w ustepie 5 punkt 2.1, nie jest konieczne przyktadanie pieczeci na samym
sznurku.

5.3 Przesytki o ksztatcie pudetek powinny spetni¢ nastepujace dodatkowe warunki.

5.3.1  Pudetka powinny byé wystarczajaco wytrzymate, wykonane z drewna, metalu lub
tworzywa sztucznego.

5.3.2  Scianki drewnianych pudetek powinny mieé grubo$é co najmniej 8 mm.

5.3.3 Godrna i dolna powierzchnia powinny byé pokryte biatym papierem, aby mozna byto
na nim umiesci¢ adres adresata, deklarowana wartosc i odcisk stuzbowych stempli.
Pudetka te powinny byé zabezpieczone ze wszystkich czterech bocznych stron w
sposob okreslony w ustepie 5 punkt 2.1. Jesli jest to konieczne dla zapewnienia
nienaruszalnosci, pudetka powinny byé przewigzane na krzyz mocnym sznurkiem
bez weztdw. Oba korce sznurka powinny by¢ ztaczone pod pieczecig lakowg ze
specjalnym jednakowym stemplem lub znakiem nadawcy.

5.4 Nadawcy przesytki z zadeklarowang wartoscig nalezy, w chwili nadania, wydaé¢
bezptatnie dowdd nadania.
5.5 Uiszczenie optaty moze by¢ przedstawione za pomoca wskazéwki podajgcej, ze

catos¢ opfaty zostata uiszczona, na przyktad w formie ,Taxe pergue” (,Optata
pobrana”). Wskazéwke te nalezy umiesci¢ w gérnym prawym rogu strony adresowej
i potwierdzi¢ odciskiem datownika urzedu nadania.

5.6 Nie przyjmuje si¢ przesytek z adresem podanym w postaci inicjatéw lub napisanym
otdwkiem jak rodwniez takich przesytek, w ktérych adresie wystepujg skreslenia lub
poprawki. Przesytki takie, ktdre bytyby przyjete niezgodnie z przepisami zwraca sie
obowigzkowo do urzedu nadania.

6. Oznaczenie przesytek i postepowanie z nimi

6.1 Przesytki z zadeklarowang wartoscig powinny by¢ zaopatrzone w nalepke CN 06
zawierajgca, wpisane literami alfabetu tacinskiego, litere ,V”, nazwe urzedu nadania
oraz numer seryjny przesytki.

6.2 Na przesytce wpisuje sie doktadng mase w gramach.

6.3 Nalepke CN 06 i oznaczenie masy umieszcza sie na stronie adresowej, o ile to
mozliwe w jej gérnym lewym rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i
adresu nadawcy.

6.4 Wyznaczeni operatorzy moga jednak zastgpi¢ nalepke CN 06 przewidziang w
artykule RL 132 ustgp 5 punkt 2 nalepka CN 04 oraz rézowa nalepka, o matych
wymiarach, z umieszczonym wyraznie napisem ,Valeur déclarée” (,Zadeklarowana
wartosc”).
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6.5 Na stronie adresowej umieszcza sie odcisk datownika podajacy urzad i date
nadania.

6.6 Wyznaczeni operatorzy krajow posredniczacych nie powinni umieszczaé zadnego
numeru seryjnego na przedniej stronie przesytek.

6.7 Urzad przeznaczenia umieszcza, na odwrotnej stronie kazdej przesyiki, odcisk
swego datownika stwierdzajacy date otrzymania.

6.8 Podczas doreczania lub wydawania przesytki z zadeklarowang wartoscia,

wyznaczony operator kraju doreczajacego winien uzyskaé, oznaczajacy jej
przyjecie, podpis osoby, ktérej dostarcza przesytke lub kazdg inng forme
poswiadczenia odbioru. Poza podpisem, nalezy rowniez wpisywac, wielkimi literami,
nazwisko lub kazde inne wyrazne i czytelne oznaczenie pozwalajgce zidentyfikowac
formalnie autora podpisu.

6.9 Ponadto, wyznaczeni operatorzy moga wprowadzi¢ systemy do generowania
danych dotyczacych elektronicznego potwierdzenia doreczenia i uzgodnié wymiane
tych danych z wyznaczonymi operatorami kraju nadania przesytek.

6.10 Wyznaczeni operatorzy, ktorzy wprowadzili systemy generowania elektronicznego
potwierdzenia doreczenia beda upowaznieni do wykorzystywania podpisow
pozyskanych elektronicznie dzigki tym systemom w celu dostarczenia dowodu
doreczenia na poziomie kazdej poszczegdlnej przesytki do wyznaczonego
operatora wysytajacego, z zastrzezeniem wystania przez tego ostatniego formularza
reklamacyjnego CN 08. Dane elektronicznego potwierdzenia moga by¢ dostarczone
drogg elektroniczng (pocztg elektroniczng) lub w formie papierowej, wedtug uznania
wyznaczonego operatora doreczajgcego.

CN 06
[\/ STOCKHOLM 1
No. 372

Wymiary 37 x 13 mm, kolor rézowy

CN 06
(- V STOCKHOLM 1 )
vv 00 000 372 7sE
N J
Wymiary 74 x 26 mm, kolor rézowy
Artykut RL 135
Przesytki za pobraniem
1. Niektore przesyiki listowe moga by¢ wysytane za pobraniem. Wymiana przesytek za

pobraniem wymaga zawarcia wczesniejszej umowy miedzy wyznaczonymi operatorami kraju
nadania i kraju przeznaczenia. Ci wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ stosowanie
postanowien Porozumienia dotyczacego pocztowych ustug ptatniczych i jego Regulaminu.
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2. Przyjmowane przesytki

2.1 Na podstawie dwustronnych umdw, za pobraniem mogg by¢ wysytane przesytki
zwykte, przesytki polecone i przesytki z zadeklarowang wartoscia, ktére spetniajg
warunki przewidziane w niniejszym Regulaminie.

2.2 Wyznaczeni operatorzy majg prawo przyjmowac przy swiadczeniu ustugi przesytek
za pobraniem tylko niektdre rodzaje wyzej wymienionych przesytek.

3. Optata

3.1 Panstwo cztonkowskie nadania lub wyznaczony operator kraju nadania okresla
dowolnie optate, jakg ma zaptaci¢ nadawca, oprdcz opfat pocztowych stosowanych
wobec rodzaju, do jakiego nalezy przesytka.

4. Rola urzedu nadania

41 Wskazowki, jakie majg by¢ umieszczone na przesytkach za pobraniem. Nalepki. Na
przesytkach za pobraniem nalezy umiesci¢, w sposdb bardzo wyrazny, na stronie
adresowej, napis ,Remboursement” (,Pobranie”), po ktérym nastepuje informacja o
kwocie pobrania. Ponadto, przesytki powinny by¢ zaopatrzone, na stronie
adresowej, o ile to mozliwe w gérnym lewym rogu, w danym przypadku ponizej
nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy, w nalepke koloru pomaranczowego zgodng ze
wzorem CN 29. W przeciwnym przypadku, wyznaczeni operatorzy mogg dostarczaé
te informacje umieszczajac je na nalepce CN 29bis.

4.2 Przewidziang w artykule RL 132 ustep 5 punkt 2 nalepke wzoru CN 04 (lub
zastepujacy ja odcisk specjalnego stempelka) umieszcza sie, o ile to mozliwe, w
gérnym rogu nalepki CN 29; w przeciwnym przypadku, wyznaczeni operatorzy
mogg uzywaé, zamiast nalepek CN 04 i CN 29, jedng nalepke CN 30 zawierajaca,
wpisane literami alfabetu facinskiego, nazwe urzedu nadania, litere R, numer
seryjny przesytki i tréjkat koloru pomaranczowego, w ktérym znajduje sie stowo
»Aemboursement” (,Pobranie”).

4.3 Kazdej przesytce za pobraniem winien towarzyszy¢ kupon CN 29ter, na podstawie
ktérego powinno zostaé wystawione odrebne pocztowe zlecenie ptatnicze.

5. Rola urzedu przeznaczenia

5.1 Wyznaczony operator, ktéry doreczyt przesytke adresatowi wystawia, w swoim
wiasnym imieniu, na rzecz nadawcy przesyiki, pocztowe zlecenie pfatnosci na
podstawie danych z kuponu CN 29ter.

6. Dosytanie

6.1 Kazda przesytka obcigzona pobraniem moze byé dosytana, jesli wyznaczony
operator kraju nowego przeznaczenia zapewnia te ustuge w obrocie z krajem
nadania.

Artykut RL 136

Przesytki ekspresowe

1. Na zyczenie nadawcéw i z przeznaczeniem do krajéw, ktérych wyznaczeni
operatorzy podejmujg sie¢ $Swiadczenia tej ustugi, przesytki sg doreczane do miejsca
zamieszkania (siedziby) przez specjalnego postarica mozliwie jak najszybciej po ich
nadej$ciu do urzedu doreczajgcego. Kazdy wyznaczony operator ma prawo ograniczy¢ te
ustuge do przesytek priorytetowych, do przesytek lotniczych lub gdy chodzi o jedyna
wykorzystywang droge przewozu miedzy dwoma wyznaczonymi operatorami, do lgdowo-
morskich przesytek LC.

2. Opftata
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2.1 Przesytki ekspresowe podiegaja, oprocz optaty zasadniczej, optacie nie mniejszej
niz optata uiszczana za zwykig przesytke priorytetowa/niepriorytetows, zaleznie od
okolicznosci lub nie mniejszej niz opfata jednolita za list zwykly, a kwota
wskaznikowa tej optaty wynosi 1,63 SDR (DTS). Za kazdy worek M, wyznaczeni
operatorzy pobieraja, zamiast opfaty jednostkowej, optate globalna, ktéra nie
przekracza pigciokrotnej optaty jednostkowej. Optate te nalezy uisci¢ z gory w
petnej wysokosci.

2.2 Jezeli doreczanie ekspresem zwigzane jest ze szczegéinymi utrudnieniami, optata
uzupetniajgca moze by¢ pobierana zgodnie z postanowieniami dotyczacymi
przesytek tego samego rodzaju w obrocie krajowym.

2.3 Jezeli przepisy wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia na to pozwalaja,
adresaci mogg 2zada¢é w urzedzie dorgczajgcym dostarczenia ekspresem
przeznaczonych do nich przesytek niezwiocznie po ich nadejsciu. W tym przypadku,
wyznaczony operator kraju przeznaczenia jest upowazniony do pobierania, w chwili
doreczenia, optaty stosowanej w jego obrocie krajowym.

3. Oznaczenie

3.1 Przesytki do doreczenia ekspresem sg oznaczone za pomocg albo specjalnej
wydrukowanej nalepki w kolorze jasnoczerwonym, albo odciskiem stempelka w tym
samym kolorze, zawierajgcymi wyrazny napis ,Expres” (,Ekspres”). W przypadku
braku nalepki lub odciska stempelka, stowo ,Exprés” powinno byé napisane
wyraznymi wielkimi literami w kolorze czerwonym. W miare mozliwosci, nalepka lub
odcisk stempelka powinny odpowiada¢ wzorowi przedstawionemu ponizej. Nalepke,
odcisk stempelka lub napis ,Exprés” nalezy umiesci¢ na stronie adresowej, o ile to
mozliwe w jej gérnym lewym rogu, w danym przypadku pod nazwiskiem (nazwa) i
adresem nadawcy.

ntEgahsf
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4. Postepowanie z przesytkami

41 Z przesytkami ekspresowymi mozna postepowac w rozny sposob, dopdki ogolny
poziom jakosci ustugi oferowanej adresatowi jest co najmniej réwnie wysoki jak w
przypadku doreczania przez specjalnego postanca.

4.2 Wyznaczeni operatorzy, ktdrzy dzielg przesyiki listowe na rézne strumienie, po
nadejsciu przesytek ekspresowych do urzedu wymiany powinny je wiaczy¢ do
najszybszego strumienia przesytek krajowych, a nastepnie opracowaé te przesytki w
najszybszy mozliwy sposdb.

4.3 Jesli przesytki nadejdg do urzedu dorgczajgcego po ostatnim normalnym w danym
dniu dorgczaniu, sg dorgczane przez specjalnego postarica w tym samym dniu i na
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takich samych warunkach, jakie stosuje sie w obrocie wewnetrznym w krajach
$wiadczacych te ustuge.

44 Ponadto, wyznaczeni operatorzy moga wprowadzaé elekironiczne potwierdzenie
doreczenia i uzgodnic wymiane takich danych dotyczacych doreczenia z
wyznaczonymi operatorami kraju nadania przesytek.

4.5 Jesli przepisy krajowe to przewiduja, wyznaczony operator kraju przeznaczenia
moze doreczy¢ ekspresem zawiadomienie o nadejsciu przesytki z zadeklarowang
wartoscig, a nie sama przesytke.

4.6 Jesli przesylki ekspresowe winny byé poddane kontroli celnej, wyznaczeni
operatorzy sg zobowigzani do:

4.6.1 przedstawiania ich do kontroli celnej w miare mozliwosci niezwtocznie po ich

nadejsciu;

4.6.2 zachecania wiadz celnych w swoim kraju do szybkiego przeprowadzenia kontroli
tych przesytek.

4.7 Przesytki ekspresowe, za ktére przy nadaniu nie uiszczono w cato$ci wszystkich

naleznych optat, sg doreczane jak zwykte przesytki, chyba ze zostaty przez urzad
nadania potraktowane jako ekspresowe. W tym ostatnim przypadku, podlegajg one
optacie zgodnie z artykutem RL 118 ustep 7.

4.8 Wyznaczeni operatorzy moga ograniczy¢ dorgczanie ekspresowe do jednej proby.
Nie jest bezwzglednie konieczna kazda nowa proba doreczenia ekspresowego
przesyltki. Przesytka jest wtedy traktowana jako przesytka zwykia.

Artykut RL 137
Potwierdzenie odbioru

1. W obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami, ktorzy $wiadczg ustuge potwierdzen
odbioru dla swych klientéw, nadawca przesytki poleconej, przesytki z poswiadczonym
doreczeniem lub przesytki z zadeklarowang wartoscia moze zazada¢ w chwili nadania
potwierdzenia odbioru, uiszczajgc opiate, ktérej kwota wskaznikowa wynosi 0,98 SDR
(DTS). Potwierdzenie odbioru zwraca sie nadawcy najszybsza droga (lotnicza lub lgdowo-
morska).

2. Oznaczenie przesytek z potwierdzeniem odbioru

2.1 Na przesytkach, dla ktérych nadawca zazada potwierdzenia odbioru, nalezy
umiesci¢ na stronie adresowej wyrazne litery A.R. Na zewnetrznej stronie przesyiki
nadawca powinien podac¢ swoje nazwisko (nazwe) i adres napisane literami alfabetu
facinskiego. Ta ostatnia informacja, jesli znajduje sie na stronie adresowej, powinna
by¢ umieszczona w lewym gdérnym rogu. Miejsce to powinno by¢ w miarg
mozliwosci przeznaczone takze na umieszczenie liter A.R., ktére mozna, w danym
przypadku, usytuowa¢ ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy.

2.2 Do wymienionych w ustepie 2 punkt 1 przesylek dofacza sie formularz CN 07 w
kolorze jasnoczerwonym o sztywnosci kartki pocztowej. Na formularzu tym nalezy
umiesci¢ wyrazne litery A.R. Nadawca, uzywajac do pisania przyboru innego niz
zwykty otdwek, wypetnia literami alfabetu tacinskiego rézne rubryki zgodnie z
uktfadem formularza. Formularz ten jest uzupetiany przez urzad nadania lub kazdy
inny urzad wyznaczony przez wyznaczonego operatora kraju wysylajacego, a
nastepnie jest mocno przytwierdzany do przesytki. Jesli formularz nie nadejdzie do
urzedu przeznaczenia, urzad ten sporzadza z urzedu nowe potwierdzenie odbioru.

2.3 Przy obliczaniu optaty za przesytke z potwierdzeniem odbioru, obejmujgcym, w
danym przypadku obliczenie dopfaty lotniczej, mozna uwzgledni¢ mase formularza
CN 07. Optate za potwierdzenie odbioru przedstawia sie¢ na przesytce razem z
innymi optatami.
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3. Postepowanie z potwierdzeniami odbioru

3.1 Potwierdzenie odbioru powinno zosta¢ podpisane w pierwszej kolejnosci przez
adresata, a jezeli nie jest to mozliwe przez inng osobe upowazniong na mocy
przepisow kraju przeznaczenia. Jezeli przepisy te na to pozwalaja, to z wyjatkiem
przesylek doreczanych do rgk wilasnych adresata, potwierdzenie odbioru moze
zosta¢ podpisane przez pracownika urzedu przeznaczenia. Poza podpisem, nalezy
rowniez wpisywac, wielkimi literami, nazwisko lub kazde inne wyrazne i czytelne
oznaczenie pozwalajgce zidentyfikowaé formalnie autora podpisu.

3.2 Urzad przeznaczenia zwraca najblizsza poczta bezposrednio do nadawcy nalezycie
wypetniony i podpisany formularz CN 07. Formularz ten jest przesylany bez koperty
i bez pobierania optaty pocztowej najszybsza droga (lotniczg lub lagdowo-morska).
Jezeli potwierdzenie odbioru zostanie zwrécone nienalezycie wypetnione, to
nieprawidfowo$¢ sygnalizuje sie za pomoca przewidzianego w artykule RL 150
ustep 2 formularza CN 08, do ktérego dotacza sie powyzsze potwierdzenie odbioru.

3.3 Jezeli nadawca reklamuje nieotrzymanie potwierdzenia odbioru z powrotem w
normalnym terminie, to zada sie bezptatnie tego potwierdzenia za pomoca
formularza CN 08. Duplikat potwierdzenia odbioru majacy na przedniej stronie
wyrazny napis ,Duplicata” (,Duplikat”) dotacza sie do reklamacji CN 08. Z
reklamacja postepuje sie zgodnie z artykutem RL 150.

Artykut RL 138
Doreczanie do rak wiasnych

1. Na zyczenie nadawcy, w obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami, ktorzy wyrazili
na to zgode, przesytki polecone, przesyiki z poswiadczonym dorgczeniem i przesytki z
zadeklarowang wartoscig sg doreczane do rak wiasnych adresata. Wyznaczeni operatorzy
moga uzgodni¢, ze ustuga ta jest Swiadczona tylko wtedy, gdy przesytkom takim towarzyszy
potwierdzenie odbioru.

2. We wszystkich przypadkach, nadawca uiszcza opfate za doreczenie do rak
wiasnych, ktorej kwota wskaznikowa wynosi 0,16 SDR (DTS).

3. Oznaczenie przesytek, ktére majg by¢ doreczone do rak wiasnych i postgpowanie z
nimi
3.1 Na przesytkach, ktére majg by¢ doreczone do rak wtasnych nalezy umiesci¢ bardzo

wyrazny napis ,A remettre en main propre” (,Doreczy¢ do rgk wiasnych”) lub
rownoznaczny napis w jezyku znanym w kraju przeznaczenia. Oznaczenie to
powinno by¢ umieszczone na stronie adresowej, o ile to mozliwe w jej gornym
lewym rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy.

3.2 Jedli nadawca zazadat potwierdzenia odbioru i doreczenia do rak wiasnych
adresata, to formularz CN 07 powinien by¢ podpisany przez adresata lub jesli jest to
niemozliwe, przez jego nalezycie upowaznionego przedstawiciela. Poza podpisem,
nalezy réwniez wpisywac, wielkimi literami, nazwisko lub kazde inne wyrazne i
czytelne oznaczenie pozwalajgce zidentyfikowaé formalnie autora podpisu.

3.3 Wyznaczeni operatorzy sg zobowigzani do podjecia drugiej proby doreczenia tych
przesytek tylko wowczas, gdy istnieje przypuszczenie, ze bedzie to skuteczne, a
przepisy krajowe na to pozwalajg.

Artykut RL 139
Przesytki wolne przy doreczaniu od optat i naleznosci



Monitor Polski —-130 - Poz. 46

1. W relacjach miedzy wyznaczonymi operatorami, ktdrzy wyrazili na to zgode,
nadawcy mogg na podstawie oswiadczenia ztozonego w urzedzie nadania przyjaé na siebie
uiszczenie catosci opfat i naleznosci, ktérymi obcigzone sg przesytki listowe przy doreczeniu.
Dopoki przesytka listowa nie zostata wydana adresatowi, nadawca moze po nadaniu zada¢,
aby przesytke wydano bez pobierania optat i naleznosci.

2. Optaty

2.1 Nadawca powinien zobowigza¢ sie do uiszczenia kwot, ktérych moégtoy zazadaé
urzad przeznaczenia. W danym przypadku, powinien on wptaci¢ zaliczke.

2.2 Wyznaczony operator kraju nadania pobiera od nadawcy optate, ktérej kwota

wskaznikowa wynosi 0,98 SDR (DTS) i ktérg zatrzymuje jako zaptate za ustugi
swiadczone w Panstwie cztonkowskim nadania.

2.3 W przypadku Zzadania zgtoszonego po nadaniu przesytki listowej, wyznaczony
operator kraju nadania pobiera ponadio optate dodatkowsg, ktérej kwota
wskaznikowa wynosi 1,31 SDR (DTS) za kazde zadanie.

24 Wyznaczony operator kraju przeznaczenia jest upowazniony do pobierania optaty
prowizyjnej, ktérej kwota wskazZnikowa wynosi 0,98 SDR (DTS). Optata ta jest
niezalezna od opfaty za przedstawienie do kontroli celnej. Pobiera sie jg od
nadawcy na rzecz wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia.

3. Kazdy wyznaczony operator ma prawo ograniczyé ustuge przesytek wolnych przy
doreczaniu od optat i naleznosci do przesytek poleconych i przesytek z zadeklarowang
wartoscia.

4, Oznaczenie przesylek i postepowanie z nimi

41 Na przesytkach, kitére majg byé dorgczone adresatom jako wolne od optat i
nalezno$ci nalezy umiesci¢ bardzo widoczny napis ,Franc de taxes et de droits”
(,Wolna od opfat i naleznosci”) lub analogiczng uwage w jezyku kraju nadania. Na
przesytkach takich umieszcza sig¢ nalepke koloru zéttego z réwniez widocznym
napisem ,Franc de taxes et de droits” (,Wolna od optat i naleznosci’). Napis i
nalepke nalezy umiesci¢ na stronie adresowej, o ile to mozliwe w jej lewym gornym
rogu, w danym przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy.

42 Kazdej przesytce wolnej od optat i naleznosci towarzyszy ceduta naleznosciowa CN
11. Nadawca przesytki uzupetnia na przedniej stronie ceduty naleznosciowej tekst
zamieszczony po prawej stronie czesci A i B. Urzad wysylajacy nanosi tutaj wpisy
odnoszgce sie do stuzby pocztowej. Wpisy nadawcy moga by¢é wykonane za
pomocg kalki. Tekst powinien zawieraé zobowigzanie przewidziane w ustepie 2
punkt 1. Wiasciwie wypetniong cedute naleznosciowg przytwierdza sie w sposéb
trwaty do przesyiki.

4.3 Nadawca moze zgtosi¢ zgdanie, po nadaniu, aby przesytka zostata doreczona jako
wolna od opfat i naleznosci.

4.3.1 Jezeli zadanie jest przeznaczone do wystania drogg pocztowa, urzad nadania
informuje o tym urzad przeznaczenia za pomocg zawiadomienia wyjasniajacego.
Zawiadomienie takie zaopatruje sie w znaki uiszczenia naleznej opfaty.
Zawiadomienie wysyla sie jako przesytke polecong i kieruje najszybsza droga
(lotnicza lub ladowo-morska) do urzedu przeznaczenia wraz z nalezycie wypetniong
cedutg naleznosciowa. Urzad przeznaczenia umieszcza na przesylce nalepke
przewidziang w ustepie 4 punkt 1.

43.2 Jezeli zadanie jest przeznaczone do wystania drogg telekomunikacyjna, urzad
nadania informuje o tym urzad przeznaczenia $rodkami {gcznosci
telekomunikacyjnej i jednoczesnie przekazuje odpowiednie szczegdty dotyczace
nadania przesyitki. Urzad przeznaczenia sporzadza z urzedu cedute naleznosciowa.

5. Zwrot cedut naleznosciowych (czesé A). Odzyskiwanie opfat i naleznosci
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5.1 Po doreczeniu adresatowi przesytki wolnej od optat i naleznoéci, urzad, ktdry
zaliczkowo pokryt optaty, optaty celne lub inne naleznosci na rachunek nadawcy,
uzupetnia przy uzyciu kalki dane zamieszczone na odwrotnej stronie czesci A i B
ceduty naleznosciowej. Przesyta on do urzedu nadania przesytki czes§¢ A wraz z
dowodami rzeczowymi; dokumenty te przekazywane sa w zamknietej kopercie bez
podawania zawartosci. Wyznaczony operator kraju przeznaczenia przesyki
zachowuije cze$é B w celu rozliczenia z wyznaczonym operatorem-dtuznikiem.

5.2 Jednakze, kazdy wyznaczony operator moze spowodowaé, aby specjalnie
wyznaczone urzedy dokonywaly zwrotu czesci A cedut naleznosciowych
obcigzonych naleznosciami oraz 2ada¢, aby czes¢ ta byla przesytana do
okreslonego urzedu.

5.3 W kazdym przypadku, urzad wysylajacy przesytke wpisuje na przedniej stronie
czesci A cedut naleznosciowych nazwe urzedu, do ktérego nalezy zwrécié te czes¢.

5.4 Jesli przesytka z napisem ,Franc de taxes et de droits” (,Wolna od optat i
naleznosci”) nadejdzie do stuzby kraju przeznaczenia bez ceduty naleznosciowe;,
urzad odpowiedzialny za odprawe celng sporzadza duplikat ceduty. Na czesciach A
i B tej ceduly podaje on nazwe kraju nadania i o ile to mozliwe date nadania
przesyiki.

5.5 W przypadku zaginiecia ceduty naleznosciowej po doreczeniu przesytki, sporzadza
sie duplikat na tych samych zasadach.

5.6 Czesci A i B cedut naleznosciowych dotyczacych przesytek, ktdre z jakiegokolwiek
powodu, sg zwracane do kraju nadania powinny by¢ uniewaznione staraniem
wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia.

5.7 Po otrzymaniu czesci A ceduly naleznosciowej, podajacej optaty uiszczone przez
stuzbe kraju przeznaczenia, wyznaczony operator kraju nadania przelicza kwote
tych optat na wlasng walute. Stosowany kurs wymiany waluty nie powinien byé
wyzszy niz kurs ustalony dla przekazéw pocztowych przeznaczonych do danego
kraju. Wynik przeliczenia podaje sie w czesci gtéwnej formularza i na odcinku
bocznym (kuponie). Po pobraniu kwoty opfat, wyznaczony w tym celu urzgd wydaje
nadawcy kupon ceduty i w danym przypadku dowody rzeczowe.

6. Rozliczanie z wyznaczonym operatorem kraju nadania przesytek

6.1 Rozliczanie zwigzane z optatami, optatami celnymi i innymi naleznosciami
wydatkowanymi przez kazdego wyznaczonego operatora na rachunek innego
odbywa sie za pomoca miesiecznych rachunkéw szczegdtowych CN 12, ktore
sporzadza wyznaczony operator-wierzyciel w walucie swojego kraju. Dane z
zachowanych przez niego czesci B cedut naleznosciowych wpisuje sie w porzgdku
alfabetycznym urzedéw, ktére zaliczkowo pokryty optaty i wedtug nadanego im
porzadku liczbowego.

6.2 Jesli dwéch zainteresowanych wyznaczonych operatorow $wiadczy we wzajemnym
obrocie takze ustuge paczek pocztowych, mogg oni, w przypadku braku sprzeciwu,
ujmowac w rozliczeniach optat, optat celnych oraz innych naleznosci za paczki takze
optaty za przesytki listowe.

6.3 Rachunek szczegdtowy CN 12, z dotgczonymi czesciami B cedut naleznosciowych,
przesyta sie do wyznaczonego operatora-dtuznika najpézniej do korica miesigca
nastepujagcego po miesigcu, ktdérego dotyczy. Nie sporzadza sig¢ rachunku
zerowego.

6.4 Rachunki sa rozliczane oddzielnie. Jednakze, kazdy wyznaczony operator moze
zadaé, aby rachunki te byly rozliczane z rachunkami dotyczacymi przekazéw
pocztowych lub paczek pocztowych CP 75, bez wigczania ich do tych rachunkdw.

Artykut RL 140
Ustuga miedzynarodowej korespondencji handlowej z odpowiedzia (CCRI lub IBRS)
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1. Postanowienia ogdine

1.1 Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ miedzy soba, ze beda uczestniczyé¢ w
Swiadczeniu fakultatywnej ustugi ,Miedzynarodowej korespondencji handlowej z
odpowiedzig” (CCRI lub IBRS). Wszyscy wyznaczeni operatorzy sa jednak
zobowigzani do $wiadczenia ustugi zwrotu przesytek tego rodzaju.

1.2 Celem ustugi miedzynarodowej korespondencji handlowej z odpowiedzig (CCRI lub
IBRS) jest umozliwienie upowaznionym nadawcom uiszczenia z gory opfaty za
przesyiki z odpowiedzig nadane przez ich respondentéw zamieszkatych za granica.

1.3 Wyznaczeni operatorzy, ktérzy $wiadczg te ustuge powinni przestrzegaé ponizej
okreslonych postanowien.

1.4 Niemniej, wyznaczeni operatorzy moga dwustronnie uzgodni¢ przyjecie innego
systemu $wiadczenia miedzy soba tej ustugi.

1.5 Wyznaczeni operatorzy mogg wprowadzi¢ system kompensaty uwzgledniajacy

ponoszone koszty.

2. Sposoby funkcjonowania

2.1 Ustuga CCRI (IBRS) wykonywana jest w nastepujacy sposaéb:

211 kazda z przesylek upowaznionego nadawcy majagcego siedzibe w kraju A
wysytanych do jego respondentéw zamieszkatych w jednym lub kilku krajach B
zawiera koperte, kartke albo nalepke CCRI (IBRS);

2.1.2 respondenci zamieszkujgcy w kraju lub krajach B moga wykorzysta¢ kopenrty, kartki
albo nalepki CCRI (IBRS) do udzielenia odpowiedzi nadawcy; przesyitki CCRI
(IBRS) uwaza sie za przesytki priorytetowe lub za zwykte przesytki lotnicze z
uiszczong optatg zgodnie z artykutem RL 114 ustep 2 punkt 1.4;

2.1.3 nadane przesytki CCRI (IBRS) przekazuje sie do kraju A i dorecza upowaznionemu
nadawcy.

2.2 Panstwo cztonkowskie lub wyznaczeni operatorzy moga dowolnie ustala¢ optaty i
warunki dotyczace udzielania upowaznienia do korzystania z ustugi oraz warunki
postepowania z dorgczanymi przesytkami.

2.3 Wyznaczeni operatorzy $wiadczacy ustuge CCRI (IBRS) moga ja wykonywaé w
obrocie wzajemnym lub tylko w jednym kierunku (ustuga ,zwrotna”). W tym ostatnim
przypadku zakiada sig, ze wyznaczony operator kraju B przyjmuje przesytki CCRI
(IBRS), ale nie udziela upowaznienia do korzystania z ustugi klientom zamieszkatym
na terytorium swojego kraju.

24 Wyznaczeni operatorzy $Swiadczacy te ustuge doktadnie okreslajg swoim klientom,
w chwili udzielania upowaznienia do korzystania z ustugi, obowigzek przestrzegania
postanowiei niniejszego artykutu i zalecen zawartych w ,Podreczniku poczty
listowej” (po francusku: ,Manuel de la poste aux lettres”, po angielsku: ,Letter Post
Manual”).

3. Charakterystyka przesytek CCRI (IBRS)

3.1 Przesytki CCRI (IBRS) moga mie¢ ksztatt kartek lub kopert wykonanych zgodnie z
przewidzianym wzorem i zaleceniami zawartymi w Podreczniku poczty listowe;.

3.2 Jako przesytki CCRI (IBRS) przyjmuje sie takze przesytki utworzone z kopert lub
pakiecikow zawierajgcych nalepke wykonang wedlug przewidzianego wzoru i
zgodng z zaleceniami zawartymi w Podreczniku poczty listowe;j.

3.3 Przesytki CCRI (IBRS) powinny odpowiada¢ podanym w artykule RL 122 limitom
wymiarow okreslonych dla podobnych przesytek listowych. Jesli chodzi o kartki
pocztowe lub przesytki w formie kartek z odpowiedzig, przesytki CCRI (IBRS)
speiniajgce postanowienia artykutu RL 128 ustep 5, sg takze dopuszczone do
przyjecia. Przesytki CCRI (IBRS) nie powinny wazy¢ wiecej niz 50 graméw.

3.4 Przesytki CCRI (IBRS) moga zawieraé¢ korespondencije i druki.

3.5 W odstepstwie od postanowien ustepu 3 punkt 3 i ustepu 3 punkt 4, wyznaczeni
operatorzy moga uzgodni¢ dwustronnie, ze przyjmujg towary bez wartosci
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handlowej w przesytkach CCRI (IBRS) i ograniczajg ich mase do 250 gramow.
Wyznaczeni operatorzy moga takze dwustronnie uzgodni¢ kazde inne rozszerzenie
ustugi.
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4, Fakturowanie ustugi CCRI (IBRS)

41 Kazdy wyznaczony operator zwracajacy przesytki CCRI (IBRS) do innego
wyznaczonego operatora ma prawo pobieraé od tego ostatniego sume
odpowiadajgca kosztom, jakie ponidst przy zwrocie przesylek CCRI (IBRS).

4.2 Sume te ustala sie na podstawie stawki za przesytke i stawki za kilogram. Stawki te
oblicza sie w nastepujacy sposoéb:

4.2.1 stawke za przesytke ustala sie w kwocie 0,15 SDR (DTS);

422 stawke za kilogram okresla sie, w zasadzie, tak jak podano w artykule RL 235 ustep
3, ale wedtug masy netto. Stawki za kilogram ustala si¢ na podstawie pewnej liczby
$rednich taryf nie wiekszej niz dziesie¢, z ktérych kazda, odnoszaca si¢ do grupy
krajow przeznaczenia, jest okreslona na podstawie masy przesytek do réznych
miejsc przeznaczenia w ramach danej grupy. Stawki za kilogram sg komunikowane
do Biura Miedzynarodowego i publikowane kazdego roku w ,Zbiorze tranzytowym”
(po francusku: ,Recueil de transit’, po angielsku: ,Transit Compendium”).

4.3 Kazda zmiana wymienionej w ustepie 4 punkt 2.1 stawki powinna opierac si¢ na
dostepnych danych ekonomicznych.
4.4 Jesli okresleni wyznaczeni operatorzy nie uzgodnig inaczej, nie ma kompensaty

optat za ustuge CCRI (IBRS), jesli liczba przesytek zwracanych w ciggu roku przez
kazdego wyznaczonego operatora jest mniejsza lub réwna 1000. Jesli liczba
przesytek CCRI (IBRS) zwracanych w ciggu roku przekracza 1000 dla jednego
wyznaczonego operatora, kompensata uwzglednia liczbe przesytek zwrdconych
przez dwéch wspotdziatajgcych wyznaczonych operatorow.

5. Rozliczanie optat za ustuge CCRI (IBRS)

5.1 Sporzadzanie wykazow przesytek CN 09i CN 10

5.1.1  Po przekazaniu ostatniej odsytki w kazdym miesigcu, urzad wymiany pochodzenia
przesytek CCRI (IBRS) sporzadza, w podziale na urzedy wymiany przeznaczenia,
na podstawie danych zawartych w kartach listowych CN 31, wykaz wystanych
przesylek CCRI (IBRS) na formularzu CN 09. Przesyta nastepnie te wykazy do
swego centralnego zarzadu.

5.1.1.1 Jesli karta listowa CN 31 nie zawiera zadnych danych dotyczacych masy
zwréconych przesytek CCRI (IBRS), przyjmuje sie dla przesytki mase réwnag 5
graméw.
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5.1.2 Dla kazdego wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia przesytek CCRI (IBRS),
wyznaczony operator kraju nadania sporzgdza kwartalnie, na podstawie danych
zawartych w wykazach CN 09 i w podziale na urzedy pochodzenia oraz urzedy
przeznaczenia i w danym przypadku w podziale na droge kierowania, wykaz
zbiorczy przesytek CN 10.

5.1.3 Wykazy CN 09 przekazuje sie wyznaczonemu operatorowi kraju przeznaczenia jako
udokumentowanie wykazu zbiorczego CN 10.

5.2 Przesytanie i uznawanie wykazéw przesytek CN 09i CN 10

5.2.1  Wpykaz zbiorczy CN 10 przesyta sie w dwoch egzemplarzach do wyznaczonych
operatoréw krajow przeznaczenia przesytek CCRI (IBRS) w terminie pieciu miesiecy
po zakonczeniu kwartatu, ktérego on dotyczy.

5.2.2 Po jego uznaniu, wyznaczony operator kraju przeznaczenia przesytek CCRI (IBRS)
zwraca jeden jego egzemplarz do wyznaczonego operatora, ktdry go sporzadzit.
Jesli dany wyznaczony operator nie otrzymat zadnego sprostowania w terminie
trzech miesigcy, liczac od dnia wystania, uwaza on ten wykaz za przyjety na mocy
prawa. Jesli w wyniku sprawdzenia ujawnione zostang rozbieznosci, poprawiony
wykaz CN 09 powinien by¢ dotgczony jako dowdd do nalezycie poprawionego i
uznanego wykazu zbiorczego CN 10. Jesli wyznaczony operator kraju nadania
przesytek CCRI (IBRS) kwestionuje zmiany naniesione do tego wykazu CN 09,
potwierdza on rzeczywiste dane przesylajgc fotokopie formularzy CN 31
sporzadzonych przez urzad pochodzenia w chwili wysytania spornych odsyiek.

5.23 Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢, aby wykazy CN 09 i CN 10 byly
sporzadzane przez wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia przesytek CCRI
(IBRS). W tym przypadku dostosowuje sie odpowiednio procedure uznania
przewidziang w ustepie 5 punkt 2.1 i ustepie 5 punkt 2.2,

5.3 Sporzadzanie, przesylanie i zatwierdzanie rachunkéw za ustuge CCRI (IBRS)

5.3.1 Obowigzek sporzadzenia rachunkéw spoczywa na wyznaczonym operatorze-
wierzycielu, ktéry przesyta je do wyznaczonego operatora-dtuznika.

5.3.2 Rachunki szczeg6towe sporzadza sie na formularzu CN 19, na podstawie réznicy
miedzy kwotami obliczonymi dla liczby i masy przesytek CCRI (IBRS) otrzymanych i
wystanych, ktére wynikajg z wykazéw zbiorczych CN 10.

5.3.3 Rachunek szczegdlowy CN 19 przesyla sie w dwdch egzemplarzach do
wyznaczonego operatora-diuznika mozliwie jak najszybciej po zakonczeniu roku,
ktorego dotyczy.

5.3.4 Wyznaczony operator-dtuznik nie ma obowigzku uznawania rachunkéw
szczegotowych, ktdre nie zostang mu przestane w terminie dwunastu miesiecy po
uplywie roku rozliczeniowego.

5.3.56  JeSli wyznaczony operator, ktdry przestat rachunek szczegétowy nie otrzymat
zadnego sprostowania w terminie trzech miesiecy, liczac od dnia wystania,
rachunek ten uwaza sie za przyjety na mocy prawa.

5.3.6  Wyznaczony operator-wierzyciel ma prawo uja¢ rachunki szczegétowe CN 19 w
rachunku ogolinym CN 52, na warunkach okreslonych w artykule RL 240 ustep 5.

5.4 Rozrachunek ogdliny i ptatnosci z tytutu optat za ustuge CCRI (IBRS)

5.4.1 Anykut RL 248 ma zastosowanie do optat za ustuge CCRI (IBRS), dla ktérych
wyznaczony operator-wierzyciel sporzgdza wykaz CN 20.

Artykut RL 141
Ustuga migdzynarodowej korespondencji handlowej z odpowiedziag — odpowiedz na
poziomie lokalnym

1. Wyznaczeni operatorzy moga dwustronnie uzgodnié, aby $wiadczy¢ fakultatywnag
ustuge ,,CCRI (IBRS) — odpowiedz na poziomie lokalnym” albo w obrocie wzajemnym, albo w
jednym kierunku (ustuga zwrotna).
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2. Ustuga CCRI (IBRS) — odpowiedZ na poziomie lokalnym opiera sie¢ na tej same;j
zasadzie co ustuga CCRI (IBRS), z taka réznica, ze optacone z géry odpowiedzi prezentujg
sie w takiej samej formie jak odpowiedzi handlowe w obrocie krajowym wyznaczonego
operatora, w ktérym sa nadawane. Wyznaczony operator kraju nadania dorecza te
odpowiedzi na adres skrytki pocztowej umieszczonej na jego terytorium, wyjmuje je z tej
skrytki i wysyta do wyznaczonego operatora kraju nadania poczty miedzynarodowe;.

3. Warunki  funkcjonowania tej wustugi uzgadnia sie dwustronnie miedzy
zainteresowanymi wyznaczonymi operatorami, na podstawie wytycznych okreslonych przez
Rade Eksploatacji Pocztowe;.

Artykut RL 142
Miedzynarodowe kupony na odpowiedz

1. Wyznaczeni operatorzy moga dokonywaé sprzedazy miedzynarodowych kupondw
na odpowiedz emitowanych przez Biuro Miedzynarodowe oraz ograniczyé ich sprzedaz
zgodnie z ich przepisami krajowymi.

2. Wartos¢ kuponu na odpowiedZz przewidziana w artykule 13 ustep 4 punkt 2
Konwencji wynosi 0,74 SDR (DTS). Cena sprzedazy ustalona przez zainteresowanych
wyznaczonych operatoréw nie moze by¢ nizsza od tej wartosci.

3. Kupony na odpowiedz sa wymieniane we wszystkich Panstwach cztonkowskich na
znaczki pocztowe, a jesli przepisy wewnetrzne kraju wymieniajagcego tego nie zabraniaja,
rowniez na cafostki pocztowe lub inne znaki lub odciski $wiadczace o uiszczeniu opfaty
pocztowej, o wartosci stanowigcej minimalng optate jedne] zwyktej listowej przesyiki
priorytetowej lub jednego zwyktego listu lotniczego, wysytanych za granice bez wzgledu na
kraj przeznaczenia.

4, Wyznaczony operator Panstwa cztonkowskiego ma ponadto prawo wymagac, aby
przedktadano jednocze$nie kupony na odpowiedz i przesytki optacane w wyniku wymiany
tych kuponow.

5. Miedzynarodowe kupony na odpowiedz wykonuje sie wedtug wzoru CN 01. S3g one
drukowane pod nadzorem Biura Miedzynarodowego na specjalnym papierze ze znakiem
wodnym przedstawiajagcym wielkie litery UPU. Na kuponach drukuje sie nazwe kraju
pochodzenia. Poza tym znajduje sie na nich miedzy innymi wydrukowany standardowy kod
kreskowy Swiatowego Zwigzku Pocztowego, ktdry zawiera kod ISO kraju, date drukowania i
ustalong przez Biuro Migdzynarodowe cene sprzedazy wyrazong w SDR (DTS). Dostawy
kuponéw dokonuje sie wtedy, gdy wyznaczeni operatorzy zaptacg kwote faktury, ktdra
zostaje im wczesniej wystana przez Biuro Miedzynarodowe i ktéra podaje wartos¢é kupondw
jak rowniez zwigzane z nimi koszty produkciji, przewozu i ubezpieczenia.
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To wyjasnienie powtérzone jest na odwrotnej stronie po niemiecku, angielsku, arabsku, chinsku,
hiszparisku i rosyjsku.

6. Wyznaczeni operatorzy przesylajg do Biura Miedzynarodowego zamowienie na
migdzynarodowe kupony na odpowiedz. Biuro Miedzynarodowe wystawia fakture w ciggu
dziesigciu dni roboczych po otrzymaniu zamoéwienia i wysylta ja do zainteresowanego
wyznaczonego operatora. Zaptata powinna zosta¢ dokonana w terminie szesciu tygodni od
daty przestania faktury. W przypadku niezaptacenia w tym terminie, anuluje sie fakture i
zwigzane z nig zamoéwienie. Jednakze, wyznaczony operator, ktéry ma saldo kredytowe w
Biurze Miedzynarodowym, w ramach systemu rozliczeniowego miedzynarodowych kuponéw
na odpowiedz, moze wykorzystywac go dla czesciowego lub catkowitego zaptacenia faktury.

7 Kazdy wyznaczony operator ma prawo podawa¢ za pomocg nadruku cene
sprzedazy na kuponach na odpowiedz lub prosi¢ Biuro Migdzynarodowe, aby cena ta zostata
na nich umieszczona w chwili drukowania.

8. Okres waznosci kuponéw podany jest na tych ostatnich. Przy ich wymianie urzedy
pocztowe upewniajg si¢ co do autentycznosci dokumentdw, sprawdzajac w szczegdlnosci
obecnosé znakéw wodnych i innych elementéw zabezpieczajacych, o ktdrych cechach
charakterystycznych powiadamia wczesniej Biuro Miedzynarodowe. Odmawia sie przyjecia
jako niewaznych kupondéw na odpowiedz, na ktérych wydrukowany tekst nie odpowiada
tekstowi oficjalnemu. Na wymienionych kuponach na odpowiedz umieszcza sie odcisk
datownika urzedu dokonujgcego wymiany.

9. Wymienione kupony na odpowiedZz zwraca si¢ do Biura Miedzynarodowego w
pakietach po tysigc sztuk. Wyznaczeni operatorzy, ktdrzy wymieniajg rocznie mniej niz 1000
kuponéw mogg zwrdéci¢ po zakonczeniu kazdego roku do Biura Miedzynarodowego kupony,
ktére wymienili. Kupony przesyta sie razem z wykazem CN 03 sporzadzonym w dwdch
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egzemplarzach, podajac ich ogolng liczbe i ogding wartos¢. Wartosé oblicza sie wedtug
stawki przewidzianej w ustepie 2. W przypadku zmiany tej stawki, wszystkie kupony na
odpowiedz wymienione przed datg wprowadzenia jej w zycie sg przesytane w jednej
przesyice mogacej wyjatkowo zawieraé niepetny pakiet; dotgcza sie do nich specjalny wykaz
CN 03 uwzgledniajacy poprzednig wartosc.

10. Po sprawdzeniu przez Biuro Miedzynarodowe, wykaz CN 03, z naniesionymi
odpowiednio datg i podpisem, zwraca sie do wyznaczonych operatoréw. Po zakonczeniu
kazdego kwartatu, na podstawie otrzymanych wykazéw CN 03, Biuro Miedzynarodowe
sporzadza zbiorczy wykaz kuponéw wymienionych przez kazdego wyznaczonego operatora.
Biuro dokonuje pfatnosci na podstawie tych wykazéw. Zaptaty dokonuje sie w terminie
szeSciu tygodni od zakoriczenia kazdego kwartatu. Wyznaczeni operatorzy majg mozliwosé
otrzymania zaptat bezposrednio lub polecenia przekazania ich na ich rachunek
miedzynarodowych kuponéw na odpowiedz w Biurze Miedzynarodowym. Nie dokonuje sie
zadnej zaptaty za wymienione kupony, ktére byty sfatszowane lub podrobione.

11. W Biurze Miedzynarodowym stworzony jest dla miedzynarodowych kuponéw na
odpowiedz oddzielny system rozliczeniowy, zawierajgcy indywidualny rachunek dla kazdego
wyznaczonego operatora uczestniczacego w $Swiadczeniu tej ustugi. System ten jest
zarzadzany zgodnie z wlasciwymi postanowieniami Regulaminu dotyczacego zarzadzania
administracyjnego i finansowego miedzynarodowych kuponéw na odpowiedz.

12. Biuro Miedzynarodowe przyjmuje takze uszkodzone kupony na odpowiedz, o ile co
najmniej czesé kodéw kreskowych pozwala na okreslenie ich wartosci, przesytane przy
oddzielnym wykazie CN 03, sporzadzonym w dwéch egzemplarzach.

Artykut RL 143
Ustuga tadunku zbiorowego ,,Consignment”

1. Wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ miedzy sobg uczestniczenie w fakultatywnej
ustudze fadunku zbiorowego nazwanej ,Consignment”’ dotyczacej przesytek grupowych
przeznaczonych za granice pochodzacych od jednego nadawcy.

2. W miare mozliwosci, ustuge te identyfikuje sie za pomoca logo okreslonego w
ustepie 4.
3. Szczegdty dotyczace tej ustugi ustalane sg dwustronnie miedzy wyznaczonym

operatorem kraju nadania i kraju przeznaczenia na podstawie postanowien okreslonych
przez Rade Eksploatacji Pocztowe;.

4. Identyfikacja ustugi fadunku zbiorowego ,Consignment”

4.1 Logo przeznaczone do identyfikowania ustugi tadunku zbiorowego ,Consignment”
sktada sie z nastepujacych elementéw:

- stowa ,CONSIGNMENT” w kolorze niebieskim;

- trzech poziomych paskéw (czerwonego, niebieskiego i zielonego).

=—=—CONSIGNMENT=

Rozdziat 6
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Towary niebezpieczne, ktérych umieszczanie w przesytkach listowych jest
zabronione. Postgpowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami.
Dosytanie. Zwrot do miejsca pochodzenia. Wycofanie z obrotu pocztowego.
Reklamacje

Artykut RL 144
Towary niebezpieczne, ktérych umieszczanie w przesytkach listowych jest zabronione

1. Przedmioty wymienione w Zaleceniach dotyczacych przewozu towaréw
niebezpiecznych, opracowanych przez Narody Zjednoczone, z wyjatkiem niektérych towaréw
niebezpiecznych przewidzianych w niniejszym Regulaminie jak réwniez wymienione w
Instrukcjach technicznych Organizacji Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO) i w
Regulaminie przewozu towaréw niebezpiecznych Stowarzyszenia Miedzynarodowego
Transportu Lotniczego (IATA) uwaza sie za towary niebezpieczne zgodnie z
postanowieniami artykutu 15 ustgp 3 punkt 1 Konwencji i ich umieszczanie w przesytkach
listowych jest zabronione.

Artykut RL 145
Postepowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami

1. Przesytki, ktore zostaly przyjete niezgodnie z przepisami i ktére nie réznig sie w
sposéb zasadniczy od warunkéw okreslonych w artykule 12 Konwencji, jeéli chodzi o
klasyfikacje lub mase i od warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie, jesli chodzi o
zawarto$¢, wymiary, wyglad i przepisowe oznaczenia, powinny jednak by¢ doreczone
adresatom bez dopfaty. Przyjete niezgodnie z przepisami przesyiki zawierajace tatwo
psujgce sie substancje biologiczne lub substancje promieniotwdrcze, ktére nie spetniaja
postanowien artykutu 16 Konwencji, moga takze zosta¢ doreczone adresatom, jesli przepisy
kraju przeznaczenia na to zezwalaja. Jesli dorgczenie przyjetych niezgodnie z przepisami
przesytek jest niewtasciwe lub niemozliwe, nalezy zwrdci¢ je do wyznaczonego operatora
kraju nadania.

2. Z przesytkami zawierajacymi przedmioty wymienione w artykule 15 ustep 2 punkt
1.1 i w artykule 15 ustep 3 punkt 1 Konwencji i przyjetymi do przewozu niezgodnie z
przepisami, postepuje sie zgodnie z ustawodawstwem kraju wyznaczonego operatora
nadania, tranzytu lub przeznaczenia, ktory stwierdzi ich obecnos¢.

3. Wyznaczony operator kraju przeznaczenia moze doreczy¢ adresatowi czesc
zawartosci, ktéra nie podlega zakazom.

4. W przypadku, gdy przesytka przyjeta do przewozu niezgodnie z przepisami nie jest
ani zwrocona do miejsca nadania, ani doreczona adresatowi, wyznaczony operator kraju
nadania powinien zosta¢ niezwlocznie poinformowany o sposobie postepowania z takg
przesytka. Informacja taka powinna podawa¢ w sposéb precyzyjny na podstawie, jakiego
zakazu zajeto przesytke oraz przedmioty. Podobna informacja powinna towarzyszy¢ przyjetej
niezgodnie z przepisami przesyice zwracanej do miejsca pochodzenia.

5. W przypadku zajecia przesylki pocztowej przyjetej do przewozu niezgodnie z
przepisami, wyznaczony operator kraju tranzytowego lub kraju przeznaczenia powinien
poinformowacé o tym wyznaczonego operatora kraju nadania, przesytajac protokét CN 13 lub
odpowiedni znormalizowany komunikat EDI Swiatowego Zwigzku Pocztowego, jesli zostato
to dwustronnie uzgodnione.
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6. Ponadto, kazde Panstwo czionkowskie ma prawo odmowy przewozu przez swoje
terytorium w tranzycie otwartym przesytek listowych innych niz listy, kartki pocztowe i druki
dla ociemniatych (cekogramy), ktére nie spetniaja wymagan prawnych dotyczacych
warunkéw ich publikacji lub rozpowszechniania w tym kraju. Przesylki takie zwraca si¢ do
wyznaczonego operatora kraju nadania.

7. Przesylki listowe zawierajgce przedmioty, co do ktérych istnieje obawa ich
szybkiego zepsucia lub zgnicia
71 Tylko te przedmioty zawarte w przesyice listowej, co do ktdrych istnieje obawa ich

szybkiego zepsucia lub zgnicia moga byé sprzedane niezwiocznie, bez
uprzedzenia. Sprzedaz odbywa sie¢ na rzecz prawowitego wiasciciela, nawet w
czasie przewozu, w jedng strone lub z powrotem. Jezeli sprzedaz nie jest mozliwa,
przedmioty zepsute lub zgnite sg niszczone.

7.2 Jezeli przesytke listowg sprzedano lub zniszczono zgodnie z postanowieniami
ustepu 7 punkt 1, sporzadza sie protokdt sprzedazy lub zniszczenia. Kopie
protokotu wraz z zawiadomieniem o sprawdzeniu CN 43 przesyla sie do urzedu
nadania.

7.3 Suma uzyskana ze sprzedazy stuzy, po pierwsze, do pokrycia optat cigzacych na
przesylce. W danym przypadku, nadwyzke przesyta sie do urzedu nadania w celu
zwrocenia nadawcy. Nadawca pokrywa optaty zwigzane z przestaniem.

Artykut RL 146

Dosylanie

1. W przypadku zmiany adresu adresata, przesytki sg mu niezwtocznie dosytane na

nizej podanych warunkach.

2. Jednak nie dosyla sie przesytek, jesli:

2.1 nadawca zabronit ich dosytania poprzez umieszczenie adnotacji wyrazonej w jezyku
znanym w Kkraju przeznaczenia;

2.2 jesli oprécz adresu adresata znajduje sie uwaga ,lub wspdtmieszkaniec” (po

francusku: ,,ou a occupant des lieux”, po angielsku: ,or occupant”).

3. Wyznaczeni operatorzy, ktoérzy pobieraja opfate za zadania dostania w swym
obrocie krajowym, sg upowaznieni do pobierania takiej samej optaty w obrocie
migdzynarodowym.

4. Poza wyjatkami przewidzianymi ponizej, nie pobiera sie optaty dodatkowej za
przesytki listowe dosylane z kraju do kraju. Jednakze, wyznaczeni operatorzy, ktorzy
pobieraja optate za dosytanie przesylek w swym obrocie krajowym, sa upowaznieni do
pobierania takiej samej optaty za miedzynarodowe przesyiki listowe dosytane w ich wiasnej
stuzbie.

5. Sposoby dosytania

5.1 Przesytki adresowane do adresatéw, ktérzy zmienili adres, uwaza sie za przesytki
adresowane bezposrednio z miejsca nadania do nowego miejsca przeznaczenia.

5.2 Kazda przesytka z zadeklarowana wartoscig kierowana do adresata, ktéry wyjechat

do innego kraju, moze by¢ dostana, jesli ten kraj wykonuje takg ustuge w obrocie z
krajem pierwszego miejsca przeznaczenia. W przeciwnym przypadku, przesytka
jest zwracana niezwtocznie do wyznaczonego operatora kraju nadania w celu
wydania jej nadawcy.

5.3 Dosytanie z jednego kraju do drugiego ma miejsce tylko wtedy, gdy przesyiki
spetniajg warunki wymagane dla nowego przewozu. Odnosi sie to takze do
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przesytek adresowanych pierwotnie do miejscowosci znajdujagcych sie wewnatrz
kraju.

5.4 Przy dosytaniu, urzad dosytajacy umieszcza odcisk swego datownika na przedniej
stronie przesytek w ksztatcie kartek i na odwrotnej stronie wszystkich innych
rodzajow przesytek.

5.5 Przesytki zwykte lub polecone zwracane do nadawcéw w celu uzupetnienia lub
sprostowania adresu nie uwaza sie, przy ich powtérnym nadaniu, za przesytki
dosytane. Traktuje sie je jako nowe przesyiki, podlegajgce nowej optacie.

5.6 Jesli préba doreczenia przez specjalnego postanca przesytki ekspresowej pod
podany adres nie powiodfa sie, to urzad dosytajacy winien przekresli¢ nalepke lub
napis ,Exprés” (,Ekspres”) dwoma grubymi poziomymi kreskami.

5.7 Kazdy wyznaczony operator moze ustali¢ termin dosytania odpowiadajacy terminowi
obowigzujacemu w jego obrocie krajowym.

6. Kierowanie

6.1 Przesytki priorytetowe | przesytki lotnicze dosyla sie do nowego miejsca
przeznaczenia najszybsza drogg (lotnicza lub ladowo-morska).

6.2 Inne przesytki dosyta sie Srodkami transportu wykorzystywanymi normalnie do

przewozu przesytek niepriorytetowych lub lgdowo-morskich (wtgczajac przesytki
S.A.L.). Moga one by¢ dosytane jako priorytetowe lub lotnicze na specjalne zgdanie
adresata, jeSli zobowigze sie on uisci¢ réznice w optacie pocztowej za nowy
przewoz priorytetowy lub lotniczy. W tym przypadku, réznica optaty pocztowej jest
pobierana, w zasadzie, przy doreczaniu przesytki i zatrzymuje jg wyznaczony
operator doreczajgcy. Wszystkie przesytki moga byé takze dostane najszybsza
droga, jesli rdznice w opfacie pocztowej uisci osoba trzecia w urzedzie dosytajacym.
Dosytfanie takich przesytek najszybszg drogg wewnatrz kraju przeznaczenia odbywa
sie zgodnie z przepisami tego kraju.

6.3 Za dostanie lotnicze lub priorytetowe na warunkach ustalonych w ustepie 6 punkt 2,
wyznaczeni operatorzy pobierajacy opfaty ztozone moga ustanowic optaty
specjalne, ktdére nie moga przekroczy¢ optat ztozonych.

7. Ustalenie optaty

7.1 Przesytki nieoptacone lub niedostatecznie optacone za ich pierwszy odcinek drogi
obcigza sie taka opfata, jaka zostataby okresiona, gdyby byly one wystane
bezposrednio z miejsca nadania do nowego miejsca przeznaczenia.

7.2 Przesyilki prawidtowo optacone za pierwszy odcinek drogi, ale za ktére nie
uiszczono optaty przed ich dostaniem za dalszy odcinek drogi, sg obcigzone doptatg
odpowiadajgca roznicy miedzy optatg juz uiszczona a optata, jaka zostataby
pobrana, gdyby przesyiki zostaty wystane od razu z miejsca nadania do nowego
miejsca przeznaczenia. Do tej dopfaty dodaje si¢ optate manipulacyjna za przesytki
nieoptacone lub niedostatecznie optacone. W przypadku dosytania drogg lotnicza
lub priorytetowa, przesytki obcigza sie ponadto za dalszy odcinek drogi doptata,
optatg ztozong lub opfatg specjalna, zgodnie z ustepem 6 punkt 2 i ustepem 6 punkt
3.

7.3 Przesyiki, ktére pierwotnie byly przewozone wewnatrz kraju jako zwolnione od optat
pocztowych, obcigza sie optata, ktorg nalezatoby pobraé, gdyby przesytki te byly
kierowane bezposrednio z miejsca nadania do nowego miejsca przeznaczenia. Do
opfaty tej dodaje sie optate manipulacyjng za przesytki nieoptacone lub
niedostatecznie optacone.

7.4 W przypadku dosytania do innego kraju, nalezy anulowaé nastepujace optaty:

7.4.1  opfate za wydanie przesyiki adresowanej na poste restante;

7.4.2 optate za przedstawienie do kontroli celnej;

7.4.3 optate za sktadowanie;

7.4.4  optate prowizyjna;

7.4.5 uzupetniajgca optate za ekspres;
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7.4.6  optate za doreczenie adresatom pakiecikow.

7.5 Optaty celne i inne naleznosci, ktérych umorzenia nie mozna byto uzyskac przy
dosylaniu lub zwrocie do miejsca nadania, sa egzekwowane, drogg pobrania, od
wyznaczonego operatora nowego miejsca przeznaczenia. W tym przypadku,
wyznaczony operator pierwotnego kraju przeznaczenia dotacza do przesytki
zawiadomienie wyjasniajace i kupon C 29ter. Jesli nie $swiadczy sig¢ ustugi za
pobraniem w obrocie miedzy zainteresowanymi wyznaczonymi operatorami, to
naleznosci, o ktérych mowa, sg $ciggane na drodze korespondencyjnej.

7.6 Dosytane przesytki listowe dorgcza sig adresatom po uiszczeniu opfat, jakimi sg one
obcigzone przy wysyfaniu, po nadejéciu lub w trakcie przewozu w nastgpstwie
dostania poza pierwszy odcinek. Adresaci uiszczaja takze opfaty celne lub inne
optaty specjalne, jakich nie anulowat kraj dosytajacy.

8. Dosytanie zbiorowe

8.1 Przesylki zwykie dosytane do tej samej osoby, ktéra zmienita miejsce pobytu,
mozna wiozyé do dostarczonych przez wyznaczonych operatoréw kopert zbiorczych
CN 14. Na kopertach tych nalezy umiesci¢ tylko nazwisko (nazwe) i nowy adres
adresata.

8.2 Jesli liczba przesytek dosytanych zbiorowo to uzasadnia, mozna wykorzysta¢ worek.
W tym przypadku, wymagane szczegdly nalezy umiesci¢ na specjalnej choragiewce
dostarczonej przez wyznaczonego operatora, wydrukowanej na ogét wedtug tego
samego wzoru co koperty CN 14.

8.3 Nie mozna wktadaé¢ do tych kopert lub workéw przesytek podlegajgcych kontroli
celnej. Wylgcza sie takze przesytki, ktorych ksztatt, objetoS¢ i masa mogtyby
spowodowac ich rozdarcie.

8.4 Koperty zbiorcze CN 14 i worki uzyte do zbiorowego dosytania korespondencii
kieruje sie do nowego miejsca przeznaczenia drogg ustalong dla przesytek
indywidualnych.

8.5 Koperte lub worek nalezy okazaé urzedowi dosytajgcemu w stanie otwartym. Urzad

dosylajacy pobiera, w razie potrzeby, doptaty, ktérymi dosytane przesytki mogtyby
byé obcigzone. Jesli doptata nie zostata uiszczona, to optate, jaka ma by¢ pobrana
przy doreczeniu, podaje sie na przesytkach. Po sprawdzeniu urzad dosytajacy
zamyka koperte lub worek. W-danym przypadku, umieszcza on na kopercie lub na
chorggiewce worka odcisk stempelka , T” w celu wskazania, ze nalezy pobra¢ optaty
od wszystkich lub czesci dosytanych przesyitek.

8.6 Po nadejéciu do miejsca przeznaczenia, koperta lub worek moga by¢ otwarte, a ich
zawarto$¢ sprawdzona przez urzad doreczajacy, ktory pobiera, w razie potrzeby,
nieuiszczone doptaty. Optate manipulacyjng za nieoptacone lub niedostatecznie
optacone przesyiki pobiera sie tylko jeden raz za wszystkie przesyiki umieszczone w
kopertach lub workach.

8.7 Przesyiki zwykte adresowane do marynarzy lub pasazeréw przebywajacych na tym
samym statku lub do oséb uczestniczacych w zbiorowej podrézy moga by¢ takze
traktowane zgodnie z postanowieniami okreslonymi od ustgpu 8 punkt 1 do ustgpu
8 punkt 6. W tym przypadku, na kopertach lub na chorggiewkach workow nalezy
umiescié adres statku (agenciji zeglugi lub biura podrézy i tym podobne), ktéremu
koperty lub worki powinny by¢ dorgczone.

Artykut RL 147

Przesylki niedoreczalne. Zwrot do kraju nadania lub do nadawcy i termin
przechowywania

1. Wyznaczeni operatorzy zapewniajg zwrot przesytek, ktére nie mogly zostac z

jakiegokolwiek powodu dorgczone adresatom.
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2. Termin przechowywania przesytek podany jest w ponizszych ustepach.

3. Poza wyjatkami przewidzianymi ponizej, nie pobiera sie zadnej dodatkowej optaty
za niedorgczaine przesylki listowe zwracane do kraju nadania. Jednakze, wyznaczeni
operatorzy, ktdrzy pobierajg optate za zwrot w obrocie krajowym, majg prawo pobieraé taka
sama opfate za zwracane im przesytki miedzynarodowe.

4, Pomimo postanowief przewidzianych w ustepie 3, gdy wyznaczony operator

otrzymuje, do zwrotu do nadawcy, przesytki nadane za granicg przez klientéw zamieszkatych

na jego terytorium, upowazniony jest do pobierania od nadawcy lub nadawcéw opfaty za

opracowanie za przesytke nieprzekraczajgcej optaty pocztowej, jaka zostataby pobrana,

gdyby przesytka zostata nadana u danego wyznaczonego operatora.

4.1 Dla celdéw postanowier przewidzianych w ustepie 4, przez nadawce lub nadawcow
rozumie sig osoby lub jednostki, ktorych nazwisko (nazwa) znajduje sie w adresie
lub w adresach zwrotnych.

5. Postanowienia ogdlne

5.1 Z zastrzezeniem przepisOw kraju przeznaczenia, przesytki niedoreczalne zwraca sie
do wyznaczonego operatora kraju nadania, ktérego znaki optaty znajdujg sie na
przesytce.

5.2 Przesytki, ktdrych adresat odmdwit przyjecia lub gdy ich doreczenie jest niemozliwe,
powinny byé zwracane bezzwtocznie.

5.3 Inne niedorgczone przesytki przechowuje wyznaczony operator kraju przeznaczenia

w okresie ustalonym w jego przepisach. Jednakze, termin przechowywania nie
moze przekroczy¢ jednego miesigca, z wyjatkiem szczegdinych przypadkéw, w
ktorych wyznaczony operator kraju przeznaczenia uwaza za niezbedne
przedfuzenie go do maksimum dwdch miesiecy. Zwrot do kraju nadania powinien
nastgpi¢ w krotszym terminie, jesSli nadawca zastrzegt to sobie, umieszczajgc
odpowiednig wskazowke na stronie adresowej w jezyku znanym w kraju
przeznaczenia.

6. Warunki specjalne

6.1 Niedoreczalne przesytki w obrocie krajowym dosyta sie za granice, celem zwrdcenia
ich nadawcy tylko wéwczas, jesli spetniajg one warunki nowego przewozu. To samo
dotyczy przesytek w obrocie migdzynarodowym, jesli nadawca przenidst sie do

innego kraju.

6.2 Nie zwraca sie kartek pocztowych, na ktérych nie ma adresu nadawcy. Jednakze,
nalezy zawsze zwracac polecone kartki pocztowe.

6.3 Zwrot niedorgczalnych drukéw do miejsca nadania nie jest obowigzkowy, o ile

nadawca nie zazgdat zwrotu, umieszczajgc na przesytce wskazowke w jezyku
znanym w Kkraju przeznaczenia. Jednakze, wyznaczeni operatorzy starajg sie
dokonac takiego zwrotu do nadawcy lub nalezycie go o tym poinformowac, w
przypadku powtarzanych nieudanych préb doreczenia lub w przypadku przesytek
masowych. Nalezy zawsze zwracac druki polecone i ksigzki.

6.4 Jako niedoreczalne powinny by¢ uwazane przesytki przeznaczone do oséb trzecich:

6.4.1 adresowane do stuzb dyplomatycznych lub konsularnych i zwrécone przez nie
urzedowi pocztowemu jako niepodijete;

6.4.2 adresowane do hoteli, wynajetych mieszkan, agencji przewoznikéw lotniczych lub
morskich i zwrécone do urzedu pocztowego z powodu niemoznosci doreczenia ich
adresatom.

6.5 W Zadnym przypadku, wymienionych w ustepie 6 punkt 4 przesytek nie nalezy
uwazac¢ za nowe przesytki, za ktdre trzeba pobraé optate pocztows.

7. Kierowanie
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7.1 Jesli droga ladowo-morska nie jest juz wykorzystywana przez wyznaczonego
operatora kraju dokonujacego zwrotu, powinien on zwrdci¢ niedoreczalne przesytki
najwlasciwsza droga, z kidrej sam korzysta.

7.2 Przesyiki priorytetowe, listy lotnicze i lotnicze kartki pocztowe zwraca si¢ do miejsca
nadania najszybszg drogg (lotniczg lub lgdowo-morska).
7.3 Niedoreczalne przesyitki lotnicze, inne niz listy lotnicze i lotnicze kartki pocztowe,

zwraca sie do miejsca nadania srodkami transportu uzywanymi normalnie do
przewozu przesytek niepriorytetowych lub lgdowo-morskich (w tym S.A.L.), z
wyjatkiem:

7.3.1  przypadku przerwy w obiegu tych srodkow transportu;

7.3.2  gdy wyznaczony operator kraju przeznaczenia wybrat systematycznie droge lotniczg
dla zwrotu takich przesytek.

7.4 Przy dokonywanym na zadanie nadawcy zwrocie przesytek do miejsca nadania
droga priorytetowg lub lotnicza, stosuje sie przez analogie artykut RL 146 ustgp 6
punkt 2 i punkt 3.

8. Postepowanie z przesytkami

8.1 Przed zwrdéceniem do wyznaczonego operatora kraju nadania przesytek
niedoreczonych z jakiegokolwiek powodu, urzad przeznaczenia powinien podac, po
francusku, przyczyne niedoreczenia. Wyrazng i zwieztg informacje o przyczynie
umieszcza sie, o ile to mozliwe, na przedniej stronie przesytki, w nastepujacej
formie: inconnu” (,nieznany”), ,refusé” (,odmowit przyjecia’), ,démenagé”
(,wyprowadzit sie”), ,non réclamé” (,nie podjat’), ,adresse insuffisante”
(,niewystarczajacy adres”), i tym podobne. Na kartkach pocztowych i drukach w
ksztatcie kartek, przyczyne niedoreczenia podaje sie w prawej czgsci przedniegj
strony.

8.2 Informacije te podaje sie za pomocg odcisku stempelka lub przyklejonej, wiasciwie
wypetnionej, nalepki CN 15. Kazdy wyznaczony operator ma prawo dodac w jego
wiasnym jezyku ttumaczenie przyczyny niedorgczenia i inne przydatne informacie.
W obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami, ktorzy wyrazili na to zgode,
informacje te mozna podawac¢ w jednym wybranym jezyku. Tak samo, odreczne
adnotacje o niedoreczeniu odnotowane przez pracownikow poczty lub przez urzedy
pocztowe mozna, w takim przypadku, uznac za wystarczajace.

RETOUR CN 15| | RETURN CN 15
Clrcors ~ ClRese | | Cuncown  [Retused
[ |Déménage [ ] Neamé [ ]Goneaway  [_]Unclaimed
[ ] Adresse insuffisante [ ] insufficient address
] []

Date de retour: Return date:

Maksymalne wymiary 52 x 52 mm, kolor rézowy

8.3 Urzad przeznaczenia powinien przekresli¢ dotyczgce go fragmenty adresu w taki
spos6b, aby mozna je byto odczytac oraz powinien umiesci¢ napis ,Retour”
(,Zwrot") na przedniej stronie przesylkki obok nazwy urzedu nadania. Urzad
przeznaczenia powinien ponadto umiesci¢ odcisk swojego datownika na odwrotnej
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stronie wysylanych w kopertach przesytek priorytetowych i listdw oraz na przedniej
stronie kartek pocztowych.

8.4 Niedoreczalne przesytki zwraca sie do urzedu wymiany kraju nadania albo
pojedynczo, albo w specjainej wigzance oznaczonej po francusku ,Envois non
distribuables” (,Niedoreczaine przesytki”) w taki sam sposdb jak postepuje sie z
przesytkami przeznaczonymi do tego kraju. Niedoreczalne zwykte przesyiki, na
ktorych znajdujg sie wystarczajace informacje do dokonania ich zwrotu, odsyta sie
bezposrednio do nadawcy.

8.5 Niedoreczone przesytki z zadeklarowang wartoscig nalezy zwrdcié jak najszybciej,
nie pézniej niz w terminach okreslonych w ustepie 5 punkt 3. Przesytki te wpisuje
sie do karty wartosciowej CN 16 i umieszcza w pakiecie, kopercie lub worku z
nalepka ,Valeurs déclarées” (,Zadeklarowane wartosci”).

8.6 Z przesytkami niedoreczalnymi zwracanymi do kraju nadania postepuje sie¢ zgodnie
z artykutem RL 146 ustep 7.

Artykut RL 148
Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub korekta adresu na zadanie nadawcy

1. Nadawca przesytki listowej moze zleci¢ jej wycofanie z obiegu lub zleci¢ zmiang
badz korekte adresu na warunkach ustalonych ponizej.

2. Jesli przepisy wtasne na to pozwalaja, kazdy wyznaczony operator zobowigzany jest
przyja¢ zadanie wycofania z obiegu, zmiany lub korekty adresu dotyczace kazdej przesytki
listowej nadanej w stuzbie innego wyznaczonego operatora.

3. Przygotowanie zadania

3.1 Przy zglaszaniu kazdego zadania wycofania przesytek z obiegu pocztowego,
zmiany lub korekty adresu, nadawca wypetnia formularz CN 17. Jeden formularz
moze by¢ uzyty dla kilku przesytek nadanych w tym samym czasie, w tym samym
urzedzie, przez tego samego nadawce do tego samego adresata.

3.2 Zgtaszajgc takie zadanie w urzedzie pocztowym, nadawca powinien wykazac¢ swa
tozsamos¢ i okazaé¢ dowdd nadania, jesli taki zostat wydany. Wyznaczony operator
kraju nadania jest odpowiedzialny za sprawdzenie tozsamosci.

3.3 Nadawca moze zglosi¢ zadanie drobnej korekty adresu (bez zmiany nazwiska
(nazwy) lub okreslenia adresata) bezposrednio w urzedzie przeznaczenia. W takim
przypadku nie pobiera sie optaty przewidzianej w ustepie 4.

3.4 Kazdy wyznaczony operator moze domagaé sie, poprzez zawiadomienie
skierowane do Biura Miedzynarodowego, aby wymiana dotyczacych jego zadarn CN
17 odbywata sie za posrednictwem jego centralnego zarzadu albo specjalnie
wyznaczonego urzedu. Zawiadomienie to powinno zawiera¢ nazwe tego urzedu.

3.5 Wyznaczeni operatorzy, ktérzy korzystajg z mozliwosci przewidzianej w ustepie 3
punkt 4, pokrywaja wszystkie koszty, ktdre mogg wyniknaé z przesytania w ich
stuzbie drogg pocztowg lub telekomunikacyjng informacji wymienianych z urzedem
przeznaczenia. Zastosowanie $rodka facznosci telekomunikacyjnej lub podobne;j
ustugi jest obowigzkowe, jesli nadawca uzyt takiego $rodka, a nie mozna
powiadomi¢ urzedu przeznaczenia na czas drogg pocztowa.

3.6 Jesli przesytka znajduje sie jeszcze w kraju nadania, to zgdanie jest traktowane
zgodnie z przepisami tego kraju.

4. Optaty

4.1 Nadawca powinien ui§cié, za kazde zadanie, optate specjalng, ktorej kwota

wskaznikowa wynosi 1,31 SDR (DTS).
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4.2 Zadanie przesyia sie drogg pocztowa lub $rodkami tgcznosci telekomunikacyjnej na
koszt nadawcy. Warunki przekazania zadania i postanowienia dotyczace uzycia
srodka tgcznosci telekomunikacyjnej podane sg ponizej w ustepie 6.

4.3 Za kazde zadanie wycofania z obiegu pocztowego, zmiany lub korekty adresu
dotyczacych kilku przesytek nadanych w tym samym czasie, w tym samym
urzedzie, przez tego samego nadawce do tego samego adresata, pobiera sie tylko
jeden raz optaty przewidziane w ustepie 4 punkt 1 i w ustepie 4 punkt 2.

5. Przesylanie zadania drogg pocztowg

5.1 Jesli zadanie ma by¢ przestane droga pocztowa, do formularza CN 17 dotagcza sie w
miare moziiwosci doktadne faksymile koperty lub adresu figurujacego na przesytce i
wysyta sie bezposrednio do urzedu przeznaczenia w przesylce poleconej
najszybsza droga (lotnicza lub ladowo-morska).

5.2 Jesli wymiana zadann odbywa sie za posrednictwem centralnych zarzadéw, to w
nagtych przypadkach urzad nadania moze wysta¢ kopie zadania bezposrednio do
urzedu przeznaczenia. Urzad ten powinien uwzglednié 2zadania wystane
bezposrednio. Dane przesyiki wytacza sie z doreczenia do czasu nadejscia zadania
z centralnego zarzadu.

5.3 Po otrzymaniu formularza CN 17, urzad przeznaczenia poszukuje zgloszonej
przesyiki i nadaje dalszy niezbedny bieg zgdaniu.
54 Urzad przeznaczenia powiadamia bezzwiocznie urzad nadania o sposobie

zatatwienia kazdego zadania wycofania przesytek z obiegu pocztowego, zmiany lub
korekty adresu za pomocg kopii formularza CN 17, wypetnionego nalezycie w
czesci ,Réponse du bureau de destination” (,Odpowiedz urzedu przeznaczenia”) i
wystanego najszybsza droga (lotniczg lub ladowo-morska). Urzad nadania informuje
osobe, ktéra zgtosita zadanie. Podobnie postepuje sie w nastgpujacych ponizszych
przypadkach:

5.4.1  poszukiwania pozostaty bezowocne,

5.4.2 przesytka zostata juz doreczona adresatowi;

5.4.3 przesyika zostata skonfiskowana, zniszczona lub zajeta.

5.5 Przesytke niepriorytetowa lub ladowo-morska, zwracang do miejsca nadania na
skutek zgtoszenia zadania jej wycofania z obiegu pocztowego, wysyla si¢ drogg
priorytetowg lub lotnicza tylko wtedy, gdy nadawca zobowiagzuje sie do uiszczenia
odpowiedniej réznicy w optacie pocztowej. Jesli przesytka w nastepstwie zgtoszenia
zadania zmiany lub korekty adresu jest dosytana droga priorytetowg lub lotnicza, to
réznica w optacie pocztowej odpowiadajaca nowemu odcinkowi drogi jest pobierana
od adresata i pozostaje u wyznaczonego operatora kraju dorgczenia.

6. Przesytanie zgdania srodkami tgcznosci telekomunikacyjnej

6.1 Jesli zadanie ma by¢ przestane srodkami tacznosci telekomunikacyjnej, formularz
CN 17 skiada sie w odpowiedniej stuzbie zobowigzanej do przekazania szczegétow
urzedowi pocztowemu przeznaczenia. Nadawca powinien uisci¢ odpowiednig optate

za te ustuge.

6.2 Po otrzymaniu wiadomosci przekazanych srodkami tgcznosci telekomunikacyjne;j,
urzad przeznaczenia poszukuje zgtoszonej przesytki i nadaje dalszy niezbedny bieg
zadaniu.

6.3 Kazde zadanie zmiany lub korekty adresu przesytki z zadeklarowang wartoscig

przekazane $rodkami 1acznosci telekomunikacyjnej wymaga potwierdzenia
pocztowego, najblizszg poczta, w sposéb przewidziany w ustepie 5 punkt 1. Na
formularzu CN 17 powinien zosta¢ umieszczony w nagiowku widoczny napis
,confirmation de la demande transmise par voie des télécommunications du ..."
(,Potwierdzenie zadania przestanego $rodkami tacznosci telekomunikacyjnej z dnia
..."). Czekajac na to potwierdzenie, urzad przeznaczenia ogranicza sie do
zatrzymania przesytki. Jednakze, wyznaczony operator kraju przeznaczenia moze,
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na wiasng odpowiedzialnos¢, nadaé dalszy bieg zadaniu przekazanemu $rodkami
facznosci telekomunikacyjnej nie czekajgc na potwierdzenie pocztowe.

6.4 W obrocie migdzy dwoma krajami, ktére przyjety takg procedure, nadawca moze
zazgdac, aby powiadomienie o dyspozycjach wydanych przez urzad przeznaczenia
zostato mu przekazane $rodkami tgcznosci telekomunikacyjnej. Nadawca winien
uiscic odpowiednig opfatg. Jesli korzysta sie z telegraméw, winien on uiscié optate
obliczong za pietnascie wyrazéw. Jesli korzysta sie z teleksu, od nadawcy pobiera
sig, w zasadzie, opfate w takiej samej kwocie, jaka uiszcza on za wystanie zadania
teleksem.

6.5 Jesli nadawca zgdania przestanego srodkami tacznosci telekomunikacyjnej prosit o
powiadomienie go podobnymi §rodkami tacznosci, to odpowiedz wysyta sie takag
drogg do urzedu nadania. Urzad nadania mozliwie jak najszybciej powiadamia
nadawce. Tak samo postepuje sig, jesli zadanie przestane $rodkami tgcznosci
telekomunikacyjnej nie jest wystarczajagco doktadne do niezawodnego
zidentyfikowania przesytki.

Artykut RL 149
Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub korekta adresu. Przesytki nadane w kraju
innym niz kraj, ktéry przyjmuje zadanie

1. Kazdy urzad, ktory przyjmuje zgdanie wycofania przesytek z obiegu pocztowego,
zmiany lub korekty adresu, zgtaszane zgodnie z artykutem RL 148 ustep 2, sprawdza
tozsamos$¢ nadawcy przesytki. Upewnia sie zwlaszcza czy adres nadawcy znajduje sie w
miejscu do tego przeznaczonym na formularzu CN 17. Nastepnie wysyfa formularz CN 17 do
urzedu nadania lub przeznaczenia przesyiki.

2. Jezeli zadanie dotyczy przesytki poleconej lub przesytki z zadeklarowang wartoscia,
nadawca winien przedstawi¢ oryginat dowodu nadania, a na formularzu CN 17 nalezy
umiesci¢ napis ,Vu loriginal du récépissé” (,Widziano oryginat dowodu nadania”). Na
dowodzie nadania, przez oddaniem go nadawcy, wpisuje sie nastepujacag uwage: ,Demande
de retrait (de modification ou de correction d'adresse) déposée le ... au bureau de ..."
[,Zadanie wycofania z obiegu pocztowego (zmiany lub korekty adresu) zgtoszone w dniu ...
w urzedzie ..."]. Obok tego napisu umieszcza sie odcisk datownika urzedu, ktory przyjmuje
zgdanie. Nastepnie formularz CN 17 wysyta sie do urzedu przeznaczenia za pos$rednictwem
urzedu nadania przesytki.

3. Kazde zadanie kierowane s$rodkami tgcznosci telekomunikacyjnej, zgtoszone
zgodnie z warunkami przewidzianymi w ustepie 1, wysyla sie bezposrednio do urzedu
przeznaczenia przesytki. Jednakze, jesli dotyczy ono przesytki poleconej lub przesyiki z
zadeklarowang warto$cig, formularz CN 17 z napisami ,Vu l'original du récépissé de dépot”
(-Widziano oryginat dowodu nadania’y) i ,Demande transmise par voie des
télécommunications déposée le ... au bureau de ...” (,Zgdanie przestane srodkami tacznosci
telekomunikacyjnej zgtoszone w dniu ... w urzedzie ...") powinien by¢ takze wystany do
urzedu nadania przesytki. Po sprawdzeniu danych, urzad nadania wpisuje bardzo wyraznie
w nagtowku formularza CN 17 uwage ,Confirmation de la demande transmise par voie des
télecommunications du ..” (,Potwierdzenie Zzadania przestanego $rodkami tacznosci
telekomunikacyjnej z dnia ...") i przesyta go do urzedu przeznaczenia. Urzad przeznaczenia
zatrzymuje przesytke polecong lub przesytke z zadeklarowang wartoscia do czasu
otrzymania tego potwierdzenia.

4. W celu poinformowania nadawcy, urzad przeznaczenia przesytki powiadamia urzad,
ktory przyjat zadanie, o sposobie jego wykonania. Jednakze, w przypadku przesytki
poleconej lub przesytki z zadeklarowang wartoscig, powiadomienie to nalezy przekazaé za
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posrednictwem urzedu nadania przesytki. W przypadku wycofania przesytki z obiegu
pocztowego, zatacza sie jg do tego powiadomienia.

5. Postanowienia artykutu RL 148 stosuje sie przez analogie do urzedu, ktéry
przyjmuje zgdanie i do jego wyznaczonego operatora.

Artykut RL 150
Reklamacje

1. Zasady

1.1 W terminie podanym w artykule 17 Konwencji, reklamacje zostajg przyjete
natychmiast po zgtoszeniu problemu przez nadawce lub przez adresata. Jednakze,
jesli reklamacja nadawcy dotyczy niedoreczonej przesytki, a nie uplynat jeszcze
przewidziany termin jej przestania, nalezy poinformowaé nadawce o tym terminie.

2. Przygotowanie zadania

2.1 Kazda reklamacja wymaga sporzadzenia formularza CN 08. W wyniku umowy
zawartej miedzy danymi wyznaczonymi operatorami, reklamacja moze przyjaé
forme pliku lub komunikatu informatycznego (elektroniczny formularz CN 08)
przestanego drogg elektroniczng dzieki wykorzystaniu na przykiad internetu. W
przypadku braku takiej umowy, przybiera ona forme dokumentu CN 08.

2.2 Do formularza CN 08 nalezy dotgczy¢, o ile to mozliwe, faksymile adresu przesytki.
Formularz reklamacyjny winien by¢ wypetniony w sposéb bardzo czytelny i z
podaniem wszystkich wymaganych danych, w szczegdlnosci obowigzkowych
informacji o uiszczonych optatach, jesli reklamacja dotyczy przesytki poleconej lub
przesytki z zadeklarowang wartoscia. Pozadane jest pisanie wielkimi literami
alfabetu facinskiego i cyframi arabskimi lub jeszcze lepiej — wydrukowanymi z

komputera.

2.3 Jesli reklamacja odnosi sie do przesytki za pobraniem, winien byé dotgczony poza
tym duplikat kuponu CN 29ter.

24 Jeden formularz mozna wypetni¢ dla kilku przesytek nadanych w tym samym

czasie, w tym samym urzedzie, przez tego samego nadawce i przesytanych tg
samg drogg do tego samego adresata.

2.5 Wszyscy wyznaczeni operatorzy powinni przekaza¢ Biuru Miedzynarodowemu
adresy pocztowy i, o ile to mozliwe, elektroniczny, na jakie nalezy przesytac¢
reklamacje CN 08.

2.6 Wyznaczony operator, ktéry jako pierwszy otrzymuje formularz CN 08 i dowody

rzeczowe klienta powinien bezwzglednie zakornczyé swoje postepowanie w terminie
dziesieciu dni i przesta¢ dalej formularz CN 08 wraz z dowodami rzeczowymi do
danego wyznaczonego operatora. Formularz i dowody nalezy zwrdcié do
wyznaczonego operatora, skad pochodzi reklamacja mozliwie jak najszybciej, ale
nie pézniej niz w terminie dwoch miesiecy, liczac od daty pierwotnej reklamac;ji lub
trzydziestu dni, liczgc od tej daty, jesli reklamacja zostata wystana faksem lub innym
srodkiem elektronicznym. Do reklamacji dotyczacych przesylek z zadeklarowang
wartoscig, poleconych lub z poswiadczonym doreczeniem bedzie zataczaé sie
oSwiadczenie adresata, sporzadzone na formularzu CN 18, potwierdzajace
nieotrzymanie poszukiwanej przesytki tylko wtedy, gdy zazgda tego nadawca. Po
uptywie ustalonego okresu, przesyta sie faksem, pocztg elektroniczng lub innym
srodkiem tgcznosci telekomunikacyjnej odpowiedZz do wyznaczonego operatora
kraju nadania na koszt wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia. Jesli istnieje
umowa dotyczgca wykorzystania systemu elektronicznego, termin udzielenia
odpowiedzi jest ustalony w umowie miedzy danymi wyznaczonymi operatorami, ale
nie moze on przekroczy¢ terminu okresionego w niniejszym ustepie.
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27 Odpowiedzi na reklamacje przestane faksem, pocztg elektroniczng lub innymi
srodkami elektronicznymi powinny by¢ przekazywane, w miare mozliwosci, tg samg
droga.

28 Na zyczenie, pokwitowanie lub jakikolwiek numer referencyjny powinien zostac

bezptatnie wydany klientowi, ktory sktada reklamacje, gdy przewiduje sie, iz klient
lub wyznaczony operator powinien moc sledzi¢ przebieg opracowywania reklamaciji
albo gdy wyznaczony operator opracowuje reklamacje za pomoca formularza CN
08. Kazdy wyznaczony operator moze stworzy¢ swij wtasny wzor pokwitowania.
Przyktad jest przedstawiony w Regulaminie.

2.9 Jezeli nadawca zwraca uwage na to, ze mimo poswiadczenia doreczenia
otrzymanego od wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia, adresat twierdzi, ze
nie otrzymat poszukiwanej przesytki, postepuje sie jak nastepuje. Na wyrazne
zyczenie wyznaczonego operatora kraju nadania, wyznaczony operator kraju
przeznaczenia jest zobowigzany dostarczyé nadawcy, mozliwie jak najszybciej, a
najpézniej w terminie trzydziestu dni, liczac od daty wystania tej prosby, za
posrednictwem wyznaczonego operatora kraju nadania, potwierdzenie doreczenia
listem, potwierdzeniem odbioru CN 07 lub innym sposobem, podpisanym zgodnie z
artykutem RL 137 ustep 3 punkt 1 lub RL 138 ustep 3 punkt 2, stosownie do
okolicznosci, albo kopie podpisu osoby, ktérej dostarczono przesytke,
oznaczajgcego jej przyjecie, albo kazda inng forme poswiadczenia odbioru, zgodnie
z artykutem RL 132 ustep 5 punkt 10 lub RL 134 ustep 6 punkt 8, stosownie do
okolicznosci.

3. Reklamacje dotyczace przesytek z poswiadczonym doreczeniem

3.1 Urzad, ktéry przyjmuje reklamacje, przesyla ja bezposrednio do odpowiedniego
urzedu. Ten po uzyskaniu niezbednych informacji od nadawcy lub adresata,
zaleznie od okolicznosci, przesyta formularz CN 08 do urzedu, ktéry go sporzadzit.
W wyniku umowy zawartej miedzy danymi wyznaczonymi operatorami, reklamacja i
odpowiedz mogg przyjac¢ forme informatycznego pliku lub komunikatu przestanego
drogg elektroniczng dzieki wykorzystaniu na przyktad internetu. W przypadku braku
takiej umowy, przesytanie reklamacji odbywa sie w miare mozliwosci faksem lub
pocztg elektroniczng, bez dodatkowych optat dla klienta, a jesli nie, to przesytanie
odbywa sie drogg pocztowa. W tym przypadku formularz wysyta sie w kopercie bez
pisma przewodniego najszybszg drogg (lotniczg lub ladowo-morska).

3.2 Jesli reklamacja zostata uznana za uzasadniona, to urzad, ktéry sporzadzit
formularz CN 08, przesyta go do centralnego zarzadu swego kraju do dalszego
zbadania.

4, Reklamacije dotyczace przesytek poleconych i przesytek z zadeklarowang wartoscig

4.1 W celu poszukiwania przesytek poleconych wymienianych w systemie kartowania

sumarycznego, nalezy wpisa¢ na formularzu reklamacyjnym CN 08 numer i date
wysfania odsytki. W wyniku umowy zawartej miedzy danymi wyznaczonymi
operatorami, reklamacja i odpowiedz mogg przyja¢ forme informatycznego pliku lub
informatycznej kartoteki przestanych drogg elektroniczng dzieki wykorzystaniu na
przyktad internetu. W przypadku braku takiej umowy, przesytanie reklamaciji
odbywa sie w miare mozliwosci faksem lub poczta elektroniczna, bez dodatkowych
optat dla klienta, a jesli nie, to przesytanie odbywa sie droga pocztowa. W tym
przypadku formularz wysyta si¢ z urzedu bez pisma przewodniego i zawsze
najszybszg drogg (lotnicza lub lgdowo-morska).

4.2 Jesli wyznaczony operator kraju nadania lub wyznaczony operator kraju
przeznaczenia domaga sie tego, reklamacje przesyla sie bezposrednio z urzedu
nadania do urzedu przeznaczenia.

4.3 Jesli po otrzymaniu reklamacji, centralny zarzad kraju przeznaczenia lub specjalnie
wyznaczony wtasciwy urzad jest w stanie dostarczy¢ informacji o ostatecznym losie
przesytki, wypetnia on formularz CN 08 w czesci zatytulowanej ,Renseignement a
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fournir par le service de destination” (,Informacje, jakich udziela stuzba
przeznaczenia’). W przypadku opdznionego doreczenia, przechowywania lub
zwrotu do miejsca nadania, na formularzu CN 08 podaje sie krétka informacje o
przyczynie.

4.4 Wyznaczony operator, ktory nie moze udowodni¢ ani dorgczenia przesytki, ani
prawidtowego przekazania jej innemu wyznaczonemu operatorowi, nakazuje
bezzwlocznie przeprowadzenie niezbednego dochodzenia. Na formularzu CN 08 w
czesci zatytutowanej ,Réponse définitive” (,Ostateczna odpowiedz”) przekazuje on
obowigzkowo swojg decyzje dotyczgca odpowiedzialnosci. Jesli w wyniku umowy
zawartej miedzy wyznaczonymi operatorami stosuje sie wersje elektroniczng
formularza CN 08, wyznaczony operator przyjmujacy odpowiedziainos¢ podaje, w
polu "Code d'autorisation” Iub ,Authorization code” /’'Kod upowaznienia”/
elektronicznego formularza CN 08, numer referencyjny upowazniajgcy do przyjecia
odpowiedzialnosci. Stopiern przyjecia odpowiedzialnosci podaje sie w polu
.Remarques” lub ,Remarks” (‘Uwagi”) (na przyktad cata kwota, potowa wyptaconej
kwoty /kartowanie sumaryczne/ lub, zgodnie z umowg miedzy nami, odszkodowanie
do wyptaty osobie zadajgcej).

4.5 Formularz CN 08, nalezycie wypetniony w sposdb opisany w ustepie 4 punkt 3 i
ustepie 4 punkt 4, zwraca sie na adres urzedu, ktéry go sporzadzit, jesli mozliwe za
pomocg takich samych srodkdéw jakie zastosowano do przestania reklamacji, a
mianowicie elektronicznie, faksem lub pocztg elektroniczng albo najszybsza droga
(lotniczg lub ladowo-morska).

4.6 Wyznaczony operator kraju nadania przesyta jednoczesnie reklamacje dotyczace
przesytek wystanych w tranzycie otwartym do wyznaczonego operatora kraju
posredniczacego i do wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia. Reklamacje
dotyczgce przesylek umieszczonych w odsytkach zamknietych, ktére Dbyly
przewozone w tranzycie przez jednego lub kilku wyznaczonych operatoréw krajow
posredniczacych opracowuje sie bezposrednio miedzy krajem nadania i krajem
ostatecznego przeznaczenia. Jednakze, wyznaczony operator kraju nadania moze,
w celu przyspieszenia procesu reklamacyjnego, zazgda¢ od kazdego
wyznaczonego operatora kraju posredniczgcego wtasciwych informacji dotyczacych
odsytek.

4.6.1 Reklamacjom wystanym do wyznaczonych operatorow krajow posredniczacych w
sposéb podany w Zbiorze poczty listowej towarzyszy formularz CN 37, CN 38 lub
CN 41, w zaleznosci od przypadku. Kopie mozna wysyta¢ drogg elektroniczng lub
fizyczna, zgodnie z zasadami przedstawionymi w ustepie 2 punkt 5.

4.6.2 Kazdy konsultowany wyznaczony operator kraju posredniczacego przesyta
formularz CN 08 do nastepnego danego wyznaczonego operatora jak rowniez
formularz CN 21 z nim zwigzany do wyznaczonego operatora kraju nadania
mozliwie jak najszybciej, ale w terminie, ktory nie przekracza dziesieciu dni.

5. Reklamacje dotyczace niezwrdcenia do nadawcy potwierdzenia odbioru

5.1 W przypadku przewidzianym w artykule RL 137 ustep 3 punkt 3 i jesli przesytka
zostata doreczona, wyznaczony operator kraju przeznaczenia uzyskuje, na
formularzu CN 07 ,Potwierdzenie odbioru” z napisem ,Duplicata” (,Duplikat”),
podpis osoby, ktéra przyjeta przesytke. Z zastrzezeniem przepisow kraju
wyznaczonego operatora wysyltajgcego potwierdzenie odbioru, zamiast uzyskania
podpisu na duplikacie potwierdzenia odbioru, dozwolone jest takze dotaczenie do
formularza CN 07 kopii dokumentu stosowanego w obrocie krajowym z podpisem
osoby, ktdéra przyjeta przesytke Ilub kopii podpisu elektronicznego ztozonego
podczas doreczenia przesytki. Formularz CN 07 pozostaje przytwierdzony do
reklamacji CN 08 w celu pézniejszego doreczenia osobie sktadajgcej reklamacije.

6. Zadania przestania reklamacii telegramem, teleksem lub przesytkg EMS
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6.1 Jesli zada sie telegraficznego przestania reklamaciji, to zamiast formularza CN 08
wysyla sie telegram albo do centralnego zarzgdu kraju przeznaczenia, albo do
specjalnie wyznaczonego wtasciwego urzedu. Od osoby skiadajgcej reklamacje
pobiera sie optate telegraficzna.

6.2 Jesli zgtoszone zostato zadanie wystania reklamacji przesytkg EMS, to od osoby
sktadajgcej reklamacje mozna pobra¢ optaty obowigzujgce normalnie dla tej ustugi.

6.3 W obrocie migdzy dwoma wyznaczonymi operatorami krajow, ktére przyjely taka
procedure, nadawca moze zazgdaé powiadomienia go telegramem o sposobie
zatatwienia jego reklamaciji. W tym przypadku, nadawca winien uisci¢ optate za
telegram obliczong za pigtnascie wyrazéw. Jesli korzysta sie z teleksu, od nadawcy
pobiera sie, w zasadzie, optate w takiej samej kwocie, jakg uiszcza on za wystanie
reklamaciji teleksem. Na zasadzie wzajemnosci, nie pobiera sie optaty za odpowiedz
przestang innymi srodkami tgcznosci telekomunikacyjnej lub przesytkg EMS.

6.4 Jesdli reklamacja przestana telegramem lub teleksem nie pozwala ustali¢ losu
przesytki poleconej lub przesyiki z zadeklarowang wartoscig, reklamacje nalezy
przestaé ponownie droga pocztowg przed rozstrzygnieciem sprawy odszkodowania.
Sporzadza sie wowczas formularz CN 08, z ktérym nalezy postepowaé zgodnie z
procedura przedstawiong od ustepu 4 punkt 1 do ustepu 4 punkt 6.

7. Do tego artykutu nie ma zastosowania zadne zastrzezenie dotyczace terminéw
opracowywania i zatatwiania reklamacji, z wyjatkiem przypadku zawarcia dwustronnej
umowy.

Artykut RL 151

Reklamacje dotyczace przesytek nadanych w innym kraju

1. Jesli reklamacja dotyczy przesytki nadanej w innym kraju, formularz CN 08 wysyta
si¢ do centralnego zarzadu lub do specjalnie wyznaczonego urzedu wyznaczonego
operatora kraju nadania przesytki. Dowdd nadania winien zosta¢ przedstawiony, ale nie
zatgcza sig go do formularza CN 08. Na formularzu nalezy umiesci¢ napis ,Vu récépissé de
dépbt n° ... délivré le ... par le bureau de ...” (,Widziano dowdd nadania nr ... wydany w dniu
... przez urzad ...”).

2. Formularz powinien nadejsé do wyznaczonego operatora kraju nadania w terminie
przewidzianym na przechowywanie dokumentow.

Rozdziat 7

Zagadnienia celne

Artykut RL 152
Przesytki podlegajace kontroli celnej

1. Przesytki podlegajgce kontroli celnej powinny by¢ zaopatrzone w deklaracje celng
CN 22 lub w przywigzang chorggiewke wedtug tego samego wzoru. Deklaracje celng CN 22
umieszcza si¢ na stronie adresowej, o ile to mozliwe w jej gérnym lewym rogu, w danym
przypadku ponizej nazwiska (nazwy) i adresu nadawcy, ktére muszg koniecznie by¢
umieszczone na przesytce.
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2. Jezeli wyznaczeni operatorzy uzgodnig wczesniej, dane celne dostarczone zgodnie
z pouczeniem na deklaracjach celnych CN 22 lub CN 23, w tym nazwiska (nazwy) i adresy
nadawcy i adresata, mogg by¢ przestane elektronicznie do wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia. Wyznaczony operator kraju nadania moze podzieli¢ sie catoscig lub cze$cig
wyzej wymienionych danych z administracja celng kraju nadania w celach eksportowych, a
wyznaczony operator kraju przeznaczenia moze podzieli¢ sie catoscig lub czescig wyzej
wymienionych danych z administracjg celng kraju przeznaczenia w celach importowych.

3. Wykorzystanie wymienionych w ustepie 2 danych znajdujgcych sie w wers;ji
papierowej deklaracji celnych CN 22 lub CN 23 ogranicza si¢ do procedur zwigzanych z
wymiang poczty i do formalnosci celnych dotyczacych eksportu lub importu przesylek
pocztowych. Dane te nie moga by¢ wykorzystywane do zadnego innego celu.

4, Za zgoda wyznaczonego operatora kraju nadania, uzytkownicy mogg stosowac
koperty lub opakowania, ktére w miejscu przewidzianym na umieszczenie deklaracji celnej
CN 22 majg zamiast niej wydrukowane jej faksymile. Ponadto, uzytkownicy moga sami
wytwarzaé, za zgoda wyznaczonego operatora kraju nadania, deklaracje celng CN 22.
Wymiary, format i elementy informacyjne powinny by¢ zgodne z deklaracjg celng CN 22.

5. Jesli zadeklarowana przez nadawce wartos¢ zawartosci przekracza 300 SDR (DTS)
lub jesli nadawca sobie tego zyczy, do przesytek dotacza sie takze ustalong liczbe
oddzielnych egzemplarzy deklaracji celnych CN 23. Jedna z tych deklaracji celnych powinna
by¢ obowigzkowo umieszczona na przesylce. W przypadku gdy deklaracja nie jest
bezposrednio widoczna na przedniej stronie przesyki, czes¢ deklaracji celnej CN 22, ktorg
mozna oderwaé, umieszcza sie na przedniej stronie przesylki. Mozliwe jest takze
zastepowanie czesci, ktéra mozna oderwac¢ deklaracji celnej CN 22 przez nalepke
nagumowang lub samoprzylepng w kolorze biatym lub zielonym, ktdra zawiera nastepujacy
napis:

Napis w kolorze czarnym

CN 23 incluse CN 23 enclosed

Peut étre ouvert May be opened
d’office officially

(Wymiary 50 x 25 mm, kolor biaty lub zielony)

6. Deklaracje celne CN 23 przytwierdza sie w sposéb trwaty do zewnetrznej czesci
przesytki, najlepiej w przezroczystej, samoprzylepnej kopercie. Wyjatkowo i jesli nadawca
sobie tego zyczy, deklaracje te mogg by¢ umieszczone w zamknietej kopercie wewnatrz
przesytek poleconych, jesli te zawierajg przedmioty wartoSciowe wymienione w artykule 15
ustep 6 punkt 1 Konwencji lub wewnatrz przesytek z zadeklarowang wartoscia.

7. Zgodnie z postanowieniami przestawionymi w ustepach od 1 do 6, do pakiecikow
powinna zawsze by¢ dotaczona deklaracja celna CN 22 lub CN 23.

8. W przypadku workow M, deklaracje CN 22 umieszcza sie na choragiewce
adresowej, jesli zada tego kraj przeznaczenia. Jesli zadeklarowana przez nadawce warto$é
zawartosci przekracza 300 SDR (DTS) lub jesli nadawca sobie tego zyczy, czes¢, kidrg
mozna oderwa¢ deklaracji celnej CN 22 Ilub wyzej wymieniong nagumowang lub
samoprzylepna nalepke umieszcza sie na choragiewce adresowej, a deklaracje celne CN 23
przytwierdza sie do tej samej choragiewki. Na zyczenie wyznaczonego operatora kraju
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przeznaczenia, deklaracje celne przytwierdza sie do jednej z przesytek umieszczonych w
worku.

9. Brak deklaracji celnej CN 22 lub CN 23 nie moze w zadnym przypadku
spowodowa¢ zwrotu do urzedu nadania przesylek z zawarto$cig drukéw, surowic,
szczepionek, tatwo psujgcych sie substancji biologicznych, substancji promieniotwérczych,
jak réwniez pilnie potrzebnych, trudno dostepnych lekarstw.

10. Zawartosé przesytki nalezy szczegétowo wymieni¢ w deklaracjach celnych CN 22 i
CN 23. Nie przyjmuje sie opiséw o charakterze ogdéinym.

11. Wyznaczeni operatorzy nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci z tytutu deklaracji
celnych. Wylgcznie nadawca ponosi odpowiedzialno§¢ za wypetnienie deklaracji celnych.
Jednakze, wyznaczeni operatorzy powinni dotozy¢ wszelkich staran, aby poinformowac
swych klientéw o sposobach dopetnienia formalnosci celnych, a w szczegélnosci doktadnego
wypetnienia deklaracji celnych CN 22 i CN 23 tak, aby utatwi¢ szybka odprawe celng
przesytek.

12. Wszystkie postanowienia innych ustepéw niniejszego artykutu stosuje sie do
wymienionych w ustepie 2 danych znajdujgcych sie w wersji papierowej deklaraciji celnej CN
22 lub CN 23. W przypadku wystgpienia roznic miedzy danymi znajdujgcymi sie na deklaracji
celnej CN 22 lub CN 23 i wersjami elektronicznymi dostarczonymi zgodnie z
postanowieniami ustepu 2, deklaracja celna CN 22 lub CN 23 stanowi deklaracje celna.

Artykut RL 153
Optata za przedstawienie do kontroli celnej

1. Wskaznikowa kwota optaty specjalnej przewidzianej w artykule 18 ustep 2
Konwencji dla przesytek podlegajgcych kontroli celnej w kraju nadania lub w kraju
przeznaczenia wynosi 2,61 SDR (DTS). Za kazdy worek M, wskazZnikowa kwota optaty
specjalnej wynosi 3,27 SDR (DTS).

Artykut RL 154
Umarzanie optat celnych i innych naleznosci

1. Wyznaczeni operatorzy zobowigzujg sie wystepowaé do wiasciwych stuzb swego
kraju o umorzenie opfat celnych i innych naleznosci cigzacych na przesytkach:

1.1 zwracanych do miejsca nadania;

1.2 zniszczonych z powodu catkowitego uszkodzenia zawartosci;

1.3 dosytanych do trzeciego kraju.

Rozdziat 8

Odpowiedzialnosé¢ wyznaczonych operatoréw

Artykut RL 155
Stosowanie odpowiedzialnosci wyznaczonych operatoréw
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1. Odpowiedzialno§¢ wyznaczonych operatorow dotyczy zaréwno przesytek
przewozonych w tranzycie otwartym jak tez przesytek wysytanych w odsytkach zamknietych.

2. Wyznaczeni operatorzy, ktdrzy zobowigzujg sie do ponoszenia ryzyka zwigzanego z
dziataniem sity wyzszej, odpowiadajg wobec nadawcow przesytek nadanych w ich kraju za
szkody spowodowane dziataniem sity wyzszej w czasie catego przewozu przesytek.
Zobowigzanie obejmuje takze droge dosyfania lub zwrotu do miejsca nadania.

3. Wyznaczony operator, w stuzbie ktérego miato miejsce zaginiecie, ograbienie,
uszkodzenie lub zwrot bez podania przyczyny, powinien zdecydowad, zgodnie z
ustawodawstwem swego kraju, czy to zaginiecie, ograbienie, uszkodzenie lub zwrot bez
podania przyczyny przypisuje sie okolicznosciom zwigzanym z dziataniem sity wyzszej. O
okolicznosciach tych powiadamiany jest wyznaczony operator kraju nadania, jesli sobie tego
zyczy.

4. Kwota odszkodowania przewidziana w artykule 21 ustep 2 punkt 1 Konwencji w
przypadku zaginiecia, catkowitego ograbienia lub catkowitego uszkodzenia przesytki
poleconej wynosi 30 SDR (DTS). W przypadku zaginiecia, catkowitego ograbienia lub
catkowitego uszkodzenia poleconego worka M odszkodowanie wynosi 150 SDR (DTS).
Uiszczone przez nadawce przy nadaniu przesytki opfaty i naleznosci, z wyjatkiem opfaty za
polecenie, dodaje sie do tych wartosci w celu okreslenia ogdlnej kwoty naleznego
odszkodowania.

5. Kwota odszkodowania przewidziana w artykule 21 ustgp 2 punkt 2 Konwencji w
przypadku czesciowego ograbienia lub czesciowego uszkodzenia przesytki poleconej nie
moze by¢ wyzsza od kwoty podanej w ustepie 4 w przypadku zaginigcia, catkowitego
ograbienia lub catkowitego uszkodzenia przesyiki poleconej.

6. Wyznaczeni operatorzy, ktdrzy uczestniczg w wymianie przesytek za pobraniem
odpowiadajg, do wysokosci kwoty pobrania, za dorgczenie przesytek za pobraniem bez
zainkasowania pieniedzy lub zainkasowania sumy nizszej niz kwota pobrania. Wyznaczeni
operatorzy nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci z tytutu opdznien, jakie mogg powstaé w
inkasowaniu i przesytaniu pieniedzy.

Artykut RL 156
Doreczanie ograbionej lub uszkodzonej przesytki z zadeklarowang wartoscia

1. Urzad, ktdry dorecza ograbiong lub uszkodzong przesytke z zadeklarowana
warto$cig sporzadza protokét CN 24 z komisyjnego sprawdzenia i przedstawia go, o ile to
mozliwe, adresatowi do podpisania. Jeden egzemplarz protokotu wrecza sie adresatowi, lub
w przypadku odmowy przyjecia przesytki albo dosytania, dotgcza sig go do przesytki. Drugi
egzemplarz przechowuje wyznaczony operator, ktéry sporzgdzit protokét.

2. Egzemplarz protokotu CN 24 sporzadzonego zgodnie z artykutem RL 193 ustep 11
punkt 2 dotgcza sie do przesytki i postepuje sie, w przypadku doreczenia, zgodnie z
przepisami kraju przeznaczenia. W przypadku odmowy przyjecia przesytki, egzemplarz ten
pozostaje dotgczony do przesyiki.

3. Jezeli przepisy krajowe tego wymagajg, przesytke, z ktdrg postgpiono zgodnie z
ustepem 1, zwraca sie do nadawcy, jezeli adresat odmawia podpisania protokotu CN 24.

Artykut RL 157
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Stwierdzenie odpowiedzialnosci nadawcy

1. Wyznaczony operator, ktéry stwierdza szkode powstatg z winy nadawcy, informuje
o tym wyznaczonego operatora kraju nadania, do ktérego nalezy wszczecie, w danym
przypadku, postepowania przeciwko nadawcy.

2. W nawigzaniu do postanowien przedstawionych w ustepie 1, wyznaczeni operatorzy
kraju nadania i kraju przeznaczenia mogg uzgodnié¢, aby ustali¢ procedure rozliczeniowag
dotyczaca kwoty szkody odzyskanej od nadawcy.

Artykut RL 158
Wyptata odszkodowania

1. Wyznaczony operator kraju pochodzenia lub kraju przeznaczenia, zaleznie od
okolicznosci, jest upowazniony do wyptacenia odszkodowania uprawnionej osobie na
rachunek wyznaczonego operatora, ktéry uczestniczac w przewozie i bedac wiasciwie
poinformowany, pozwolit na uplynigcie dwu miesigcy, a jesli sprawa zostata zgtoszona
faksem lub jakimkolwiek $rodkiem elektronicznym pozwalajacym potwierdzié odbidr
reklamacji, trzydziestu dni bez podania ostatecznego rozstrzygniecia sprawy Ilub nie

zawiadomit:

1.1 Ze szkoda wygladata na spowodowang dziataniem sity wyzszej;

1.2 Ze przesytka zostata zatrzymana, skonfiskowana lub zniszczona przez kompetentne
wladze ze wzgledu na jej zawartos¢ lub zajeta na mocy ustawodawstwa kraju
przeznaczenia.

2. Przewidziane w ustepie 1 terminy dwdch miesigcy i trzydziestu dni zaczynajg biec

liczac od dnia, w ktérym formularz CN 08 zostat nalezycie wypetniony przez wyznaczonego
operatora kraju pochodzenia, w tym niezbedne informacje dotyczace przestania odsytek.

3. Wyznaczony operator kraju pochodzenia jest upowazniony do wyptacenia
odszkodowania uprawnionej osobie na rachunek wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia, ktdry bedac wtasciwie poinformowany o wymienionym w artykule RL 150
ustgp 2 punkt 9 zyczeniu wyrazonym przez wyznaczonego operatora kraju pochodzenia w
sprawie otrzymania potwierdzenia dorgczenia reklamowanej przesytki, pozwolit na uptyniecie
trzydziestu dni, liczagc od dnia wystania tej prosby przez wyznaczonego operatora kraju
pochodzenia, bez udzielenia odpowiedzi na drugie zapytanie dotyczace nieprawidtowego
wykonania ustugi.

4, Wyznaczony operator kraju pochodzenia lub kraju przeznaczenia, zaleznie od
okolicznosci, jest upowazniony do odroczenia wyptaty odszkodowania uprawnionej osobie w
przypadku, gdy formularz reklamacyjny jest wypetniony nie w catosci lub niedoktadnie i
musiat zosta¢ zwrécony w celu uzupetnienia informacji lub poprawienia, co spowodowato
przekroczenie terminu przewidzianego w ustepie 1. Odszkodowanie bedzie mogto zostaé
wyptacone w dodatkowym terminie dwu miesiecy, liczac od dnia uzupetnienia Iub
poprawienia formularza CN 08. Jesli zadne uzupetnienie informacji lub poprawienie nie
zostanie wniesione do reklamacji, wyznaczony operator, ktérego to dotyczy jest
upowazniony do niewyptacania odszkodowania uprawnionej osobie.

5. Do tego artykutu nie ma zastosowania zadne zastrzezenie dotyczace terminéw
opracowywania i zatatwiania reklamacji jak réwniez terminu i warunkéw wyptaty
odszkodowania oraz zwrotu odszkodowar wyznaczonym operatorom, ktérzy je wyptacili, z
wyjatkiem przypadku zawarcia dwustronnej umowy.
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Artykut RL 159

Termin wypftaty odszkodowania

1. Wyptata odszkodowania powinna by¢ dokonana mozliwie jak najszybciej, a
najpozniej w terminie trzech miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu zfozenia
reklamaciji.

2. Do tego artykulu nie ma zastosowania zadne zastrzezenie dotyczace terminu

wyptaty odszkodowania, z wyjatkiem przypadku zawarcia dwustronnej umowy.

Artykut RL 160
Wyptata odszkodowania z urzedu

1. Zwrot formularza CN 08, ktérego czesci zatytutowane ,Renseignements a fournir
par les services intermédiaires” (,Informacje, jakich udzielaja stuzby posredniczace”),
.Renseignments a fournir par le service de destination” (,Informacje, jakich udziela stuzba
przeznaczenia”) i ,Réponse définitive” (,Odpowiedz ostateczna”) nie zostaty uzupetnione, nie
moze byé uwazany jako odpowiedz ostateczna w rozumieniu artykutu RL 158 ustep 1.

Artykut RL 161
Ustalenie odpowiedzialnosci migdzy wyznaczonymi operatorami

1. Do chwili przedstawienia dowodu przeciwnego, odpowiedzialnos¢ spoczywa na
wyznaczonym operatorze, ktéry przyjgt przesytke bez sporzadzenia przy pomocy
zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43 Zzadnego raportu o jakiejkolwiek nieprawidtowosci w
momencie otrzymania odsylki zawierajgcej przesytke i majac do dyspozycji wszelkie
przepisowe $rodki poszukiwania, nie moze udowodni¢ ani doreczenia adresatowi ani,
ewentualnie, wtasciwego przekazania innemu wyznaczonemu operatorowi.

2. Jezeli zaginiecie, ograbienie lub uszkodzenie nastapito w czasie przewozu, bez
mozliwosci ustalenia na terytorium lub w stuzbie, jakiego kraju miato to miejsce, wyznaczeni
operatorzy, ktérych to dotyczy pokrywaja szkode w réwnych czesciach. Jednakze, w
przypadku zaginigcia przesytek poleconych, zasade te stosuje sie tylko wobec przesytek
identyfikowanych nalepkg CN 04 2z niepowtarzalnym identyfikatorem zgodnym z
postanowieniami wprowadzonymi w artykule RL 132 (Przesytki polecone), w przeciwnym
razie jedynie wyznaczony operator wysytajacy powinien pokry¢ szkode.

3. Odnosnie przesylek z zadeklarowang wartoscig, odpowiedzialno$¢ jednego
wyznaczonego operatora wobec innych wyznaczonych operatoréw w zadnym przypadku nie
wykracza ponad maksymalne deklarowanie wartosci, ktére on przyjat.

4, Wyznaczeni operatorzy, ktérzy nie Swiadczg ustugi przesytek z zadeklarowana
warto$cig ponosza, dla takich przesytek przewozonych w odsytkach zamknietych,
odpowiedzialno$é przewidziang dla przesytek poleconych. Postanowienie to ma réwniez
zastosowanie, gdy wyznaczeni operatorzy nie przyjmujg odpowiedzialnosci za wartosci
przewozone na pokiadzie statkow lub samolotéw, ktére wykorzystuja.

5. Jezeli zaginiecie, ograbienie lub uszkodzenie przesyiki z zadeklarowana wartoscia
miato miejsce na terytorium lub w stuzbie wyznaczonego operatora kraju posredniczacego,
ktoéry nie $wiadczy ustugi przesytek z zadeklarowang wartoscig, to wyznaczony operator
kraju pochodzenia pokrywa szkode nieobjeta przez wyznaczonego operatora kraju
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posredniczacego. Ta sama zasada ma zastosowanie, gdy wartos¢ szkody jest wyzsza od
maksymalnej zadeklarowanej wartosci przyjetej przez wyznaczonego operatora kraju
posredniczacego.

6. Optaty celne i inne naleznosci, ktérych nie mozna bylo umorzy¢, sg pokrywane
przez wyznaczonych operatorbw odpowiedzialnych za =zaginiecie, ograbienie lub
uszkodzenie.

7. Wyznaczony operator, kidry dokonat wypfaty odszkodowania przejmuje prawa

osoby, ktora je otrzymata, do wysokosci kwoty tego odszkodowania, w przypadku
ewentualnego regresu w stosunku badz do adresata, bgdz nadawcy lub oséb trzecich.

Artykut RL 162
Sposoby ustalania odpowiedzialno$ci wyznaczonych operatoréw

1. Wyznaczony operator kraju posredniczacego lub przeznaczenia jest, az do chwili
przedstawienia dowodu przeciwnego i z zastrzezeniem artykutu RL 161 ustep 2, zwolniony
od wszelkiej odpowiedzialnosci:

1.1 jesli przestrzegat postanowienn dotyczacych sprawdzania odsytek i stwierdzania
nieprawidtowosci;
1.2 jesli moze udowodni¢, ze zostat poinformowany o reklamacji po zniszczeniu

dokumentdéw stuzbowych dotyczacych poszukiwanej przesytki, poniewaz uptynat
termin ich przechowywania; zastrzezenie to nie narusza praw osoby zgtaszajgcej
reklamacije;

1.3 jesli, w przypadku indywidualnego wpisywania przesytek poleconych, nie mozna
ustali¢ prawidiowego doreczenia poszukiwanej przesytki, poniewaz wyznaczony
operator kraju nadania nie wpisat szczegbétowo przesytek poleconych do karty
listowej CN 31 lub CN 32 albo do list specjalnych CN 33.

2. Do chwili przedstawienia dowodu przeciwnego, wyznaczony operator wysylajacy
przesy’fke z zadeklarowang wartoscig nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, jesli urzad
wymiany, ktéremu przekazano przesytke, nie przestat, najblizszg pocztg po sprawdzeniu,
protokotu CN 24 stwierdzajgcego brak lub naruszenie albo catego pakietu wartosciowego,
albo samej przesytki.

3. Jesli ograbienie lub uszkodzenie przesytki z zadeklarowang warto$cig zostato
stwierdzone w kraju przeznaczenia lub w przypadku zwrotu do nadawcy — w kraju nadania,
do wyznaczonego operatora tego kraju nalezy udowodnienie, ze:

3.1 ani pakiet, koperta lub worek i ich zamkniecie, ani opakowanie i zamkniecie
przesytki nie nosity widocznych sladéw ograbienia lub uszkodzenia;

3.2 stwierdzona w czasie nadania masa nie ulegta zmianie.

4. Jezeli wymieniony w ustepie 3 dowdd zostat dostarczony, zaden z innych

zainteresowanych wyznaczonych operatoréw nie moze uchylic sie od swojej czesci
odpowiedzialnosci, powotujgc sie na fakt, ze przekazat przesytke nastepnemu
wyznaczonemu operatorowi, a ten nie zgfosit zastrzezen.

5. Jesli przesytka polecona lub przesytka z zadekiarowang wartoscig zaginetfa, zostata
ograbiona lub uszkodzona w okolicznosciach zwigzanych z dziataniem sity wyzszej,
wyznaczony operator, na terytorium ktérego lub w stuzbach ktérego powstata szkoda, jest
odpowiedzialny wobec wyznaczonego operatora kraju nadania tylko wéwczas, gdy obaj
wyznaczeni operatorzy przyjmuja na siebie ponoszenie ryzyka zwigzanego z dziataniem sity

wyzsze;.
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Artykut RL 163

Odzyskiwanie wyptaconych odszkodowan od przewoznikéw lotniczych

1. Gdy zaginigcie, ograbienie lub uszkodzenie miato miejsce w stuzbie przewoznika

lotniczego, kwota odszkodowania wyptaconego nadawcy odzyskiwana jest od przewoznika:

1.1 przez wyznaczonego operatora kraju nadania, jesli ten reguiuje nalezne optaty za
przewo6z bezposrednio linii lotniczej;

1.2 przez wyznaczonego operatora, ktdry pobrat optaty za przewdz, jesli wyznaczony

operator kraju nadania nie reguluje bezposrednio opfat linii lotniczej; kwota
odszkodowania wyptaconego nadawcy bedzie zwrécona wyznaczonemu
operatorowi kraju nadania przez wyznaczonego operatora, ktéry pobrat optaty za
przewoz.

Artykut RL 164
Zwrot odszkodowania wyznaczonemu operatorowi, ktéry je wyptacit

1. Wyznaczony operator odpowiedzialny lub na rachunek ktérego dokonano wyptaty
powinien zwrdci¢ wyznaczonemu operatorowi wyptacajgcemu kwote odszkodowania, optat i
naleznosci przekazanych uprawnionej osobie na podstawie obowigzkowych informacii
zamieszczonych na formularzu reklamacyjnym CN 08. Procedury rozliczeniowe, jakich
nalezy przestrzegac, sg opisane w artykutach RL 165 i RL 166.

2. Jezeli odszkodowanie, opfaty i naleznosci, ktére zostaty wyptacone uprawnionej
osobie powinny zostaé pokryte przez kilku wyznaczonych operatoréw, cato$é
odszkodowania, optat i naleznosci wyptaconych uprawnionej osobie powinna by¢
przekazana wyznaczonemu operatorowi wyptacajgcemu, przez pierwszego wyznaczonego
operatora, ktory nalezycie przyjgt reklamowang przesytke, ale nie moze udowodnic jej
prawidtowego przekazania nastepnej stuzbie. Do tego wyznaczonego operatora nalezy
dochodzenie od innych wspdétodpowiedzialnych wyznaczonych operatoréw zwrotu
ewentualnego udziatu kazdego z nich w odszkodowaniu wyptaconym uprawnionej osobie.

3. Wyznaczony operator, kiérego odpowiedzialnos¢ zostata nalezycie ustalona i ktéry
poczatkowo uchylit sie¢ od zaptacenia odszkodowania, powinien przyjaé na siebie pokrycie
wszystkich dodatkowych kosztow wynikajacych z nieuzasadnionej zwioki w ptatnosci.

Artykut RL 165
Rozliczanie odszkodowan miedzy wyznaczonymi operatorami

1. Jesli rok po dniu wystania upowaznienia do wypfaty odszkodowania, wyznaczony
operator wyptacajacy nie obcigzyt rachunku odpowiedzialnego wyznaczonego operatora, to
upowaznienie traktuje sie jako niebyte. Wyznaczony operator, ktéry je otrzymat, nie ma juz
prawa domagac sie zwrotu ewentualnie wyptaconego odszkodowania.

2. Jezeli odpowiedzialno§¢ zostata uznana, a takze w przypadku przewidzianym w
artykule RL 158 ustep 1, kwote odszkodowania mozna rdéwniez pobra¢ z urzedu od
odpowiedzialnego wyznaczonego operatora droga dowolnego rozliczenia, badz
bezposrednio, badz za posrednictwem wyznaczonego operatora, ktéry prowadzi regularnie
rozliczenia z odpowiedzialnym wyznaczonym operatorem.

3. Jezeli nadawca lub adresat odbierze odnaleziong przesytke po zwrdceniu kwoty
wyptaconego odszkodowania, kwote te przekazuje sie, w ciagu jednego roku, liczac od dnia
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jej oddania, wyznaczonemu operatorowi lub ewentualnie wyznaczonym operatorom, ktérzy
pokryli szkode.

4, Wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢é okresowe rozliczanie odszkodowan
wyptaconych uprawnionym osobom, jesli odszkodowania te zostaty uznane za uzasadnione.

5. Wyznaczeni operatorzy kraju nadania i kraju przeznaczenia moga uzgodni¢ miedzy
sobg, aby catg kwota odszkodowania obcigzaé tego wyznaczonego operatora, ktdry
powinien dokonaé wyptaty uprawnionej osobie.

6. Zwrot kwoty odszkodowania wyznaczonemu operatorowi-wierzycielowi dokonuje sie
zgodnie z zasadami ptatnosci przewidzianymi w artykule RL 249.

Artykut RL 166
Rozliczanie naleznych sum z tytutu odszkodowania za przesytki listowe

1. Jezeli nalezy obcigzy¢ ptatno$ciami odpowiedzialnych wyznaczonych operatoréw, to
wyznaczony operator-wierzyciel sporzadza miesiecznie lub kwartalnie rachunki CN 48.

2. Rachunek CN 48 przesyta si¢ w dwoch egzemplarzach do wyznaczonego
operatora-dtuznika najszybszg drogg (lotniczg lub ladowo-morska) i nie pézniej niz w ciggu
dwdch miesigcy nastepujacych po okresie, ktérego on dotyczy. Nie sporzgdza sie rachunku
zerowego.

3. Po sprawdzeniu i uznaniu, jeden egzemplarz rachunku CN 48 zwraca sie do
wyznaczonego operatora-wierzyciela, najpdzniej w ciagu dwdch miesiecy, liczac od dnia
wystania. Jesli wyznaczony operator-wierzyciel nie otrzymat zadnego sprostowania w
wyznaczonym terminie, rachunek uwaza sie za przyjety na mocy prawa.

4, W zasadzie, rachunki te powinny by¢ rozliczane oddzielnie. Jednakze, wyznaczeni
operatorzy moga uzgodni¢, aby byty one rozliczane razem z rachunkami szczegétowymi CN
51 lub z rachunkami ogéinymi CN 52 albo ewentualnie z rachunkami CP 75.

Rozdziat 9

Warunki dotyczace przekazywania, kierowania i przyjmowania
odsytek/przesytek

Artykut RL 167
Wymiana przesytek

1. Wyznaczeni operatorzy mogg wysyta¢ sobie nawzajem, za posrednictwem jednego
lub kilku z nich, zaréwno odsytki zamknigte jak i przesytki kierowane w tranzycie otwartym, w
zaleznosci od potrzeb i wymagan ustugi.

2. Jezeli nadzwyczajne okolicznosci zmuszajg wyznaczonego operatora do
tymczasowego catkowitego lub czesciowego zawieszenia Swiadczenia ustug, powinien on
niezwtocznie zawiadomic¢ o tym zainteresowanych wyznaczonych operatoréw.
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3. Jezeli przewdz tadunku pocztowego w tranzycie przez Panistwo cztonkowskie
odbywa sie bez udzialu wyznaczonego operatora tego Panstwa cztonkowskiego, ta forma
tranzytu nie pocigga za sobg odpowiedzialnosci wyznaczonego operatora Panstwa
cztonkowskiego, przez ktéry odbywa sie tranzyt.

4, Wyznaczeni operatorzy mogg wysytaé odsyiki lgdowo-morskie drogg lotniczg, ze
zmniejszonym priorytetem. Wyznaczony operator kraju przeznaczenia podaje urzad
wymiany przeznaczenia lub port lotniczy przeznaczenia takich odsytek.

5. Wszyscy wyznaczeni operatorzy winni doktadaé wszelkich staran, aby rejestrowac i
wymienia¢ informacje przed wystaniem oraz dane o otrzymaniu odsylek, zgodnie z
instrukcjami dotyczacymi komunikatéw EDI PREDES i RESDES Swiatowego Zwigzku
Pocztowego, dla cafosci odsytek i pojemnikdw zawierajacych przesyki listowe, w tym
zamieszcza¢ dane zwigzane z przesytkami w przypadku obecnosci przesylek z
identyfikatorami.

Artykut RL 168
Pierwszernstwo postepowania z przesytkami priorytetowymi i przesytkami lotniczymi

1. Wyznaczeni operatorzy sg zobowigzani do kierowania potgczeniami lotniczymi,
ktére wykorzystujg dla przewozu wiasnych przesytek priorytetowych lub przesytek lotniczych,
takze przesytek tego rodzaju otrzymywanych od innych wyznaczonych operatoréw.

2. Wyznaczeni operatorzy, kidrzy nie dysponujg stuzbag lotnicza, kieruja przesyiki
priorytetowe i przesyiki lotnicze najszybszymi potgczeniami wykorzystywanymi przez poczte.
Odnosi sie to takze do przypadkdw, kiedy z jakiejkolwiek przyczyny kierowanie droga
ladowo-morska jest korzystniejsze niz kierowanie drogg lotnicza.

3. Kazdy wyznaczony operator okresla, w ramach swej umowy zawieranej z liniami
lotniczymi, termin przekazywania przesytek wyznaczonemu operatorowi kraju
przyjmujacego. Pozadane jest, aby termin ten nie przekraczat jednej godziny, a
maksymalnie dwdch. Wyznaczony operator kraju przyjmujgcego stara sie¢ przyczynia¢ do
przestrzegania tego ostatniego, przesytajac wyznaczonemu operatorowi kraju wysytajgcego
wyniki osiagnie¢ linii lotniczych w stosunku do przewidzianego terminu.

4, Wyznaczeni operatorzy podejmujg wszelkie niezbedne dziatania w celu:

41 zapewnienia najlepszych warunkéw przyjecia i dalszego kierowania odsyfek
zawierajacych przesytki priorytetowe i przesyiki lotnicze;

4.2 dbania o przestrzeganie porozumien zawieranych z przewoznikami dotyczacych
priorytetu naleznego takim odsytkom;

4.3 przyspieszenia czynno$ci zwigzanych z przeprowadzeniem kontroli celnej przesytek
priorytetowych i przesytek lotniczych adresowanych do ich kraju;

4.4 ograniczenia do minimum czasu niezbednego do kierowania do krajow

przeznaczenia przesytek priorytetowych i przesytek lotniczych nadanych w ich kraju
oraz do doreczenia adresatom przesytek priorytetowych i przesytek lotniczych
nadchodzacych z zagranicy; pojedyncze przesytki, ktére nadchodzg w odsyice
priorytetowej lub w listowej odsyice lotniczej i na ktdrych nie ma oznaczen
dotyczacych przewozu priorytetowego lub lotniczego okreslonych w artykule RL
125, powinny jednak by¢ uwazane za przesyitki priorytetowe lub przesytki lotnicze i
zostaé umieszczone w strumieniu przesytek krajowych poczty priorytetowej lub
poczty lotniczej wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia.
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5. Wyznaczeni operatorzy krajdw tranzytowych i krajow przeznaczenia powinni
jednakowo traktowac przesytki priorytetowe i przesytki lotnicze; wyznaczeni operatorzy
powinni takze w ten sam sposéb traktowaé ladowo-morskie przesyiki LC, jesli nadawcy nie
udostepnia sie zadnej lepszej ustugi. Podobnie, nie powinno byé¢ zadnej réznicy co do
szybkosci opracowywania miedzy przesytkami niepriorytetowymi, lgdowo-morskimi
przesytkami AO i przesytkami S.A.L.

Artykut RL 169

Odsytki

1. Odsytki dzieli sie nastepujaco:

1.1 .Odsytki lotnicze” (po francusku: ,Dépéches-avion”, po angielsku: ,Airmails”),

przewozone drogg lotniczg z zachowaniem priorytetu. Odsytki lotnicze moga
zawierac przesyiki lotnicze i przesytki priorytetowe.

1.2 ,Odsytki priorytetowe” (po francusku: ,Dépéches prioritaires”, po angielsku: ,,Priority
mails”), przewozone drogg lgdowo-morska, ale majgce taki sam priorytet jak odsytki
lotnicze. Odsytki priorytetowe moga zawieraé przesytki priorytetowe i przesytki
lotnicze.

1.3 »QOdsyiki |ladowo-morskie przewozone drogg lotnicza (S.A.L.)” (po francusku:
~Dépéches-surface transportées par voie aérienne (S.A.L.)”, po angielsku: ,Surface
airlifted S.A.L. mails”), ktére zawierajg przesytki S.A.L. i przesyiki niepriorytetowe.

1.4 ,Odsytki Igdowo-morskie” (po francusku: ,Dépéches-surface”, po angielsku:
.Surface mails”), ktébre zawierajg przesytki lagdowo-morskie | przesyiki
niepriorytetowe.

2. Odsytki przewozone drogg lotniczg i droga ladowo-morska zawierajace tylko
przesytki nadawane w duzych ilosciach nazywa sie ,odsytkami masowymi” (po francusku:
,<dépéches de courrier en nombre”, po angielsku: ,bulk mails”).

2.1 Postanowienia niniejszego Regulaminu, majgce zastosowanie do odsytek
wymienionych od ustgpu 1 punkt 1 do ustepu 1 punkt 4, stosuje sie takze do
odsytek masowych przewozonych tg samg drogg lub tym samym sposobem
kierowania, o ile nie przewidziano wyraznie szczegdélnych postanowien.

3. Wymiana odsytek odbywa sie pomiedzy urzedami zwanymi ,urzedami wymiany”. Za
kazdym razem gdy urzad wymiany powinien by¢ wpisany na formularzu pocztowym, nalezy
to zrobi¢ zgodnie z zasadami podanymi w normie technicznej S34 Swiatowego Zwigzku
Pocztowego (rejestrowanie weztéw opracowujacych poczte miedzynarodowg (CTCI)).
Przewiduje ona umieszczenie:

3.1 nazwy urzedu wymiany;

3.2 nazwy wyznaczonego operatora, ktdremu podlega urzad wymiany;

3.3 na identyfikatorach posiadajacych kod kreskowy, kod S34 pozwalajacy
zidentyfikowac urzad wymiany.

4. Wszystkie urzedy wymiany powinny by¢ zarejestrowane w wykazie kodéw weztéw

opracowujacych poczte miedzynarodowa przez wyznaczonego operatora, ktoremu
podliegajg. Wykaz ten jest publikowany na stronie internetowej Swiatowego Zwiazku
Pocztowego.

5. Na wszystkich formularzach, urzad wymiany jest oznaczony za pomoca jego nazwy
i nazwy wyznaczonego operatora, ktéremu podlega, w taki sposob, w jaki jest to
publikowane w wyzej wymienionym wykazie kodow.
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6. Na identyfikatorach posiadajacych kod kreskowy, kod S34 stuzy do identyfikacji
kazdego urzedu wymiany. Wyznaczeni operatorzy powinni posiadaé w swych bazach
danych wykaz operatoréw, ktérym podlega kazdy wezet z przypisanym kodem.

Artykut RL 170
Wymiana w odsytkach zamknietych

1. Odsytki zamkniete powinny byé sporzadzane natychmiast, gdy liczba przesytek
wysytanych w odsytce lub w ciggu dnia (jesli dokonuje sie kilku wysytek w ciagu dnia)
przeszkadza przesytaniu przesytek kierowanych w tranzycie otwartym w warunkach
przewidzianych w artykule RL 171.

2. Wymiane przesytek w odsytkach zamknietych reguluje wspélne porozumienie
zawarte miedzy zainteresowanymi wyznaczonymi operatorami. O ewentualnych zmianach w
kierowaniu wyznaczony operator kraju wysyfajgcego powiadamia wyznaczonego operatora
kraju przeznaczenia jak najwczesniej i jesli mozliwe przed datg wprowadzenia zmiany w
zycie.

3. Aby uczestniczy¢ w dobrym jakosciowo kierowaniu poczty, kazdy wyznaczony
operator powinien sporzgdzaé co najmniej trzy priorytetowe odsytki listowe w ciggu tygodnia
do kazdego miejsca przeznaczenia. Jezeli ilo§¢ i masa przesytek nie uzasadniajg takiej
czestotliwosci, nalezy przewidzie¢ kierowanie w tranzycie otwartym.

4. Wyznaczeni operatorzy, za ktdérych posrednictwem wysyta sie odsytki zamkniete
powinni zosta¢ powiadomieni we wtasciwym czasie.

5. W przypadku gdy wyjatkowo duza liczba przesytek zwyktych lub poleconych ma byé
wystana do kraju, do kiérego poczta jest zwykle kierowana w tranzycie otwartym,
wyznaczony operator kraju nadania jest upowazniony do sporzgdzenia odsytek zamknietych
adresowanych do urzeddéw wymiany w kraju przeznaczenia. Wyznaczony operator kraju
nadania uprzedza o tym wyznaczonych operatordw krajow tranzytowych i przeznaczenia.

Artykut RL 171
Tranzyt otwarty

1. Przekazywanie wyznaczonemu operatorowi kraju posredniczacego przesytek
kierowanych w tranzycie otwartym nalezy $cisle ograniczy¢é do przypadkow, gdy
sporzadzanie odsytek zamknietych do kraju przeznaczenia nie znajduje uzasadnienia.
Przekazywanie w tranzycie otwartym przesytek nie powinno byé¢ stosowane do krajéw
przeznaczenia, jesli Srednia masa przesytek przekracza regularnie 3 kilogramy w odsyice lub
w ciagu dnia (jesli dokonuje sie kilku wysytek w ciggu dnia) i nie powinno by¢ stosowane do
workéw M.

2. Wyznaczony operator kraju wysytajacego powinien porozumieé sie z wyznaczonymi
operatorami krajéw posredniczgcych, aby wiedzie¢ czy moze on przesytaé za ich
posrednictwem swe przesytki kierowane w tranzycie otwartym do danych miejsc
przeznaczenia i powiadomié =zainteresowanych wyznaczonych operatoréw o dacie
rozpoczecia wysytania poczty w tranzycie otwartym. Przesytki wysytane w tranzycie otwartym
nalezy, w miare mozliwosci, wysyta¢ do wyznaczonego operatora, ktoéry sporzadza odsytki
do wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia.
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3. Przesytki przekazywane w tranzycie otwartym kierowane drogg ladowo-morska
podlegajg optatom tranzytowym obliczanym zgodnie z postanowieniami artykutu RL 208.

4, Przesyiki lotnicze i przesytki S.A.L. przekazywane w tranzycie otwartym kierowane
normalng drogg lotniczg podlegaja opfatom tranzytowym obliczanym zgodnie z
postanowieniami artykutu RL 236.

5. W przypadku braku specjainego porozumienia, wszystkie przesytki nadane na
pokiadzie statku i niewtgczone do zamknietej odsytki wymienionej w artykule 19 Konwengji,
powinny byé przekazane przez pracownika statku bezposrednio do urzedu pocztowego w
porcie, bez wzgledu na to czy przesyiki te zostaty ostemplowane na poktadzie czy tez nie.

6. W przypadku braku specjalnego porozumienia, przesytki wysytane w tranzycie

otwartym powinny byé umieszczone w wigzankach w nastepujgcy sposob:

6.1 przesytki priorytetowe przesytane drogg lotnicza i przesytki lotnicze taczy sie w
wigzanki oznaczone kartkami wigzankowymi CN 25;

6.2 przesyiki priorytetowe przesytane drogg lgdowo-morska, przesytki niepriorytetowe i
przesylki lgdowo-morskie tgczy sie w wigzanki oznaczone kartkami wigzankowymi
CN 26.

7. Jesli liczba przesytek i ich opakowanie na to pozwalaja, przesytki wysytane w

tranzycie otwartym do Jednego wyznaczonego operatora powinny zosta¢ podzielone wedtug
krajow przeznaczenia. taczy sie je w wigzanki oznaczone kartkg z napisang literami alfabetu
facinskiego nazwg kazdego z krajéw.

Artykut RL 172
Drogi i sposoby przekazywania przesylek z zadeklarowana wartoscia

1. Na podstawie tablic CN 27 otrzymanych od odpowiednich operatoréw, kazdy
wyznaczony operator okresla drogi przesytania swoich przesytek z zadeklarowana wartoscia.

2. W obrocie miedzy krajami oddzielonymi od siebie jedng lub kilkoma stuzbami
posredniczacymi, przesytki z zadeklarowang wartoscig powinny by¢ kierowane najkrétszg
droga. Jednakze, zainteresowani wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ tranzyt otwarty
drogami okreznymi, jeSli przesylanie najkrétszg drogg nie gwarantowatoby
odpowiedzialnosci na cafej trasie.

3. Stosownie do wymagan stuzby, przesytki z zadeklarowang wartoscig mogg byé
wysylane w odsytkach zamknigtych. Mogg by¢ takze przekazywane w tranzycie otwartym
pierwszemu wyznaczonemu operatorowi kraju posredniczacego, jesli jest on w stanie
zapewni¢ przesyfanie na warunkach okreslonych w tablicach CN 27.

4. Wyznaczeni operatorzy kraju nadania i kraju przeznaczenia mogg uzgodni¢ miedzy
sobg wymiane przesylek z zadeklarowang wartoscia w odsytkach zamknietych za
posrednictwem stuzb jednego lub kilku krajow posredniczacych, niezaleznie od tego, czy
dany kraj wykonuje ustuge przesytek z zadeklarowang wartoscig czy tez nie. Wyznaczeni
operatorzy krajow posredniczgcych powinni by¢ powiadomieni co najmniej na jeden miesigc
przed rozpoczeciem ustugi.

Artykut RL 173
Sporzadzanie odsytek
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1. Sporzadzanie wigzanek

1.1 Wszystkie zwykte przesyiki, ktore moga by¢ umieszczone w wigzankach, dzieli sig

wedtug ich formatu (przesytki standardowe, duze koperty i inne przesyiki) i uktada

strong adresowg w tym samym kierunku. Wyznaczeni operatorzy stosujgcy system

klasyfikacji oparty na zawartosci, przewidziany w artykule 12 ustep 3 Konwencji,

sporzadzajg wigzanki w podziale na nastepujace rodzaje przesytek:

listy i kartki pocztowe;

gazety i czasopisma wymienione w artykule RL 184 ustep 5 i ustep 7,

inne przesytki AO.

Wigzanki oznacza sie kartkami z napisang literami alfabetu tacifskiego nazwag

urzedu przeznaczenia lub urzedu dosytajacego przesytki umieszczone w

wigzankach. Kartki CN 25 uzywa sie w przypadku przesytek priorytetowych

przesytanych drogg lotniczg lub przesytek lotniczych, a kartki CN 26 w przypadku

przesytek priorytetowych przesytanych drogg Iadowo-morska, przesytek

niepriorytetowych lub przesytek ladowo-marskich.

1.3 Przesytki nieoptacone lub niedostatecznie optacone umieszcza si¢ w oddzielnych
wigzankach, ktére nalezy wkiada¢ do worka zawierajgcego karte listowg. Na kartce
wigzankowej odciska sie stempelek , T".

—_. o ok -k
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14 Grubos¢ wigzanek z przesytkami standardowymi ograniczona jest do 150 mm po
zwigzaniu. Masa wigzanek z przesytkami niestandardowymi nie moze przekraczac 5
kilogramow.

1.5 Przesyiki priorytetowe i listy noszace $lady otwierania, naderwania lub uszkodzenia

powinny by¢ zaopatrzone w adnotacje stwierdzajaca ten fakt i odcisk datownika
urzedu, ktdry to stwierdzit. Ponadto, jesli bezpieczenstwo zawartosci przesytek tego
wymaga, przesytki umieszcza sie najlepiej w przezroczystej kopercie lub w nowym
opakowaniu, na ktérym nalezy odiworzy¢ dane znajdujgce sie na kopercie.

2. Formowanie workdow

2.1 Odsyiki, tacznie z tymi, ktdre skiadaja sie tylko z préznych workéw, umieszcza sig w
workach, ktérych liczba powinna by¢ ograniczona do niezbednego minimum. Worki
te powinny by¢ w dobrym stanie zapewniajgcym ochrone ich zawartosci. Kazdy
worek powinien by¢ oznaczony chorggiewka.

2.2 Worki zamyka sie, najlepiej za pomocg otowianych plomb. Zamknigcia mogg by¢
wykonane takze z lekkiego metalu lub tworzywa sztucznego. Zamknigcie powinno
by¢ tak wykonane, aby nie mozna go byto otworzy¢ lub naruszy¢ bez pozostawienia
sladow. Odciski umieszczane na zamknieciach powinny w sposéb bardzo czyteiny
odtwarzag, literami alfabetu tacifiskiego, nazwe urzedu pochodzenia lub oznaczenie
wystarczajgce do zidentyfikowania tego urzedu. Jednak, jezeli wyznaczony operator
kraju pochodzenia sobie tego zyczy, odciski umieszczane na zamknigciach moga
odtwarza¢ jedynie nazwe wyznaczonego operatora kraju pochodzenia.

2.3 Jesli na zamknieciach podany jest numer oraz kraj wysyfajacy i gdy chodzi o worki z
czerwona chorggiewka, wyzej wymieniony numer moze by¢ wpisany rowniez do kart
listowych CN 31 lub CN 32 i w danym przypadku do listy specjalnej CN 33.

2.4 Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w ustepie 2 punkt 4.1, do sporzgdzania
odsytek lotniczych uzywa sie workdw catkowicie niebieskich lub z szerokimi paskami
w kolorze niebieskim. W przypadku braku specjalnego porozumienia migdzy
zainteresowanymi wyznaczonymi operatorami, worki lotnicze mogg by¢ takze
uzywane do odsytek priorytetowych. Do sporzadzania odsytek Igdowo-morskich lub
odsytek ladowo-morskich przewozonych droga lotniczg uzywa sig¢ workdw |lgdowo-
morskich w kolorze innym niz kolor workéw lotniczych (na przyktad w kolorze
bezowym, brgzowym, biatym i tym podobne). Wyznaczeni operatorzy krajow
przeznaczenia powinni jednak sprawdza¢ wszystkie choragiewki workéw w celu
zagwarantowania wlasciwego opracowania przesytek.

2.4.1 Wyznaczeni operatorzy, ktérzy wykorzystujg zwykte worki pocztowe do rdznego
uzytku moga postugiwa¢ sie takimi workami do sporzadzania wszystkich rodzajow
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powyzszych odsytek, pod warunkiem, Ze rodzaj poczty przewozonej w workach tego
typu bedzie podany prawidtowo na chorggiewkach workow.

2.5 Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ dwustronnie, ze beda wykorzystywac
specjalne worki lotnicze lub pojemniki, takie jak kasety i tym podobne, odpowiednio
oznakowane dla wyrdznienia, ze zawierajg tylko przesytki ekspresowe.

2.6 Na workach powinna by¢ wyraznie podana, literami alfabetu tacinskiego, nazwa
urzedu Ilub kraju pochodzenia oraz powinien znalez¢ sie¢ napis ,Postes”
(,Pocztowe”) lub kazdy inny podobny wyrdzniajacy je jako odsytki pocztowe.

2.7 Jesli liczba lub wielkos¢ przesytek wymaga uzycia wiecej niz jednego worka, nalezy
stosowac, o ile to mozliwe, oddzielne worki:

2.7.1  dla listow i kartek pocztowych;

2.7.2 wdanym przypadku dla gazet i czasopism wymienionych w artykule RL 184 ustep 5
i ustep 7;

2.7.3 dlainnych przesytek AQO;

2.7.4  wdanym przypadku dla pakiecikdw; choragiewki tych ostatnich workéw oznacza sie
uwagag ,Petits paquets” (,Pakieciki").

2.8 Pakiet lub worek z przesytkami poleconymi lub z przesytami z zadeklarowang
warto$cig umieszcza sie w jednym z workéw z listami lub w oddzielnym worku;
worek zewnetrzny powinien w kazdym przypadku byé oznaczony choragiewkg w
kolorze czerwonym. Jesli jest kilka workdw z przesytkami poleconymi lub z
przesytkami z zadeklarowang wartoscig, wszystkie te worki powinny byé oznaczone
choragiewka w kolorze czerwonym.

2.9 Wyznaczeni operatorzy moga uzgodnié dwustronnie, aby nie umieszczac przesytek
zwyklych w worku zawierajgcym karte listowa, ale rezerwowaé ten worek wylacznie
dla przesyiek poleconych, przesytek z zadeklarowang wartoscia i przesylek
ekspresowych.

2.10 Masa kazdego worka nie moze w zadnym przypadku przekroczy¢ 30 kilogramow.

3. Sporzadzanie pakietéw lub kopert

3.1 W przypadku braku specjalnego porozumienia, odsytki o0 matej objetosci pakuje sie
tylko w mocny papier tak, aby zapobiec jakiemukolwiek uszkodzeniu zawartosci.

3.2 Pakiety nalezy zwigzaé sznurkiem, opieczetowaé, zamkng¢ plomba otowiang lub
zamknieciem wykonanym z lekkiego metalu albo z tworzywa sztucznego.

3.3 Jesli pakiety zawierajg tylko przesytki zwykte, mozna je zamkngé¢ za pomoca

nagumowanych pieczeci posiadajgcych wydrukowane oznaczenie urzedu
pochodzenia.

3.4 Do odsyiek lotniczych zawierajgcych przesytki priorytetowe i przesyiki lotnicze
wysytane w matej ilosci mozna wykorzystaé koperty CN 28. Koperty wykonuje sie
albo z mocnego papieru w kolorze niebieskim albo z tworzywa sztucznego lub z
innego materiatu, oznaczonych niebieska nalepka.

3.5 Niewielkie ilosci przesyiek priorytetowych i przesytek lotniczych nadanych na krétko
przed odlotem samolotu w urzedach pocztowych zlokalizowanych w portach
lotniczych moga by¢ wysytane w kopercie CN 28. Procedure te stosuje sie tylko
przy wysytce do urzedédw wymiany wyznaczonych operatorow krajow
przeznaczenia, ktdrzy wyrazili zgode na przyjmowanie sporzadzonych w ten sposob
odsyiek lotniczych.

4. Worki zbiorcze. Przewdz w kontenerach

4.1 Urzedy wymiany wigczajg, o ile to mozliwe, wszystkie otrzymane odsytki o matych
wymiarach (pakiety lub worki), przeznaczone do danego urzedu, do swoich
wlasnych odsytek kierowanych do tego urzedu.

4.2 Jesli uzasadnia to liczba workéw o matej masie, liczba kopert lub pakietéw, ktore
majg by¢ przewiezione na tej samej trasie lotniczej, stosuje sie¢ w miare mozliwosci
worki zbiorcze. Sg one przygotowywane przez urzedy pocztowe zobowigzane do
przekazania odsytek lotniczych linii lotniczej zapewniajacej przewdz. Na
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choragiewkach workdw zbiorczych powinno znalez¢ sie bardzo wyrazne oznaczenie
.oac collecteur’” (,Worek zbiorczy”). Zainteresowani wyznaczeni operatorzy
uzgadniajg miedzy soba, jaki adres umieszcza sig na tych choragiewkach.

4.3 W celu przewiezienia odsytek, mozna je umieszczaé w Kkontenerach, pod
warunkiem zawarcia specjalnego porozumienia miedzy zainteresowanymi
wyznaczonymi operatorami co do sposobdw uzycia tych kontenerdw.

4.4 Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodnié dwustronnie, Zze beda dokonywali wymiany
odsytek w pojemnikach innych niz worki (na przyktad kasety, palety i tym podobne),
jesli to utatwi czynno$ci zwigzane z opracowywaniem przesytek i ochroni ich stan.

Artykut RL 174
Karta listowa

1. Do kazdej odsytki dotgcza sie karte listowg CN 31, z wyjatkiem odsytek masowych i
odsytek, dla ktdrych przewiduje sie bezposredni dostep do obrotu krajowego. Karte listowg
umieszcza sie w kopercie oznaczonej wyraznym napisem ,Feuille d'avis” (,Karta listowa”).
Koperta jest w kolorze rézowym, jesli odsytka zawiera przesytki z zadeklarowang wartoscig i
w kolorze niebieskim, jesli ich nie zawiera. Koperte przytwierdza sie do zewnetrznej
powierzchni pakietu lub worka z przesytkami poleconymi. Jesli nie ma przesytek poleconych,
koperte przyczepia sie, w miare mozliwosci, do wigzanki z przesytkami zwyktymi.

2. Do odsytek masowych dotgcza sie karte listowg CN 32, zgodnie z postanowieniami
artykutu RL 182.

3. Jesli chodzi o odsytki, dla ktérych przewiduje sie bezposredni dostep do obrotu
krajowego, wyznaczeni operatorzy uzgadniajg miedzy sobg dokumentacje, jakiej beda
uzywaé. Moze tutaj chodzi¢ o zmieniong karte listowg CN 31 lub inny przyjety wspdinie
dokument, taki jak wykaz dotyczacy poczty krajowej.

4, Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w artykutach RL 178 ustep 1 i RL 179
ustep 2, gdy odsytka nie zawiera przesytek poleconych ani przesytek z zadeklarowana
wartoscig, wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ dwustronnie, aby karta listowa byta
przytwierdzona do zewnetrznej strony jednego z workéw odsytki i byta umieszczona w
mocnej, wodoodpornej kieszonce wytrzymujacej trudne warunki przewozu.

5. W obrocie miedzy krajami, ktérych wyznaczeni operatorzy tak uzgodnili, wysytajacy
urzgd wymiany przesyta drogg lotniczg jeden egzemplarz formularza CN 31 do urzedu
wymiany przeznaczenia. Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni€é w specjalnych
porozumieniach, aby do odsytek zawierajacych tylko prézne worki nie dotaczaé karty
listowej.

6. Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢, dwustronnie lub wielostronnie, wymiane
kart listowych lub danych zwigzanych z nimi droga elektroniczng. W takim przypadku, moga
oni zdecydowagé, ze odsytkom, ktére wymieniajg nie musi towarzyszy¢ karta listowa CN 31 w
formie papierowe;.

7. Urzad wysytajacy wypetnia karte listowa, wpisujgc wszystkie niezbedne dane w
nastepujacy sposéb:
7.1 Nagtéwek: w przypadku braku specjalnego porozumienia, urzedy wysylajace

numerujg karty listowe wedtug rocznej kolejnosci odnoszacej sie do kazdego urzedu
przeznaczenia, oddzielnie dla przesytek lgdowo-morskich, przesytek S.A.L. i
przesytek lotniczych lub dla przesytek priorytetowych i niepriorytetowych. Kazda
odsytka powinna mie¢ zatem swdj odrebny numer. Przy pierwszej wysytce w danym
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roku, karta powinna posiadaé, oprécz numeru biezacego odsytki takze numer
ostatniej odsytki z roku poprzedniego. Gdy zaprzestaje sie wysylania odsytek, urzad
wysylajacy umieszcza, obok numeru ostatniej odsytki, napis ,Derniére dépéche”
(,Ostatnia odsytka”).

7.2 Tablica 1: wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢, aby w tablicy 1 kart listowych
wpisywac tylko worki oznaczone czerwong choragiewka.

7.3 Tablica 3: w tablicy 3 kart listowych nalezy wpisa¢ ogélng liczbe przesylek
poleconych, obejmujacych zarowno przesytki wpisane indywidualnie jak i przesyiki
wpisane sumarycznie oraz ogolng liczbe przesytek z zadeklarowana wartoscig
umieszczonych w odsyice.

7.4 Liczbe stuzbowych przesytek poleconych oraz stuzbowych przesytek =z
zadeklarowang warto$cig i przesytek zwracanych do miejsca pochodzenia, wolnych
od optat koncowych podaje sie w tablicy 3 w kolumnie zatytutowanej ,Liczba
przesylek wolnych od opfat koricowych”.

7.5 Tablica 4: w tablicy tej wpisuje sie, z jednej strony, liczbe workdw uzytych przez
wyznaczonego operatora kraju wysytajgcego, a z drugiej strony, liczbe workow
zwracanych wyznaczonemu operatorowi kraju przeznaczenia. W danym przypadku,
nalezy oddzielnie wpisa¢ liczbe workow proznych nalezacych do wyznaczonego
operatora innego niz ten, do ktdrego kieruje sie odsytke, podajac tego innego
wyznaczonego operatora. Jesli dwdch wyznaczonych operatoréw uzgodni
wpisywanie tylko workéw oznaczonych czerwona choragiewka (ustep 7 punkt 2), to
w tablicy 4 nie nalezy wpisywacé liczby workéw uzytych do sporzadzenia odsytki i
liczby préznych workéw nalezacych do wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia. Jesli odsytka zawiera przesytki CCRI (IBRS), nalezy wypetni¢ pole
zatytutowane ,Autres indications” (,Inne wskazdwki"), podajac oddzielnie liczbe oraz
mase workow i wigzanek CCRI (IBRS), a takze ogding liczbe przesytek CCRI
(IBRS). Obecnos¢ przesytek zwyktych lub poleconych za pobraniem powinna zostaé
oznaczona w odpowiednim polu zaréwno w przypadku wpisywania indywidualnego
jak i sumarycznego.

7.6 Jesli wyznaczeni operatorzy uzgodnig dwustronnie dokonywanie wymiany odsytek w
pojemnikach innych niz worki, powinni wpisywac¢ do karty listowej CN 31 liczbe i
mase kazdego rodzaju pojemnika. Nalezy wéwczas wybraé miejsce na formularzu
CN 31 na wpisanie tej informac;ji.

7.7 Jesli wyznaczeni operatorzy dwustronnie uzgodnig dzielenie swych wysytanych
odsytek poczty zagranicznej wedtug formatu, liczba pojemnikdw i ich masa wedtug
formatu moze byé podawana w karcie listowej CN 31. W tym przypadku, na
formularzu CN 31 pojawia sie postanowienie dotyczace zapisywania informacii
zwigzanych z formatami.

8. Wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ miedzy sobg wprowadzenie dodatkowych
tablic lub rubryk na karcie listowej albo dokonanie zmian tablic w zaleznosci od ich potrzeb,
gdy uwazaja to za konieczne.

9. W przypadku wysytanych do danego kraju przeznaczenia przesytek kierowanych w
tranzycie otwartym droga lgdowo-morska o0 masie wigkszej niz 3 kilogramy w odsytce lub w
ciggu dnia, wyznaczony operator kraju tranzytowego jest upowazniony do sporzadzenia dla
kazdego z krajow karty listowej CN 31, ktérej kopie wysyta do wyznaczonego operatora kraju
nadania.

10. Jesli urzad wymiany nie ma zadnej przesytki do wystania do odpowiedniego urzedu,
a na mocy specjalnego porozumienia zawartego miedzy zainteresowanymi wyznaczonymi
operatorami nie numeruje si¢ kart listowych, to przy nastepnej odsytce przesyta sie prézna
karte listowa. W przypadku numerowania odsytek w ciggu roku, nie wysyla sie préznej karty
listowej.
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Artykut RL 175
Przekazywanie przesytek poleconych

1. Przy przekazywaniu przesytek poleconych wpisuje sie je indywidualnie na odwrotnej
stronie karty listowej. Mozna stosowacé jedna lub wiece;j list specjalnych CN 33 badz zamiast
wpisu umieszczanego na odwrocie karty listowej badz jako jej uzupetnienie. Stosowanie list
specjalnych jest obowigzkowe, jesli zada tego wyznaczony operator kraju przeznaczenia.
Listy specjalne powinny mie¢ ten sam numer odsyiki, jaki jest wpisany do karty listowej
odpowiedniej odsyiki. Jesli uzywa sie kilku list specjalnych, powinny one ponadto by¢
oznaczone kolejnymi numerami wiasciwymi dla kazdej odsyiki. Liczba przesytek poleconych,
ktére moga by¢ wpisane na pojedynczg liste specjalng lub na odwrotnej stronie karty listowej
jest ograniczona liczbg rubryk znajdujgcych sie na odpowiednim formularzu. Ogoéing liczbe
przesytek poleconych zamieszczonych w odsytce nalezy wpisaé do tablicy 3 karty listowej.

2. Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ miedzy sobg sumaryczne wpisywanie
przesytek poleconych. Ogélng liczbg przesytek poleconych zamieszczonych w odsyice
wpisuje sie do tablicy 3 karty listowej. Jesli odsytka sktada sie z kilku workdw z przesytkami
poleconymi, kazdy worek, z wyjatkiem worka, do ktérego wiozona jest karta listowa,
powinien zawierac liste specjalng CN 33, podajacg stownie i cyframi w odpowiednich
miejscach ogdlng liczbe przesytek poleconych znajdujgcych sie w tym worku. Liczbe
przesytek poleconych umieszczonych w worku zawierajgcym karte listowa podaje sie w
przeznaczonym do tego celu polu w tablicy 6 karty listowej.

3. Przesytki polecone i ewentualnie listy specjalne przewidziane w ustepie 1 taczy sie
w jeden lub kilka pakietow lub oddzielnych workéw, ktére powinny byé odpowiednio
opakowane lub zamkniete i opieczetowane lub zaplombowane, w sposéb chronigcy
zawarto$é. Sporzadzone w ten sposéb worki i pakiety mozna zastapi¢ workami wykonanymi
z tworzywa sztucznego zamykanymi za pomocg zgrzewania na goraco. Przesyiki polecone
uktada sie w kazdym pakiecie wedtug ich kolejnosci wpisywania. Jesli uzywa sie jednej lub
kilku list specjalnych, kazdg z nich umieszcza sie w wigzance z przesytkami poleconymi,
ktorych dotyczy i wkiada sie jg na wierzchu pierwszej przesytki tej wigzanki. Jesli uzywa sie
kilku workow, kazdy z nich powinien zawierac liste specjalng, w ktdrej wpisane sa przesytki
umieszczone w tym worku.

4. Z zastrzezeniem porozumienia zawartego miedzy zainteresowanymi wyznaczonymi
operatorami i gdy wielkos¢ przesytek poleconych na to pozwala, przesytki te mozna umiescic¢
w specjalnej kopercie zawierajgcej karte listowa. Koperta ta powinna byé zapieczetowana.

5. W Zadnym przypadku przesytki polecone nie moga byé umieszczone w tej samej
wigzance, co przesyiki zwykte.

6. W miare mozliwosci, jeden worek nie powinien zawiera¢ wiecej niz 600 przesytek
poleconych.

7. Jesli polecone przesytki za pobraniem sg wpisywane indywidualnie na odwrotnej
stronie karty listowej CN 31 lub do listy specjainej CN 33, nalezy wpisa¢ stowo
,Remboursement” (,Pobranie”) lub skrécong forme ,Remb” obok informacji o przesylce w
kolumnie ,Observations” (,Uwagi”).

8. Polecony worek M wpisuje sie jako jedng przesytke polecong w tablicy 6 lub na
odwrotnej stronie karty listowej CN 31 albo na liscie specjalnej CN 33. W kolumnie
,Observations” (,Uwagi”) nalezy wpisa¢ litere ,M".
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9. Wyznaczeni operatorzy mogg wprowadzi¢ systemy do generowania danych
dotyczacych elektronicznego potwierdzenia przekazywania i uzgodni¢ wymiane tych danych
z wyznaczonymi operatorami kraju nadania przesytek.

Artykut RL 176
Przekazywanie przesylek z poswiadczonym doreczeniem

1. Przesyiki z poswiadczonym doreczeniem przekazuje sie w taki sam sposéb, jak
przesyiki zwykle.

Artykut RL 177
Przekazywanie przesytek z zadeklarowana wartoscia

1. Wysytajacy urzad wymiany wpisuje przesytki z zadeklarowang wartoscig do kart
wartosciowych CN 16 wypetniajagc pola formularza wszystkimi niezbednymi danymi. W
przypadku przesytek za pobraniem, nalezy wpisa¢ stowo ,Remboursement” (,Pobranie”) lub
skrécong forme ,Remb” obok informaciji o przesylce w kolumnie ,Observations” (,Uwagi”).

2. Przesytki z zadeklarowang wartoscig tworzg z kartg wartosciowg lub z kartami
warto$ciowymi jeden lub kilka specjalnych pakietéw zwigzanych ze sobg sznurkiem. Pakiety
opakowuje sie¢ mocnym papierem, obwigzuje na zewnatrz sznurkiem, lakuje na wszystkich
zagieciach, odciskajgc piecze¢ wysylajagcego urzedu wymiany. Pakiety te oznacza sie
napisem ,Valeurs déclarées” (,Zadeklarowane wartosci”).

3. Zamiast umieszczaé przesytki z zadeklarowang wartoscig w pakiecie, mozna je
witozy¢ do koperty wykonanej z mocnego papieru, zamknigtej za pomoca pieczeci lakowych.

4, Pakiety lub koperty z przesytkami z zadeklarowang wartoscia mogg by¢ takze
zamykane za pomocg nagumowanych pieczeci posiadajgcych wydrukowane oznaczenie
wyznaczonego operatora kraju pochodzenia odsytki. Odcisk datownika urzedu wysytajacego
nalezy umiesci¢ na nagumowanej pieczeci w taki sposéb, aby znajdowat sie on jednoczes$nie
na tej pieczeci jak i na opakowaniu. Tego sposobu zamkniecia nie stosuje sie, jesli
wyznaczony operator kraju przeznaczenia odsytki wymaga lakowania lub plombowania
pakietéw lub kopert z przesytkami z zadeklarowang wartoscia.

5. Jesli jest to uzasadnione liczbg lub wielkoscig przesytek z zadeklarowang wartoscia,
moga by¢é one umieszczone w worku odpowiednio zamknietym i zalakowanym lub
zaplombowanym.

6. Pakiet, koperte lub worek z przesytkami z zadeklarowang wartoscig wkiada sie do
pakietu lub worka zawierajgcego przesyiki polecone, a w przypadku ich braku, do pakietu lub
worka, ktory zwykle zawieratby takie przesytki. Jesli przesytki polecone sg umieszczone w
kilku workach, to pakiet, koperte lub worek z przesytkami z zadeklarowana wartoscig nalezy
wlozyé do worka, do ktérego szyjki jest przytwierdzona specjalna koperta zawierajaca karte
listowa.

7. Worek zewnetrzny zawierajacy przesytki z zadeklarowang wartoscig powinien by¢ w
doskonatym stanie i jesli mozliwe, przy gornej krawedzi nalezy umiesci¢ kotnierz
uniemozliwiajgcy niedozwolone otwarcie worka bez pozostawienia widocznych sladéw.

8. Ogodlng liczbe przesytek z zadeklarowang wartoscia zamieszczonych w odsyice
nalezy wpisac do tablicy 3 karty listowej.
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9. Wyznaczeni operatorzy mogg wprowadzié systemy do generowania danych
dotyczacych elektronicznego potwierdzenia przekazywania i uzgodni¢ wymianeg tych danych
Z wyznaczonymi operatorami kraju nadania przesytek.

Artykut RL 178
Przekazywanie przekazéw pocztowych i niepoleconych przesytek za pobraniem

1. Przekazy pocztowe wysytane w stanie otwartym tgczy si¢ w odrebng wigzanke,
ktérg nalezy umiesci¢ w pakiecie lub w worku zawierajgcym przesytki polecone albo
ewentualnie w pakiecie lub w worku zawierajgcym przesytki z zadeklarowang wartosciag. Tak
samo postepuje sie z niepoleconymi przesytkami za pobraniem. Jesli odsytka nie zawiera ani
przesytek poleconych, ani przesylek z zadeklarowang warto$cig, przekazy i w danym
przypadku niepolecone przesytki za pobraniem umieszcza sie w kopercie zawierajgcej karte
listowa lub wraz z kartg sporzadza sie wigzanke.

2. Obecnos¢ niepoleconych przesytek za pobraniem oznacza sie, w zaleznosci od
przypadku, w czesci 4 karty listowej CN 31 lub w czesci 3 karty listowej CN 32.

Artykut RL 179
Przekazywanie przesytek ekspresowych

1. Obecnos¢ przesytek ekspresowych oznacza sie literg X w odpowiednim polu w
tablicy 4 karty listowej CN 31 (w tablicy 3 karty listowej CN 32).

2. Przesytki ekspresowe taczy sie w oddzielne wigzanki zaopatrzone w kartke
oznaczong napisem ,Expres” (,Ekspres”) w sposob podany w artykule RL 136. Wigzanki te
nalezy umiesci¢, o ile to mozliwe, w odrebnych pojemnikach. Jesli nie jest to mozliwe,
powinny one zosta¢ wiozone do pojemnika zawierajgcego karte listowa.

3. Polecone przesytki ekspresowe ukfada sie wedtug ich kolejnosci wraz z innymi
przesytkami poleconymi. Oznaczenie ,Exprés” (,Ekspres”’) umieszcza sie¢ w kolumnie
,2Observations” (,Uwagi") na odwrotnej stronie karty listowej lub w listach specjalnych CN 33,
obok wpisu dotyczacego kazdej z nich. W przypadku kartowania sumarycznego, obecnos¢
takich przesytek poleconych oznacza sie takze za pomoca litery X umieszczonej w
odpowiednim polu w tablicy 4 karty listowej. Podobne oznaczenie umieszcza si¢ w kolumnie
,2Observations” (,Uwagi”) kart wartosciowych CN 16, obok wpisu dotyczgcego przesylek z
zadeklarowang wartoscia, ktére majg by¢ doreczane ekspresem.

Artykut RL 180
Przekazywanie przesytek CCRI (IBRS)

1. Wyznaczeni operatorzy zapewniajacy swiadczenie ustugi CCRI (IBRS) wyznaczaja
urzad wymiany przeznaczenia specjalizujgcy sie w opracowywaniu odsytek zawierajgcych
przesytki CCRI (IBRS). Jesli jest to uzasadnione wzgledami operacyjnymi, wyznaczeni
operatorzy moga wyznaczy¢ do tego celu kilka urzedéw wymiany.

2. Przesytki CCRI (IBRS) taczy sie w oddzielne wigzanki. Na kartce wigzankowej CN
25 umieszcza sie oznaczenie ,CCRI” (lub ,IBRS") i podaje sie liczbe przesytek. Wigzanki z
przesytkami CCRI (IBRS) wkfada sie do worka zawierajgcego karte listowa. Jednakze, nie
nalezy ich umieszczac¢ w worku z przesytkami poleconymi.
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2.1 Jesli odsytka zawiera ponad 2 kilogramy przesytek CCRI (IBRS), przesytki te wktada
si¢ do oddzielnego worka. Na choragiewce worka umieszcza sie oznaczenie ,,CCRI”
(lub ,IBRS”), a na odwrocie podaje sie liczbe przesytek.

3. Przesyiki CCRI (IBRS) znajdujace sie w odsylce wykazuje sie w karcie listowej CN
31 w tablicy 4 (w tablicy 3 karty listowej CN 32) w polu ,Autres indications” (,Inne
wskazowki”) w nastepujacy sposoéb:

3.1 o ile przesylki znajdujg sie w oddzielnych workach, wpisuje sie w wierszu ,Sacs
CCRYI” (,Worki CCRI") [lub ,IBRS bags” (,Worki IBRS")], liczbe oraz mase workow i
liczbe przesytek;

3.2 o ile przesytki znajdujg sie wraz z innymi przesytkami, wpisuje sie w wierszu

sLiasses CCRI” (,Wigzanki CCRI") [lub ,IBRS bundles” (,Wigzanki IBRS")], liczbe i
mase wigzanek oraz liczbe przesytek.

4, W zaleznosci od wielkosci obrotu, wyznaczeni operatorzy mogg dwustronnie
uzgodni¢ odmienne procedury.

Artykut RL 181
Przekazywanie workéw M

1. Kazdy worek M nalezy oznaczy¢ jedng z chorggiewek CN 34, CN 35 lub CN 36, na
ktorej umieszcza sie duzag litere ,M” w prawym goérnym rogu. Chorggiewka ta jest
uzupetnieniem choragiewki adresowej dostarczonej przez nadawce. Pakiety M, ktére nie sg
umieszczone w worku powinny by¢ umieszczone w worku zbiorczym M dla potrzeb ich
kierowania.

Artykut RL 182
Przekazywanie przesylek masowych

1. Jesli wyznaczony operator kraju przeznaczenia zazadat specyficznej zaptaty za
poczte masowg, wyznaczony operator kraju nadania moze wysytaé przesytki masowe w
oddzielnych odsytkach z dotaczong kartg listowg CN 32.

2. Na karcie listowej CN 32 podaje sie liczbe i mase przesylek.
2.1 O ile wyznaczeni operatorzy tak uzgodnia, liczbe i mase przesylek mozna podawaé
wedtug ich wielkosci (formatu).

3. Postanowienia artykutu RL 174 stosuje sie przez analogie do kart listowych CN 32.

4. Wyznaczeni operatorzy mogg dwustronnie uzgodni¢ stosowanie innych formularzy i
procedur rozliczeniowych przy ich wymianie przesytlek masowych.

Artykut RL 183

Przekazywanie przesylek przeznaczonych do dostepu bezposredniego do obrotu
krajowego

1. Przesytki przeznaczone do dostepu bezposredniego do obrotu krajowego

wyznaczonego operatora, zgodnie z artykulem 27 ustep 4 Konwencji, wysyla sie w
oddzielnych odsytkach, do ki6rych dotgcza sie odpowiednio zmieniong karte listowg CN 31
chyba, ze innego dokumentu wyraznie zada wyznaczony operator kraju przeznaczenia lub
kraju nadania, ze wzgledu na jego ustawodawstwo wewnetrzne.
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2. W zmienionej karcie listowej CN 31 lub kazdym innym dokumencie, jakiego zgda
wyznaczony operator kraju przeznaczenia podaje sie liczbe, mase i w danym przypadku
rodzaj przesytek albo kazda inng dodatkowa informacje, jakiej wymaga wyznaczony operator
kraju przeznaczenia.

3. Postanowienia artykutu RL 174 stosuje sie przez analogie do kart listowych CN 31
lub do kazdego innego dokumentu, jakiego zgda wyznaczony operator kraju przeznaczenia.

4, Wyznaczeni operatorzy powinni uzgodni¢ dwustronnie stosowanie innych
formularzy i procedur przekazywania przesytek przeznaczonych do dostepu bezposredniego
do obrotu krajowego, jesli zada tego wyznaczony operator kraju przeznaczenia.

Artykut RL 184
Oznaczanie odsytek choragiewkami

1. Chorggiewki workéw powinny by¢ wykonane z do$¢ sztywnego ptétna, tworzywa
sztucznego, grubego kartonu, pergaminu lub papieru naklejonego na deseczke. Nalezy je
zaopatrzy¢ w otwor. Ich ksztatt i rozmieszczenie tekstu powinno odpowiadac¢ zatgczonym
wzorom, wymienionym ponizej:

1.1 CN 34 w przypadku workow lagdowo-morskich;

1.2 CN 35 w przypadku workdw lotniczych;

1.3 CN 36 w przypadku workdéw ladowo-morskich przewozonych droga lotnicza (S.A.L.).

2. W obrocie miedzy urzedami krajéw graniczacych, mozna stosowac choragiewki
wykonane z grubego papieru. Powinny one jednak by¢ dostatecznie trwate, aby mogty
wytrzymac wszelkie dziatania, jakim podlegajg odsytki w czasie przesyfania.

3. Worki zawierajace przesytki polecone, przesytki z zadeklarowang wartoscig lub
karte listowag oznacza sie choragiewka w kolorze czerwonym (cynober).
3.1 Jednakze, wyznaczeni operatorzy majg prawo uzgodni¢ w swych dwustronnych

relacjach zaniechanie stosowania chorggiewek w kolorze czerwonym i przyjaé ze
wzgleddw bezpieczenstwa wzajemnie uzgodniony odmienny sposob oznaczania.

4, Choragiewke w kolorze biatym stosuje si¢ dla oznaczania workdéw zawierajgcych
tylko przesytki zwykte nastepujgcych rodzajow:
4.1 przesyiki priorytetowe;

42 listy i kartki pocztowe wysytane drogg lgdowo-morska i lotnicza;
4.3 przesytki mieszane (listy, kartki pocztowe, gazety i czasopisma oraz inne przesytki).
5. Chorggiewke w kolorze biatym stosuje si¢ takze dla oznaczania workow

zawierajgcych gazety nadawane w duzych ilosciach przez wydawcow lub ich przedstawicieli,
wysylanych tylko drogg lgdowo-morska, z wyjgtkiem zwracanych do nadawcy. Na
chorggiewce w kolorze biatym nalezy umiesci¢ napis ,Journaux” (,Gazety") lub skrét ,Jx”,
jesli worki zawierajg tylko ten rodzaj przesytek.

6. Chorggiewke w kolorze jasnoniebieskim stosuje sie dla oznaczania workdéw
zawierajgcych tylko przesytki zwykte niepriorytetowe, druki, druki dla ociemniatych
(cekogramy), pakieciki.

7. Chorggiewke w kolorze jasnoniebieskim stosuje sie takze dla oznaczania workow
zawierajgcych czasopisma inne niz wymienione w ustgpie 5. Na choragiewce w kolorze
niebieskim mozna umiesci¢ oznaczenie ,Ecrits périodiques” (,Czasopisma”), jesli worki
zawierajg tylko ten rodzaj przesyitek.
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8. Choragiewke w kolorze fioletowym stosuje sie dla oznaczania workow
zawierajgcych tylko zwykte przesytki masowe.

9. Choragiewke w kolorze biatym z obramowaniem w postaci fioletowych paskéw i z
napisem ,Acces direct’ (,Dostep bezposredni’) stosuje sie¢ dla oznaczania pojemnikéw
zawierajacych przesyiki tego rodzaju.

10. Choragiewke w kolorze zielonym stosuje sie dla oznaczania workéw zawierajacych
tylko prézne worki zwracane do miejsca pochodzenia.

11. W przypadku odsytki priorytetowej kierowanej drogg Iadowo-morska, na
choragiewce CN 34 nalezy umiesci¢ wyrazne, napisane wielkimi literami, oznaczenie
,PRIOR”.

12. Na choragiewce worka lub pakietu zawierajacego karte listowg umieszcza sie
zawsze wyraznie napisang litere ,F’. Mozna tez wpisac¢ liczbe workow wehodzgcych w skiad
odsytki.

13. Na chorggiewce pojemnikdw zawierajacych przesytki ekspresowe nalezy umiescic
nalepke lub napis ,Exprés” (,Ekspres”). Jesli nalepka lub napis ,Expres” (,Ekspres”) zastania
kod kreskowy lub tekst zamieszczony na chorggiewce CN 35, do worka mozna dotgczyé
dodatkowo inng, wiekszg choragiewke pomocnicza z oznaczeniem ,Exprés” (,Ekspres”).

14. Chorggiewke w kolorze biatym mozna takze stosowaé w potaczeniu z kartkg o
wymiarach 5 x 3 cm w jednym z koloréw wymienionych w ustepach od 3 do 7 i 10.
Choragiewke w kolorze niebieskim lub fioletowym mozna réwniez stosowaé w potgczeniu z
analogiczna kartkg w kolorze czerwonym.

15. Przesylki zawierajgce dopuszczalne substancje wywolujace zakazenie umieszcza
sie w oddzielnych pojemnikach. Kazdy pojemnik powinien byé oznaczony kartka
identyfikacyjng, podobng w kolorze i ksztatcie do nalepki okreslonej w artykule RL 130, ale
nieco wiekszej, azeby znalazto sie niezbedne miejsce na otwor.

16. W przypadku workow zawierajgcych tylko przesytki wolne od optat koricowych, na
nalepce worka nalezy umiesci¢ bardzo wyrazne oznaczenie ,Exempt” (,Wolny”).

17. Mase brutto kazdego worka, koperty lub pakietu wchodzacych w skiad odsytki
nalezy podaé¢ na choragiewce worka lub na adresie zewnetrznym. W przypadku uzycia
worka zbiorczego, jego masy nie bierze sie pod uwage. Mase zaokragla sie do najblizszych
100 gramow w gore, jesli czes¢ hektogramu jest rdwna lub wieksza niz 50 graméw, a w
przeciwnym przypadku zaokragla sie w dét do najblizszych 100 graméw. Oznaczenie masy
zastepuije sie cyfrg 0, jesli masa odsytek lotniczych jest réwna lub mniejsza niz 50 gramoéw.

18. Urzedy posredniczace nie powinny wpisywaé zadnego numeru porzadkowego na
choragiewkach workow lub pakietéw odsytek zamknietych przesytanych w tranzycie.

19. Wszyscy wyznaczeni operatorzy umieszczajg na swych choragiewkach pojemnikéw
kod kreskowy zgodny z normg techniczng S9 Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

Artykut RL 185
Stosowanie kodow kreskowych
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1. Wyznaczeni operatorzy majg prawo stosowania w miedzynarodowym obrocie
pocztowym koddw kreskowych tworzonych komputerowo i systemu niepowtarzaine;
identyfikacji w celach $ledzenia i poszukiwania lub innych potrzeb identyfikacyjnych.
Specyfikacje sg okreslone przez Rade Eksploatacji Pocztowej.

2. Wyznaczeni operatorzy, ktérzy decyduja sie stosowa¢ kody kreskowe w
miedzynarodowym obrocie pocztowym powinni przestrzega¢ specyfikacji technicznych
okreslonych przez Rade Eksploatacji Pocztowej. Oznaczenie urzeddw wymiany kodami
kreskowymi powinno by¢ prowadzone zgodnie z zasadami wymienionymi w artykule RL 169
ustep 3.

3. Jezeli wyznaczony operator kraju nadania stosuje na przesytkach listowych obrotu
miedzynarodowego identyfikator zaopatrzony w 13-znakowy znormalizowany kod kreskowy
Swiatowego Zwigzku Pocztowego, umieszczany jest tylko jeden niepowtarzalny identyfikator.
Identyfikator ten jest zgodny z normg S10c Swiatowego Zwigzku Pocztowego (Identyfikacja
przesylek pocztowych — Czes¢ C: identyfikator 13-znakowy dla specjalnych produktow
poczty listowej) i umieszczany jest na przesylce w sposob widoczny dla oka ludzkiego i w
formie kodu kreskowego.

4. W przypadkach gdy wyznaczeni operatorzy krajow posredniczacych lub wyznaczeni

operatorzy kraju przeznaczenia naklejajg na przesytkach listowych nowa nalepke

zaopatrzong w kod kreskowy, nalepke te umieszcza sie w taki sposob, aby unikng¢ zakrycia

jakiejkolwiek czesci adresu nadawcy lub adresu zwrotnego i powinna ona:

41 by¢ zgodna z identyfikatorem umieszczonym w kraju nadania,

4.2 by¢ umieszczona w taki sposdb, aby nie zakry¢é zadnej czesci identyfikatora
naklejonego w kraju nadania.

5. W przypadkach gdy przesylke listowa, na ktérej zostata naklejona nowa nalepka
zgodnie z postanowieniami wymienionymi w ustepie 4 punkt 2, kieruje si¢ do innego
wyznaczonego operatora lub zwraca sie do wyznaczonego operatora kraju pochodzenia,
wyznaczony operator, ktdéry umiescit nowg nalepke powinien, jesli nowy kod kreskowy
wystepuje takze w znormalizowanej formie 13-znakowej Swiatowego Zwigzku Pocztowego,
usunaé nowg nalepke lub uczyni¢ jg nieczytelng przed wystaniem przesytki.

6. Wyznaczeni operatorzy wysytajacy powyzej 100 ton przesytek listowych rocznie w

danym strumieniu poczty lub regulujgcy rachunki optat koncowych w oparciu o estymacje

zwigzane z indywidualnymi potokami poczty stosujga znormalizowany identyfikator

Swiatowego Zwigzku Pocztowego S9 na wszystkich pocztowych opakowaniach (w tym

opakowaniach dla przesytek lotniczych, przesytek S.A.L. i przesytek ladowo-morskich) i

wysytaja:

6.1 znormalizowane komunikaty elektroniczne Swiatowego Zwigzku Pocztowego z
wczesniejszym zawiadomieniem dla wszystkich wychodzacych odsytek, w tym
identyfikator S9, rodzaj pojemnika, wykorzystujac znormalizowane kody pojemnikdw
i w danym przypadku identyfikatory stosowane wobec pojemnikéw dla przesytek
poleconych, przesytek z zadeklarowana wartoscig i przesytek z poswiadczonym
doreczeniem, zgodnie z normg S10c Swiatowego Zwigzku Pocztowego
opublikowang w Zbiorze norm technicznych Swiatowego Zwigzku Pocztowego;

6.2 znormalizowane komunikaty elektroniczne Swiatowego Zwigzku Pocztowego
potwierdzajace dla nadchodzacych odsytek stanowigcych przedmiot kierowanego
droga elektroniczng wczesniejszego zawiadomienia, z podaniem rodzaju pojemnika,
wykorzystujagc znormalizowane kody Swiatowego Zwigzku Pocztowego dla
pojemnikow.

7. Wymieniona w ustepie 6 wielkos¢ bedzie obnizona do 75 ton w 2011 roku, 50 ton w
2012 roku i 25 ton w 2013 roku.
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Artykut RL 186
Kierowanie odsyltek

1. Odsytki zamkniete kierowane sg moziiwie najbardziej bezposrednig droga.

2. Jesli odsylka sktada sie z kilku workéw, worki te nalezy, w miare mozliwosci,
zgromadzi¢ razem i wysta¢ tym samym potaczeniem.

3. Wyznaczony operator kraju pochodzenia moze poda¢ droge, jaka majg byé
przewozone odsytki zamkniete, ktére on wysyta, pod warunkiem, ze nie pociagnie to za sobg
specjalnych kosztow dla wyznaczonego operatora kraju posredniczacego. Informacje o
drodze kierowania wpisuje sie do wykazéw CN 37, CN 38 lub CN 41 i na chorggiewkach CN
34, CN 35 lub CN 36.

4. Zamknigte odsyiki lotnicze powinny by¢ kierowane rejsem lotniczym, ktdrego zyczy
sobie wyznaczony operator kraju pochodzenia, o ile potagczenie to jest wykorzystywane przez
wyznaczonego operatora kraju tranzytowego do przewozu jego wiasnych odsytek. W
przeciwnym przypadku lub gdy nie ma wystarczajgco wiele czasu na przetadunek, nalezy o
tym poinformowa¢ wyznaczonego operatora kraju pochodzenia.

5. W przypadku zmiany dotyczacej wymiany odsytek zamknigtych ustalonej miedzy
dwoma wyznaczonymi operatorami za posrednictwem jednego lub kilku krajow trzecich,
wyznaczony operator kraju pochodzenia odsyiki informuje wyznaczonych operatoréw tych
krajéw o wprowadzanej zmianie.

6. W przypadku zmiany dotyczacej drogi kierowania odsylek, o nowej drodze
przewozu nalezy poinformowaé¢ wyznaczonych operatoréw, kidrzy poprzednio posredniczyli
w tranzycie. Poprzednig droge podaje sie¢ do wiadomosci wyznaczonym operatorom, ktorzy
beda od tej pory zapewniaé ten tranzyt.

Artykut RL 187
Przetadunek odsytek lotniczych i odsytek ladowo-morskich przewozonych droga
lotnicza (S.A.L.)

1. W zasadzie, wyznaczony operator kraju pochodzenia, zgodnie ze swymi
preferencjami, kieruje odsyiki, ktére powinny byé na lotnisku tranzytowym przedmiotem
bezposredniego przetadunku odbywajgcego sie pomiedzy samolotami tego samego
przewoznika lotniczego lub réznych przewoznikéw lotniczych.

2. Jesli nie jest mozliwe dokonanie przetadunku pomiedzy samolotami, przetadunek
wykonuje wyznaczony operator kraju, na terenie ktérego znajduje sie lotnisko tranzytowe i
bedzie on podlegat optatom opracowania tranzytu.

3. Bezposredni przetadunek na lotnisku tranzytowym odbywajacy sie pomiedzy
samolotami tego samego przewoznika lotniczego transportujacego odsytki z kraju
pochodzenia nie podlega optatom opracowania za tranzyt.

4. W przypadkach wymienionych w ustepie 1 i jesli wyznaczeni operatorzy kraju
pochodzenia, kraju przeznaczenia oraz dany przewoznik lotniczy uzgodnig to wczesniej,
przewoznik lotniczy wykonujacy przetadunek moze sporzadzi¢, jesli potrzeba, specjalny
wykaz tadunku, ktdry zastgpi oryginalny wykaz CN 38 lub CN 41. Zainteresowane strony
uzgadniajg wtasciwe procedury i stosowany formularz, zgodnie z artykutem RL 191. Worki
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nalezace do odsylek powinny najlepiej zosta¢ zaopatrzone w choragiewke CN 42, poza
choragiewkami przewidzianymi przy przewozie poczty lotnicze;j.

5. Jesli odsyiki lgdowo-morskie pochodzace od jednego wyznaczonego operatora sg
dalej kierowane droga lotnicza staraniem innego wyznaczonego operatora, warunki tego
dalszego kierowania stanowig przedmiot specjalnego porozumienia zawieranego miedzy
zainteresowanymi wyznaczonymi operatorami.

Artykut RL 188
Dziatania podejmowane w przypadku, gdy bezposredni przetadunek odsylek
lotniczych nie moze odby¢ sie¢ zgodnie z planem

1. Jesli, w porcie lotniczym przetadunku, odsytki wpisane do dokumentdéw zwigzanych
z bezposrednim przetadunkiem nie mogly byé dalej wystane planowanym rejsem,
przewoznik lotniczy przekazuje je bezzwiocznie pracownikom pocztowym w porcie lotniczym
przetadunku, aby dalej skierowa¢ je najszybsza drogg (lotnicza lub lgdowo-morska).

2. Postanowien tych nie stosuje sie, jesli:

2.1 wyznaczony operator wysyfajacy odsytki wydat niezbedne dyspozycje, aby zapewnié
ich dalsze kierowanie pdzniejszym rejsem;

2.2 przy braku dyspozycji wymienionych w ustepie 2 punkt 1, przewoznik lotniczy
odpowiedzialny za przekazanie odsytek jest w stanie skierowac je w dalszg droge w
ciggu dwudziestu czterech godzin, od chwili ich nadejscia do portu lotniczego
przetadunku.

3. W przypadku wymienionym w ustepie 1, urzad, ktéry dokonat dalszego kierowania
jest zobowigzany poinformowaé urzad pochodzenia o kazdej odsylce za pomoca
zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, podajac w szczegdlnosci nazwe stuzby lotniczej, ktora
ja przekazata i nazwe stuzb wykorzystanych do dalszego jej kierowania (droga lotnicza lub
ladowo-morska) az do miejsca przeznaczenia.

Artykut RL 189
Sporzadzanie zawiadomien prébnych

1. W celu ustalenia najbardziej korzystnej drogi i czasu przekazania odsyiki, urzad
wymiany pochodzenia moze przesta¢ do urzedu wymiany przeznaczenia tej odsyiki
zawiadomienie probne CN 44. Zawiadomienie to nalezy umiesci¢ w odsyice i dotaczy¢ do
karty listowej CN 31, na ktérej jego obecnosé zaznacza sie krzyzykiem w odpowiednim polu
tablicy 4 (tablicy 3 karty listowej CN 32). Jesli w chwili nadej$cia odsytki brakuje formularza
CN 44, urzad przeznaczenia winien sporzadzi¢ jego duplikat. Zawiadomienie prébne
nalezycie wypemione przez urzad przeznaczenia zwraca sie najszybsza droga (lotniczg lub
ladowo-morska) albo pod podany adres, albo w przypadku braku takiej informacji do urzedu,
ktéry go sporzadzit.

2. W celu ustalenia najbardziej korzystnej drogi i czasu przekazania przesytek
kierowanych w tranzycie otwartym za posrednictwem jakiegokolwiek wyznaczonego
operatora, urzad wymiany pochodzenia moze skierowaé do wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia tych przesytek zawiadomienie prébne CN 44. Zawiadomienie to nalezy
wlozyé do koperty, na ktérej umieszcza sie oznaczenie ,CN 44" w jej gérnym prawym rogu
na przedniej stronie. Zawiadomienie prébne nalezycie wypetnione przez wyznaczonego
operatora kraju przeznaczenia zwraca sie najszybsza droga (lotniczg lub Ilgdowo-morska).
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3. Za kazdym razem, gdy wyznaczony operator kraju przeznaczenia stwierdza
powazne opoéznienia i widzi mozliwos¢ kierowania szybsza droga, moze sporzadzi¢
zawiadomienie probne CN 44 i zasugerowa¢ kierowanie bardziej korzystng droga zaréwno
odsytek zamknigtych, jak i przesytek wysytanych w tranzycie otwartym za posrednictwem
innego wyznaczonego operatora. Wyznaczony operator kraju pochodzenia powinien
wnikliwie rozwazy¢ propozycje urzedu przeznaczenia.

Artykut RL 190
Przekazywanie odsytek

1. Odsytki priorytetowe i odsyitki ladowo-morskie

1.1 W przypadku braku specjalnego porozumienia zawartego miedzy zainteresowanymi
wyznaczonymi operatorami, przekazywanie odsytek miedzy dwoma wiasciwymi
urzedami odbywa sie za pomocg wykazu zdawczego CN 37. Wykaz ten sporzadza
sie w dwoch egzemplarzach. Pierwszy jest przeznaczony dla urzedu przyjmujacego,
a drugi dla urzedu przekazujgcego. Urzad przyjmujacy kwituje odbidr na drugim
egzemplarzu, kidry niezwiocznie zwraca najszybszg drogg (lotniczg lub ladowo-
morska).

1.2 Wykaz zdawczy CN 37 mozna sporzadzic w trzech egzemplarzach, jesli
przekazywanie odsytek miedzy dwoma wtasciwymi urzedami odbywa sie za
posrednictwem stuzby przewozowej. W tym przypadku pierwszy egzemplarz jest
przeznaczony dla urzedu przyjmujacego i dotgcza sie go do odsytek. Drugi zostaje
pokwitowany przez stuzbe przewozowg i dostarczony jest do urzedu
przekazujgcego. Trzeci po podpisaniu przez urzad przyjmujacy jest przechowywany
przez stuzbe przewozows.

1.3 Wykaz zdawczy CN 37 mozna takze sporzadzaé w trzech egzemplarzach, jesli
przew6z odsylek odbywa sie Srodkiem transportu bez udziatu osob towarzyszacych.
Dwa pierwsze egzemplarze przesyta sie wraz z odsytkami, a trzeci pozostaje w
urzedzie przekazujgcym. Pierwszy egzemplarz jest przeznaczony dla urzedu
przyjmujgcego, a drugi, nalezycie podpisany przez ten urzad, zwraca sie najszybszg
drogg do urzedu przekazujgcego.

1.4 Ze wzgledu na swag wewnetrzng organizacje, niektorzy wyznaczeni operatorzy moga
wymagac, aby wykazy CN 37 sporzgdzano oddzielnie dla odsytek listowych i
oddzielnie dla paczek pocztowych.

1.5 Jesli przekazywanie odsytek miedzy dwoma wiasciwymi urzedami odbywa sie za
posrednictwem stuzby morskiej, przekazujgcy urzgd wymiany moze sporzadzi¢
czwarty egzemplarz wykazu zdawczego CN 37, ktéry po potwierdzeniu przez
przyjmujgcy urzad wymiany zostaje mu zwrdocony. W tym przypadku egzemplarze
trzeci i czwarty dotacza sie do odsytek. Jeden egzemplarz wykazu CN 37 nalezy
wczesniej przesta¢ drogg lotniczg lub pocztg elektroniczng lub za pomocg kazdego
innego wiasciwego Srodka facznosci telekomunikacyjnej albo do przyjmujgcego
urzedu wymiany w porcie wytadunku, albo do centralnego zarzadu.

2. Odsytki lotnicze i odsytki ladowo-morskie przewozone drogg lotnicza (S.A.L.)

2.1 Do odsyiek przekazywanych w porcie lotniczym dotgcza sie, dla kazdego portu
przetadunkowego, po pie¢ egzemplarzy wykazu zdawczego CN 38, jesli sg to
odsyiki lotnicze lub wykazu zdawczego CN 41, jesli sg to odsytki lgdowo-morskie
przewozone droga lotniczag (S.A.L.).

2.2 Jeden egzemplarz wykazu CN 38 lub CN 41, podpisany jako dowdd przekazania
odsytek przez przewoznika lotniczego lub organ odpowiedzialny za stuzbe
naziemna, przechowuje urzad wysytajacy.

2.3 Dwa egzemplarze wykazu CN 38 [ub CN 41 przechowuje w porcie lotniczym
przetadunku linia lotnicza przewozaca odsyiki.
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24 Dwa egzemplarze wykazu CN 38 lub CN 41 wkiada sie do koperty CN 45. S one
przewozone w teczce poktadowej samolotu lub w innej specjalnej torbie, gdzie
przechowuje sie dokumenty poktadowe. Po przylocie do portu lotniczego wytadunku
odsyltek, pierwszy egzemplarz wykazu, nalezycie podpisany przy wydaniu odsyiek,
przechowuije linia lotnicza, ktdra przewiozta odsytki. Drugi egzemplarz towarzyszy
odsytkom do urzedu pocztowego, do ktérego jest adresowany wykaz CN 38 lub CN
41.

2.5 Wykazy zdawcze CN 38 lub CN 41 przesytane elektronicznie przez przewoznika
lotniczego mogg by¢ uznane przez przyjmujacy urzad wymiany, jesli dwa ich
egzemplarze wymienione w ustepie 2 punkt 4 nie sg natychmiast dostepne. W
takim przypadku, dwa egzemplarze wykazu CN 38 lub CN 41 sg podpisane przez
przedstawiciela przewoznika lotniczego w docelowym porcie lotniczym przed
przekazaniem ich wyznaczonemu operatorowi kraju przyjmujgcego. Z wyjatkiem
przypadkow przewidzianych w ustepie 2 punkt 5.1 i w ustepie 2 punkt 5.2, jeden
egzemplarz jest podpisany przez wyznaczonego operatora kraju przyjmujacego po
otrzymaniu odsylek i jest przechowywany przez przewoznika lotniczego. Drugi
egzemplarz, w kazdym przypadku, towarzyszy odsytkom do urzedu pocztowego, do
ktorego jest adresowany wykaz CN 38 lub CN 41.

2.5.1  Wyznaczeni operatorzy, ktdérzy wprowadzili elektroniczny system rejestrowania
odsytek, przekazywanych im przez przewoznikéw mogg wykorzystywac dane z tego
systemu zamiast stosowaé opisang w ustepie 2 punkt 5 procedure dotyczaca
wykazow CN 38 lub CN 41. Zamiast podpisanego egzemplarza formularzy CN 38
lub CN 41, wyznaczony operator Kkraju przyjmujgcego moze przekazac
przewoznikowi lotniczemu wydrukowang wersje danych elektronicznych
dotyczacych przyjecia odsyiki.

2.5.2 Inaczej, wyznaczeni operatorzy, kiorzy wymieniaja komunikaty EDI dotyczace
odsytek i wysylek moga wykorzystywaé dane EDI o nadej$ciu zamiast stosowac
opisang w ustepie 2 punkt 5 procedure dotyczaca wykazéw CN 38 lub CN 41.
Zamiast podpisanego egzemplarza formularzy CN 38 lub CN 41, wyznaczony
operator kraju przyjmujgcego moze przekaza¢ komunikat EDI o nadejSciu
fadunkoéw.

2.6 Wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ miedzy soba, ze beda regularnie korzystac
z poczty elektronicznej lub kazdego innego wiasciwego sSrodka tacznosci
telekomunikacyjnej do przesytania wykazow CN 38 lub CN 41 z urzedu
sporzadzajgcego dokument do urzedu, ktéry go otrzymuje.

2.7 Jesli odsylki sg przesytane droga ladowo-morskg do wyznaczonego operatora kraju
posredniczacego w celu dalszego skierowania ich droga lotnicza, dofacza sie do
nich wykaz CN 38 lub CN 41 dla urzedu posredniczgcego. Wykaz zdawczy CN 38
lub CN 41 sporzadza sie réowniez dla kraju przeznaczenia dla odsytek lotniczych
kierowanych dalej drogg lgdowo-morska.

3. Odsytki powinny by¢ przekazywane w dobrym stanie. Jednakze, nie mozna
odmowi¢ przyjecia odsytki z powodu uszkodzenia lub ograbienia.

4, Jesli wykazy zdawcze CN 37, CN 38 i CN 41 sg generowane elektronicznie i
przesytane, bezposrednio i bez wudziatlu personelu wyznaczonego operatora, do
przedsiebiorstwa przewozowego lub do przedstawiciela z nim wspétpracujacego i wykazy te
sg tam drukowane, wyznaczeni operatorzy lub przedsiebiorstwa uczestniczace w operacjach
transportowych moga uzgodnic¢, aby nie byto konieczne podpisywanie wykazéw zdawczych.

5. Postanowienia przewidziane od ustepu 1 do 4 stosuje sie réwniez do odsytek
masowych.

Artykut RL 191
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Sporzadzanie i sprawdzanie wykazéw zdawczych CN 37, CN 38 lub CN 41

1. Wykazy zdawcze wypetnia sie zgodnie z uktadem formularza na podstawie danych
znajdujacych sie¢ na chorggiewkach workéw lub na adresach. Ogoéing liczbe i ogéing mase
workéw (w tym workow wolnych od optat koricowych) oraz kopert kazdej odsyiki wpisuje sie
zbiorczo w podziale na rodzaje przesytek. Wyznaczeni operatorzy krajéw pochodzenia moga
wpisywac indywidualnie kazdy worek, jesli sobie tego zyczg. Niemniej jednak, kazdy kraj
posredniczacy lub tranzytowy powinien wpisa¢ oddzielnie kazdy pojemnik przesytany w
tranzycie, zachowujac oznaczenia wyznaczonego operatora kraju pochodzenia i urzedu
przeznaczenia oraz numery odsylki i pojemnika podane przez wyznaczonego operatora
pochodzenia. Szescioliterowe kody weztdw opracowujacych poczte miedzynarodowg CTCI
umozliwiajgce identyfikacje miejsca pochodzenia i przeznaczenia pojemnika sa wpisywane
odpowiednio w kolumnach 2 i 3. Liczbe i mase workow oznaczonych chorggiewkg w kolorze
czerwonym nalezy wpisa¢ oddzielnie; oznacza sie je litera ,R” w kolumnie ,Observations”
(,Uwagi”) wykazu zdawczego.

2. Obecnos¢ odsytek priorytetowych kierowanych droga lgdowo-morskg oznacza sie
wpisujac uwage ,PRIOR” w kolumnie ,Observations” (,Uwagi") wykazu CN 37.

3. Do wykazu CN 38 wpisuje takze:

3.1 indywidualnie, odsytki umieszczone w worku zbiorczym z zaznaczeniem, ze sg one
tam wiozone;

3.2 odsytki umieszczone w kopercie CN 28.

4. Kazdy urzad posredniczacy lub przeznaczenia, ktory stwierdzi btedy we wpisach

zamieszczonych na wykazie CN 38 lub CN 41, powinien bezzwiocznie je poprawic.
Powiadamia on o tym, za pomocg zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, ostatni wysytajacy
urzad wymiany i urzad wymiany, ktory sporzgdzit odsytke. Wyznaczeni operatorzy moga
uzgodni¢, ze beda regularnie korzysta¢ z poczty elektronicznej lub kazdego innego
wilasciwego Srodka tacznosci telekomunikacyjnej do powiadamiania o nieprawidtowosciach.

5. Jesli wysytane odsytki sg umieszczane w kontenerach zapieczetowanych przez
stuzbe pocztows, to numer porzadkowy i numer pieczeci kazdego kontenera wpisuje sie w
przeznaczonej do tego celu rubryce wykazu CN 37, CN 38 lub CN 41.

Artykut RL 192
Brak wykazu zdawczego CN 37, CN 38 lub CN 41

1. W przypadku braku wykazu CN 37, urzad przyjmujgcy powinien sporzadzi¢ wykaz w
trzech egzemplarzach, wpisujac otrzymany tadunek. Dwa egzemplarze z dotagczonym
zawiadomieniem o sprawdzeniu CN 43 przesyta sie do urzedu przekazujacego, ktéry zwraca
jeden egzemplarz po jego sprawdzeniu i podpisaniu.

2. Jesli odsytka nadejdzie bez wykazu zdawczego CN 38 lub CN 41 do lotniczego
portu przeznaczenia — lub do lotniczego portu posredniczacego zobowigzanego do
zapewnienia jej dalszego kierowania przez inne przedsiebiorstwo przewozowe — wyznaczony
operator, do ktdérego nalezy ten port lotniczy, sporzadza z urzedu taki dokument. Powinien
on by¢ nalezycie poswiadczony przez pracownika przewoznika, od ktérego otrzymano
odsytke. O fakcie tym powiadamia sie urzad odpowiedzialny za zatadunek tej odsytki za
pomocg zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43 wraz z dotagczonymi dwoma egzemplarzami w
ten sposdb sporzadzonego wykazu CN 38. Urzad ten jest proszony o zwrdcenie nalezycie
poswiadczonego jednego egzemplarza.
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3. Jesli brakuje oryginalnego wykazu CN 38 lub CN 41, wyznaczony operator
otrzymujacy odsytke powinien przyja¢é wykaz zastepczy CN 46 sporzadzony przez
przewoznika lotniczego. O fakcie tym powiadamia sie urzad pochodzenia za pomocg
zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43 z doftaczonymi dwoma egzemplarzami wykazu
zastepczego CN 46.

4. Wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢, ze beda regularnie korzystaé¢ z poczty
elektronicznej lub kazdego innego wiasciwego Srodka facznosci telekomunikacyjnej do
regulowania spraw zwigzanych z brakiem wykazu CN 38 lub CN 41.

5. Urzad wymiany w lotniczym porcie przeznaczenia — lub w lotniczym porcie
posredniczacym zobowigzanym do kierowania odsytki przez innego przewoznika — moze,
bez sporzadzania zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, uzna¢ wykaz CN 38 fub CN 41 za
dostarczony przez pierwszego przewoznika i przekazany elektronicznie z jego urzedu w
wysylajacym porcie lotniczym oraz nalezycie podpisany przez jego przedstawiciela w porcie
lotniczym wytadunku odsyiki.

6. Jesli nie mozna ustali¢ portu zatadunku, zawiadomienie o sprawdzeniu kieruje sig
bezposrednio do urzedu wysytajgcego odsytke, kidry jest zobowigzany do skierowania
zawiadomienia do tego urzedu, przez ktéry odsytka byta tranzytowana.

Artykut RL 193

Sprawdzanie odsytek

1. Kazdy urzad otrzymujacy odsytke powinien sprawdzic:

1.1 miejsce pochodzenia i przeznaczenia workéw wchodzacych w skiad odsytki i
wpisanych do wykazu zdawczego;

1.2 stan zamkniecia i opakowania workdw oznaczonych chorggiewka w kolorze
czerwonym;

1.3 doktadnos$¢ informacji znajdujacych sie@ na wykazie zdawczym.

2. Mase podang na choragiewce CN 34, CN 35 |lub CN 36 sprawdza sie wyrywkowo

lub systematycznie. Dane podane przez urzad pochodzenia uznaje sie za miarodajne, jesli
réznia sie one od stwierdzonych mas lub liczby przesytek:

2.1 0 200 gramoéw lub mniej w przypadku workow wchodzacych w skiad odsytek
ladowo-morskich lub odsytek lgdowo-morskich przewozonych drogg lotnicza
(S.A.L);

2.2 o 100 graméw lub mniej w przypadku workéw wchodzgcych w skiad odsytek

lotniczych, odsytek priorytetowych lub odsytek masowych;
2.3 0 100 graméw lub mniej albo 0 20 przesytek lub mniej w przypadku przesytek CCRI
(IBRS).

3. Jesli urzad posredniczacy lub urzad przeznaczenia stwierdzi, ze rdznica migdzy
masa rzeczywistg worka a masg podanag lub réznica miedzy rzeczywistg masg przesytek
CCRI (IBRS) albo rzeczywistg ich liczbg a ich podana masg lub liczbg przekracza limity
przewidziane w ustepie 2 punkt 1, ustepie 2 punkt 2 lub ustepie 2 punkt 3, zaleznie od
okolicznosci, poprawia dane na choragiewce worka i w wykazie zdawczym. Powiadamia
niezwlocznie o pomyice, za pomocg zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, wysytajgcy urzad
wymiany i w danym przypadku ostatni posredniczacy urzad wymiany.

4. Jesli urzad posredniczacy otrzymuje odsytke w ztym stanie, powinien sprawdzi€ jej
zawartosc¢, o ile przypuszcza, ze zostata ona naruszona. W takim stanie w jakim znajduje sie
odsytka, wkiada sie jg do nowego opakowania. Urzad ten powinien przenies¢ dane z
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oryginalnej choragiewki na nowg choragiewke i przystawi¢ na niej odcisk swego datownika
poprzedzony napisem ,Remballé a ...” (,Przepakowano w ..."). Sporzadza on zawiadomienie
o sprawdzeniu CN 43 i jeden jego egzemplarz wktada do przepakowanej odsytki.

5. Po otrzymaniu odsyiki, urzad przeznaczenia postepuje w nastepujacy sposéb.

5.1 Sprawdza czy odsytka jest kompletna i czy nadeszta w kolejnosci, w jakiej zostata
wystana.

5.2 Sprawdza czy wpisy zamieszczone w karcie listowej oraz w danym przypadku w
kartach wartosciowych CN 16 i listach specjalnych CN 33 s3 prawidiowe.

5.3 Upewnia si¢ czy nie ma zadnych nieprawidtowosci dotyczacych stanu zewnetrznego

worka zewnetrznego, pakietu, koperty lub worka wewnetrznego zawierajgcych
przesytki z zadeklarowang wartoscis.

5.4 Sprawdza liczbe przesytek z zadeklarowang wartoscia i bada kazdag z nich,
kontrolujgc miedzy innymi, mase, pieczecie i znaki oraz sprawdza czy przesytki za
pobraniem sg nalezycie oznaczone i czy dotgczone sg do nich wlasciwe formularze
ptatnosci.

5.5 Czyni wszystko, aby przesyiki ekspresowe przestane w specjainych workach lub
umieszczone w worku zawierajacym karte listowg byty bezzwlocznie wprowadzone
do wewnetrznego systemu tak, aby zostaty one jak najszybciej wystane i doreczone.

5.6 W przypadku braku odsyiki lub jednego albo kilku workdw wchodzacych w jej sktad,
fakt ten potwierdza bezzwtocznie dwdch pracownikéw. Wprowadzajg oni niezbedne
poprawki do kart listowych lub list specjalnych. W danym przypadku, starajg sie
przekreslac¢ btedne dane w sposéb pozwalajgcy odczytac pierwotne wpisy. O ile nie
zaszta oczywista pomytka, poprawki uznaje sie za bardziej miarodajne niz
oryginalne wpisy.

5.7 Przewidziang w ustepie 5 punkt 6 procedure stosuje sie takze w przypadku kazdej
innej nieprawidtowosci takiej jak brak przesylek z zadeklarowang wartoscia,
przesytek poleconych, karty listowej, karty wartosciowej lub listy specjalne;.

5.8 W przypadku braku karty listowej, karty wartosciowej lub listy specjalnej, urzad
przyjmujacy powinien ponadto sporzadzi¢ dodatkowg karte listowa, karte
wartosciowa lub liste specjalng albo doktadnie zanotowaé otrzymane przesytki z
zadeklarowang wartoscig lub przesytki polecone.

6. Dodatkowe informacje dotyczace odsytek masowych

6.1 Do wyznaczonego operatora kraju pochodzenia przesyta sie zawiadomienie o
sprawdzeniu CN 43 z dotgczong zastepczg kartg listowg CN 32, ktéra zawiera
szczeglly dotyczace przesytek masowych ofrzymanych w nastepujacych
przypadkach:

6.1.1  wyznaczony operator kraju pochodzenia wybrat sporzadzanie odsytek masowych, a
wysyta przesytki masowe w innych odsytkach;

6.1.2  odsytkom masowym nie towarzyszy karta listowa CN 32;

6.1.3 wyznaczony operator kraju przeznaczenia otrzymuje niezapowiedziane przesyiki
masowe, za ktdre przystuguje niezwtocznie specyficzna optata; w tym przypadku,
wyznaczony operator kraju przeznaczenia przekazuje formularze CN 43 i CN 32 do
wyznaczonego operatora kraju pochodzenia odsylek za posrednictwem $rodkéw
facznosci telekomunikacyjne;.

6.2 W przypadkach przewidzianych w ustepie 6 punkt 1.1 i ustepie 6 punkt 1.3,
poprawia sie odpowiednio karte listowa CN 31 odsytki zawierajgcej przesytki
masowe i przesyta sie razem z zawiadomieniem o sprawdzeniu CN 43.

7. Przy otwieraniu odsy’fek elementy stanowigce zamkniecie (plomby, pieczecie,
sznurki, choraglewkl) powinny pozosta¢ ztgczone. W tym celu sznurek przecina sie tylko w
jednym miejscu.
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8. Kazdy wyznaczony operator kraju przeznaczenia ma prawo, zgodnie ze swoim
ustawodawstwem krajowym i procedurami uzgodnionymi ze swymi wiladzami celnymi,
otwiera¢ i sprawdza¢ otrzymane worki M oraz kontrolowa¢ przestrzeganie wymienionych w
artykule RL 124 od ustepu 7 punkt 1 do ustepu 7 punkt 5 warunkéw jak réwniez przepiséw
celnych. Kazda przesytka niezgodna z wymienionymi wymogami podlega stawkom optat
koncowych wyznaczonego operatora Kkraju przeznaczenia za poczte priorytetowg i
niepriorytetowa. Sporzadza sie zawiadomienie o sprawdzeniu CN 43, aby powiadomi¢
wyznaczonego operatora kraju pochodzenia o poprawkach wniesionych do karty listowej CN
31.

9. Jesli urzad otrzymuje karty listowe, karty wartosciowe lub listy specjalne, ktére nie
sg przeznaczone dla niego, to najszybszg droga (lotniczg lub ladowo-morska) przesyta do
urzedu przeznaczenia te dokumenty lub, jesli wymagajg tego jego przepisy, potwierdzone
wierne kopie.

10. Nieprawidtowosci stwierdzone przy przyjeciu odsyilki zawierajgcej przesytki z
zadeklarowang wartoscia wymagaja niezwlocznego zgtoszenia zastrzezen stuzbie
przekazujgcej. O stwierdzeniu braku przesytki, uszkodzeniu Iub kazdej innej
nieprawidtowosci, za ktéra wyznaczeni operatorzy moga ponieS¢ odpowiedzialnos¢ w
odniesieniu do przesytek z zadeklarowang wartoscig, powiadamia sie niezwtocznie za
pomocg Srodkow tacznosci telekomunikacyjnej wysytajacy urzad wymiany lub stuzbe
posredniczaca. Ponadto sporzgdza sie protokét CN 24. Nalezy w nim podaé stan, w jakim
znajdowato sie opakowanie odsytki. Protokét przekazuje sie w przesyice poleconej
adresowanej do urzedu centralnego kraju, ktéremu podlega wysylajacy urzad wymiany,
niezaleznie od zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, ktére niezwtocznie przesyta sie do tego
urzedu. Kopie protokotu przekazuje sie réwnoczesnie albo do urzedu centralnego, ktéremu
podlega przyjmujacy urzad wymiany, albo do kazdego innego wyznaczonego przez niego
organu kontrolnego.

11. Urzad wymiany otrzymujacy z odpowiedniego urzedu uszkodzong Ilub
niedostatecznie opakowang przesytke z zadeklarowang wartoscig powinien wtaczy¢ jg do
obiegu, zachowujac nastepujace zasady.

11.1 W przypadku nieznacznego uszkodzenia lub czes$ciowego zniszczenia pieczeci,
wystarczajace jest ponowne zabezpieczenie przesytki z zadeklarowana wartosciag
dla ochrony zawartosci. Jest to dopuszczalne pod warunkiem, ze z catg pewnoscig
zawarto$é nie zostata uszkodzona, a pomiar masy nie wykazat jej ubytku. Istniejace
pieczecie powinny zosta¢ zachowane. Jesli trzeba, przesylki z zadeklarowang
wartoscig powinny zostaé przepakowane, pozostawiajac w miare mozliwosci
pierwotne opakowanie. W danym przypadku, przepakowanie moze polega¢ na
wlozeniu uszkodzonej przesytki do oznaczonego chorggiewka worka, kiory
plombuje sie. W takich przypadkach, nie ma potrzeby ponownego zabezpieczania
uszkodzonej przesytki. Na choragiewce worka nalezy podaé oznaczenie ,Envoi
avec valeur déclarée endommagé” (,Uszkodzona przesytka z zadeklarowang
wartoscig”). Na chorggiewce winny byé umieszczone takze nastepujgce informacje:
numer seryjny, urzad nadania, kwota zadeklarowanej wartosci, nazwisko (nazwa) i
adres adresata, odcisk datownika i podpis pracownika, ktdry wiozyt przesylke do
worka.

11.2 Jesli stan przesylki z zadeklarowang wartoscig wskazuje na to, ze jej zawartos¢
mogta zostaé uszczuplona, urzad powinien przystapi¢é do otwarcia z urzedu
przesytki, gdy nie zabraniajg tego przepisy kraju i do sprawdzenia zawartosci.
Wynik tego sprawdzenia powinien by¢é przedmiotem protokotu CN 24. Jeden
egzemplarz protokotu dotacza sie do przesylkki z zadeklarowang wartoscia.
Przesytka powinna zostaé przepakowana.

11.3 We wszystkich przypadkach, nalezy sprawdzi¢ mase przesytki z zadeklarowanag
wartoscig przy jej otrzymaniu i mase przesytki po przepakowaniu oraz nalezy je
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poda¢ na kopercie. Po danych tych umieszcza sie napis ,Scellé d'office a ...”
(,Zabezpieczono z urzedu w ...”) lub ,Remballé a ...” (,Przepakowano w ...").
Oznaczenie to uzupetnia odcisk datownika i podpis pracownikéw, ktérzy dokonali
zabezpieczenia lub przepakowania.

12. Stwierdzenie podczas sprawdzania jakiejkolwiek nieprawidtowosci nie moze w
zadnym przypadku uzasadnia¢ zwrotu przesytki zawartej w badanej odsytce, z wyjagtkiem
zastosowania postanowien artykutu 15 Konwencji.

Artykut RL 194
Zawiadomienia o sprawdzeniu

1. Po catkowitym sprawdzeniu odsytki, o stwierdzonych nieprawidtowosciach
powiadamia sie bezzwlocznie urzad pochodzenia odsytki za pomoca zawiadomienia o
sprawdzeniu CN 43, sporzadzonego w dwdch egzemplarzach. W przypadku tranzytu,
zawiadomienie o sprawdzeniu przesyfa sie do ostatniego urzedu posredniczacego, kidry
przekazat odsytke w ztym stanie.

2. Informacje umieszczane w zawiadomieniu o sprawdzeniu powinny podawac
mozliwie jak najdoktadniej, o jaki worek, koperte, pakiet lub przesytke chodzi. Jesli odsytka
zawiera wigzanki oznaczone kartkami CN 25 i CN 26, to kartki te powinny, w przypadku
nieprawidtowosci, by¢ dotgczone do zawiadomienia o sprawdzeniu. Jesli wystepujg powazne
nieprawidtowosci, nasuwajace przypuszczenie o0 zaginieciu lub ograbieniu, to w
zawiadomieniu o sprawdzeniu nalezy okres$li¢ mozliwie jak najdoktadniej stan, w jakim
znajdowato sie opakowanie odsyiki.

3. O ile nie jest to wykluczone z uzasadnionej przyczyny, to nastepujace elementy
przechowuje sie¢ nienaruszone przez okres szesciu tygodni, liczac od dnia sprawdzenia i
przesyta do wyznaczonego operatora kraju pochodzenia, jesli on tego zazada:

3.1 worek, koperte, ze sznurkami, choragiewki, pieczecie, plomby lub zabezpieczenia
zamkniecia;

3.2 wszystkie pakiety lub worki wewnetrzne i zewnetrzne, w ktérych znajdowaly sie
przesytki z zadeklarowang wartoscig i przesytki polecone;

3.3 opakowanie uszkodzonych przesytek, o ile odzyskano je od adresata.

4, Jesli przekazywanie odsytek odbywa sie za posrednictwem przewoznika, wykaz

zdawczy CN 37, CN 38 lub CN 41, na ktérym naniesiono informacje o nieprawidtowosciach
stwierdzonych przy przyjmowaniu odsytek przez wyznaczonego operatora kraju
posredniczacego lub kraju przeznaczenia, powinien by¢ podpisany przez przewoznika lub
jego przedstawiciela jak rowniez wyznaczonego operatora kraju tranzytowego lub kraju
przeznaczenia, ktéry przyjmuje odsytki. Jesli sa zastrzezenia zgtaszane wobec stuzby
transportowej, na egzemplarzach wykazu CN 37, CN 38 lub CN 41 nalezy obowigzkowo
umiesci¢ te zastrzezenia. W przypadku przewozu odsytek w kontenerze, zastrzezenia te
odnoszg sie wytacznie do stanu kontenera, jego zamknigé i pieczeci. Analogicznie,
wyznaczeni operatorzy wymieniajacy informacje drogg elektroniczng moga stosowacé
procedury opisane w artykule RL 190 ustep 2 punkt 5.

5. W przypadkach przewidzianych w artykule RL 193 ustep 4, ustep 5 i ustep 9, urzad
pochodzenia i w danym przypadku ostatni po$redniczacy urzad wymiany moga by¢ ponadto
powiadomione $rodkami tgcznosci telekomunikacyjnej na koszt wyznaczonego operatora,
ktéry wysyta zawiadomienie. Zawiadomienie takie powinno by¢ przestane zawsze, gdy
odsytka nosi widoczne $lady ograbienia, aby umozliwi¢ urzedowi wysytajacemu lub urzedowi
posredniczgcemu niezwtoczne zbadanie sprawy. W danym przypadku, urzad posredniczacy
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powiadamia takze s$rodkami tgcznosci telekomunikacyjnej poprzedniego wyznaczonego
operatora w celu kontynuowania dochodzenia.

6. Jesli nieobecnosé odsylki jest wynikiem braku zbieznosci potaczen lub gdy jest ona
nalezycie wyjasniona na wykazie zdawczym, zawiadomienie o sprawdzeniu CN 43
sporzadza sie tylko wtedy, gdy odsytka nie nadejdzie do urzgdu przeznaczenia nastepnym
potaczeniem.

7. Po nadej$ciu odsytki, o ktdrej braku powiadomiono urzad pochodzenia i w danym
przypadku ostatni posredniczacy urzad wymiany, nalezy wysta¢ do tych urzedow najszybszg
drogg (lotnicza lub ladowo-morskq) drugie zawiadomienie o sprawdzeniu informujgce o
otrzymaniu tej odsyiki.

8. Jesli urzad przyjmujacy, na ktérym spoczywat obowigzek sprawdzenia odsyiki, nie
przestat najszybsza drogg (lotnicza lub lgdowo-morskg) do urzedu pochodzenia i w danym
przypadku do ostatniego posredniczacego urzedu wymiany zawiadomienia CN 43
stwierdzajacego jakiekolwiek nieprawidtowosci, to uwaza sig, do czasu przedstawienia
dowodu przeciwnego, ze otrzymat on odsytke i jej zawartos¢. To samo zatozenie przyjmuje
sie w odniesieniu do nieprawidtowosci, ktére w zawiadomieniu o sprawdzeniu pominieto lub
przedstawiono w sposéb niekompletny. Podobnie jest takze, gdy postanowienia niniejszego
artykutu i artykutu RL 193 dotyczace dopetnienia formalnosci nie zostaty zachowane.

9. Zawiadomienia o sprawdzeniu przesyla sie najlepiej faksem Iub innym
elektronicznym $rodkiem tgcznosci. Jesli nie jest to mozliwe, zawiadomienia te przesyta sig
najszybsza drogg pocztowa (lotniczg lub lgdowo-morska).

10. Zawiadomienia o sprawdzeniu przesylane drogg pocztowg wysyta si¢ w kopertach
oznaczonych wyraznym napisem ,Bulletin de vérification” (,Zawiadomienie o sprawdzeniu”).
Koperty te moga mie¢ ten napis badz wczesniej wydrukowany, bgdZ wykonany wyraznie za
pomocga stempla.

11. Urzedy, do ktorych wysyta sie zawiadomienia o sprawdzeniu zwracajg je mozliwie

jak najszybciej, najlepiej droga elektroniczna, do urzedu wymiany, z ktérego nadeszty, po ich

zbadaniu i ewentualnym naniesieniu swoich uwag. Zawiadomienia o sprawdzeniu uwaza sie,

do czasu przedstawienia dowodu przeciwnego, za nalezycie uznane:

11.1 jesli nie udzielono odpowiedzi w terminie jednego miesiaca, liczac od dnia ich
przestania;

11.2  jesli wyznaczony operator kraju pochodzenia nie jest powiadomiony w tym terminie
o dochodzeniach, ktére mogtyby okazaé sie jeszcze konieczne ani o dodatkowym
przestaniu niezbednych dokumentow.

Artykut RL 195

Przesytki mylnie skierowane

1. Wszelkiego rodzaju przesytki mylnie skierowane kieruje si¢ bezzwiocznie dalej
najszybszg droga do ich miejsca przeznaczenia.

Artykut RL 196

Dziatania podejmowane w razie wypadku

1. Jeéli statek, pociag, samolot albo kazdy inny srodek transportu ulegt wypadkowi w
czasie przewozu i nie moze kontynuowac podrdzy ani dostarczy¢ poczty do przewidzianych
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portow lub stacji, personel poktadowy powinien przekaza¢ odsytki do urzedu pocztowego
znajdujgcego sie najblizej miejsca wypadku albo najbardziej odpowiedniego do dalszego
kierowania poczty. Jesli personel poktadowy nie moze tego uczyni¢, to urzad ten, bedac
poinformowany o wypadku, interweniuje bezzwiocznie, aby przejgé poczte i dalej ja
skierowaé najszybsza drogg do miejsca przeznaczenia, po sprawdzeniu jej stanu i
ewentualnie poprawieniu stanu uszkodzonych przesytek.

2. Wyznaczony operator kraju, w ktérym zdarzyt sie wypadek, powinien powiadomic
$rodkami facznosci telekomunikacyjnej wszystkich wyznaczonych operatoréw poprzednich
portéw lub stacji o losie fadunku pocztowego. Operatorzy ci z kolei powiadamiajg ta sama
drogg wszystkich innych zainteresowanych wyznaczonych operatoréw.

3. Wyznaczeni operatorzy krajdw pochodzenia, ktérych tadunek znajdowat sie w
srodkach transportu, ktore ulegty wypadkowi, powinni przesta¢ kopie wykazéw zdawczych
CN 37, CN 38 lub CN 41 do wyznaczonego operatora kraju, gdzie zdarzyt si¢ wypadek.

4, Nastepnie wiasciwy urzad powiadamia urzedy przeznaczenia o odsytkach, ktére
ulegty wypadkowi za pomocg zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, podajac szczegoty
okolicznosci wypadku i stwierdzone fakty. Jeden egzemplarz kazdego zawiadomienia o
sprawdzeniu przesyfa si¢ do urzedow pochodzenia odpowiednich odsytek, a drugi do
wyznaczonego operatora kraju, do ktérego nalezy przedsiebiorstwo przewozowe.
Dokumenty te przesyta sie najszybsza drogg (lotnicza lub lgdowo-morska).

Artykut RL 197
Dziatania podejmowane w przypadku przerwania lotu, zmiany trasy lub mylnego
skierowania poczty lotniczej

1. Jesli samolot przerywa swoj lot na okres, ktéry moze spowodowaé opdznienie
poczty lub jesli z jakiejkolwiek przyczyny tadunek pocztowy jest wytadowany w porcie
lotniczym innym niz podany w wykazie zdawczym CN 38, przewoznik lotniczy przekazuje
niezwtocznie ten tadunek pracownikom wyznaczonego operatora kraju, gdzie ma miejsce
ladowanie. Pracownicy ci kierujg go dalej najszybszg drogg (lotniczg lub lgdowo-morska).

2. Wyznaczony operator, ktory otrzymuje odsytki lotnicze lub worki myinie skierowane
na skutek btedéw w oznaczeniu choragiewkami, powinien dotgczy¢ nowa chorggiewke do
odsytki lub worka, podajgc urzad pochodzenia i skierowa¢ dalej do wtasciwego miejsca
przeznaczenia.

3. We wszystkich przypadkach urzad, ktéry dokonat dalszego kierowania jest
zobowigzany poinformowac¢ urzgd pochodzenia kazdej odsytki lub worka za posrednictwem
zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43, podajgc w nim w szczegdlnosci stuzbe lotnicza, od
ktérej przyjeto tadunek, stuzby (lotnicze lub lgdowo-morskie), ktérym go przekazano do
dalszego kierowania do miejsca przeznaczenia i przyczyne mylnego skierowania, jak na
przyktad btgd w przewozie lub w oznaczeniu choragiewka.

Artykut RL 198
Dziatania podejmowane w przypadku przerwania lotu, zmiany trasy lub mylnego
skierowania poczty ladowo-morskiej przewozonej droga lotnicza (S.A.L.)

1. Jesli poczta wchodzaca w skfad odsytki lgdowo-morskiej przewozonej drogg
lotniczg (S.A.L.) znajduje sie w samolocie przerywajacym lot lub zostaje wytadowana w
porcie lotniczym innym niz podany w wykazie CN 41, postepuje sie w nastepujacy sposaéb.
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1.1 Pracownicy wyznaczonego operatora kraju, w ktérym tadunek pocztowy znajduje
sie w tranzycie, przejmujg go i kierujg drogg ladowo-morska, jesli warunki dalszego
kierowania umozliwiaja wystanie go w krotkim czasie do kraju przeznaczenia.
Wyznaczonego operatora kraju pochodzenia informuje sie o tym poczta
elektroniczng lub wszelkim innym $rodkiem tacznosci telekomunikacyjnej.

1.2 Jesli szybkie przekazanie tadunku pocztowego drogg ladowo-morska do kraju
przeznaczenia nie moze by¢ zapewnione, wyznaczony operator kraju tranzytowego
porozumiewa sie, $rodkami tgcznosci telekomunikacyjnej, z wyznaczonym
operatorem kraju pochodzenia tego tadunku w celu okreslenia sposobu, w jaki
nalezy go dalej skierowaé do miejsca przeznaczenia oraz jak powinna by¢ obliczona
i uregulowana ewentualna zaptata za nowe kierowanie.

1.3 Wyznaczony operator kraju tranzytowego sporzadza nowy wykaz zdawczy (CN 37,
CN 41 lub CN 38, zaleznie od okolicznosci) i dosyta tadunek pocztowy zgodnie z
instrukcjami otrzymanymi od wyznaczonego operatora kraju pochodzenia.

Artykut RL 199
Dziatania podejmowane w przypadku czasowego zawieszenia ustug i ich wznowienia

1. Jesli ustugi sg czasowo zawieszone, nalezy powiadomi¢ o tym zainteresowanego
wyznaczonego operatora lub zainteresowanych wyznaczonych operatorami $rodkami
facznosci telekomunikacyjnej, podajac w miare mozliwosci przewidywany czas trwania
zawieszenia ustug. Taka sama procedure nalezy zastosowa¢ w przypadku wznowienia
zawieszonych ustug.

2. Biuro Miedzynarodowe powinno by¢ powiadomione o zawieszeniu lub wznowieniu
ustug, jesli powiadomienie ogolne uznaje sie za potrzebne. W danym przypadku, Biuro
Miedzynarodowe powinno powiadomi¢ wyznaczonych operatorow $rodkami tacznosci
telekomunikacyjnej.

3. Wyznaczony operator kraju pochodzenia moze zwréci¢ nadawcy optaty pocztowe,
opfaty specjalne i dopfaty lotnicze, jesli na skutek zawieszenia ustug Swiadczenie zwigzane z
przewozem jego przesyitki byto wykonane tylko czesciowo lub w ogole nie zostato wykonane.

Artykut RL 200
Zwrot proznych workow

1. Wiasciciele préznych workéw decydujg czy zyczg sobie, aby ich worki byly
zwracane czy tez nie, a jesli tak, decydujg o sposobie przewozu, jaki ma byé w tym celu
wykorzystany. Wyznaczony operator kraju przeznaczenia ma jednak prawo zwrdci¢ worki,
ktére nie moga by¢ tatwo i tanio spalone w tym kraju. Wyznaczony operator kraju
pochodzenia powinien ponies¢ koszt tego zwrotu.

2. W przypadku braku porozumienia miedzy zainteresowanymi wyznaczonymi
operatorami, prézne worki powinny byé zwracane, najblizszg poczta, w odsylce do kraju, do
ktérego nalezg i jezeli to mozliwe wykorzystujac te samag droge, jaka nadeszty. Liczbe
workéw zwracanych w kazdej odsytce nalezy wpisaé do tablicy 4 karty listowej CN 31 (tablicy
3 karty listowej CN 32). Wpisu tego nie dokonuje sig, jesli dwéch wyznaczonych operatoréw
uzgodnito, Zze w karcie listowej wpisuje sie tylko worki oznaczone choragiewka w kolorze
czerwonym.

3. Wyznaczeni operatorzy kraju pochodzenia moga sporzadzaé odsytki specjalne w
celu dokonania zwrotu préznych workéw. Jednakze, sporzadzanie odsytek specjalnych jest
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obowigzkowe, gdy zadajg tego wyznaczeni operatorzy krajéw tranzytowych lub krajéw
przeznaczenia. W przypadku workéw zwracanych drogg lotnicza, sporzadzanie odsyiek
specjalnych jest obowigzkowe. Odsyitki specjalne wpisuje sie do wykazéw CN 47 i do kart
listowych CN 31. Jedli nie sporzadza sie odsytek specjalnych z préznymi workami
zwracanymi drogg ladowo-morska, liczbe i mase pakietow z préoznymi workami wpisuje sie
do wiasciwej kolumny wykazu CN 37.

4, Zwrot odbywa sie pomiedzy wyznaczonymi do tego celu urzedami wymiany.
Zainteresowani wyznaczeni operatorzy mogg uzgodnié miedzy sobg warunki zwrotu. W
obrocie miedzy odlegtymi krajami, operatorzy powinni, w zasadzie, wyznaczy¢ tylko jeden
urzad zobowigzany do zapewnienia przyjmowania zwracanych im préznych workéw.

5. Prézne worki powinny by¢ zwiniete w odpowiednie pakiety. W danym przypadku,
deseczki z chorggiewkami jak tez choragiewki wykonane z ptétna, pergaminu lub z innego
trwatego materiatu powinny byé umieszczone wewnatrz workéw.

6. Jezeli liczba préznych workéw zwracanych droga ladowo-morska, nie jest zbyt
duza, mozna je umiesci¢ w workach zawierajacych przesytki listowe. We wszystkich innych
przypadkach, w tym préznych workdéw zwracanych droga lotnicza, powinny one byé
umieszczone oddzielnie w workach oznaczonych chorggiewkami, na ktdérych znajduje sie
nazwa urzedéw wymiany. Worki te moglyby by¢ zabezpieczone, po uzgodnieniu miedzy
danymi wyznaczonymi operatorami. Na choragiewkach powinien zosta¢ umieszczony napis
»Sacs vides” (,Prézne worki”).

7. Worki zawierajgce druki wysylane do tego samego odbiorcy pod tym samym
adresem (worki M) nalezy po ich doreczeniu odebra¢ od odbiorcéw i zgodnie z wyzej
przedstawionymi postanowieniami, zwrécié do wyznaczonych operatoréw krajéw, do ktérych
one naleza.

8. Jesli kontrola przeprowadzona przez wyznaczonego operatora wykaze, ze nalezace
do niego worki nie zostaty zwrécone jego stuzbom w terminie diuzszym od tego, jakiego
wymaga czas przewozu (tam i z powrotem), ma on prawo zadaé zaptaty wartos$ci workéw
przewidzianej w ustepie 9. Dany wyznaczony operator moze odmoéwic tej zaptaty tylko wtedy,
gdy jest w stanie udowodni¢ zwrot brakujgcych workow.

9. Kazdy wyznaczony operator ustala, okresowo i jednakowo dia wszystkich rodzajéw
workow uzywanych przez jego urzedy wymiany, warto§¢ w SDR (DTS) i powiadamia o tym
zainteresowanych wyznaczonych operatoréw za posrednictwem Biura Miedzynarodowego.
Przy ustalaniu zapfaty, bierze sie pod uwage koszt wymiany workéw.

10. Po uprzednim uzgodnieniu, wyznaczony operator moze uzywaé do sporzadzania
swoich odsytek lotniczych workéw nalezacych do wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia. Nie mozna uzywac¢ workéw nalezacych do strony trzeciej.

11. Odsytki z préznymi workami podlegajg pfatnosci w wysokosci 30% optat
tranzytowych, stosowanych wobec odsytek listowych.

12. Wyznaczony operator kraju wysytajacego ma prawo podaé czy zyczy sobie czy nie
zyczy, aby pojemniki uzyte do sporzadzenia danej odsytki byly do niego zwrécone.
Umieszcza on te informacje w karcie listowej sporzadzanej dla odsyiki.

13. Rozliczenia optat zwigzanych ze zwrotem préznych workéw dokonuje sie wedtug
procedur opisanych w Przewodniku statystycznym i rozliczeniowym, publikowanym przez
Biuro Migdzynarodowe Swiatowego Zwigzku Pocztowego.
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Artykut RL 201
Odsytki wymieniane z jednostkami wojskowymi

1. Wyznaczeni operatorzy krajéw posredniczacych powinni byé poinformowani, w
miare mozliwosci z wyprzedzeniem, o ustanowieniu wymiany odsytek zamknietych, o ktérej
mowa w artykule 19 Konwencji.

2. Adres tych odsytek redaguje sie w sposéb nastepujacy:

ZUFZEAU W ..ot rre et s s s s bt b e e s e s nnea e e e e e s s s e e nnnnareaesessassnsaneeeesannssnnseesaaennn

jednostki morskiej (lub lotniczej) (narodowos$¢)  (oznaczenie
Do JEANOSTKI) W.eii e ree e s s sssere e s s snnn e e s nnnesssvnnes (kraj)
okretu (narodowos$E) (Nazwa OKretU) W ...oeeeeeeeeiiiieiiiineeeeeeeseesneeneeeseeen

albo

Z jednostki morskiej (lub lotniczej) (narodowos¢) (oznaczenie jednostki) w .........
Z okretu (narodowoscE) (NAzwa OKIEIU) W .......eivviiiieeiiiriireeeesereceiereeeeeeeseesnnannenes (kraj)

(D To T 01 (=T U RS SR PR

albo

Z jednostki morskiej (lub lotniczej) (narodowos¢€) (oznaczenie jednostki) w .........

Z okretu (narodowosE) (Nazwa OKIEIU) W ...iiiiiiiiiiiiecciieiiicieiriirecenesseenneee e e, (kraj)
jednostki morskiej (lub lotniczej) (narodowos$é)  (oznaczenie

Do JEANOSEKI) W iiieiiiiiiiiiie e erereae s s eeessarae e e e e s s et baae e e e aens (kraj)
okretu (narodowos$é) (nazwa OKIretU) W . .uvveeeiieeeeiiiiiiieeeeeeecciiieeeeeeeeeans

3. Odsytki, o ktérych mowa, kieruje sie najszybsza droga (lotnicza lub ladowo-morska)
zgodnie ze wskazdéwkami podanymi w adresie i na tych samych warunkach, jak w przypadku
odsytek wymienianych miedzy urzedami pocztowymi.

4, Kapitan statku pocztowego, ktéry przewozi odsytki dla jednostki morskiej lub okretu
wojennego, przechowuje je do dyspozycji dowddcy jednostki morskiej lub okretu
przeznaczenia, w przypadku gdyby dowddca ten zazgdat wydania ich na trasie.

5. Jesli okrety nie znajdujg sie w miejscu przeznaczenia w czasie, gdy odsytki
adresowane do nich nadejdg do tego miejsca, sg one przechowywane w urzedzie
pocztowym do chwili ich odbioru przez adresata lub ich dosfania do innego miejsca. Dostania
moze zazada¢ albo wyznaczony operator kraju pochodzenia, albo dowodca jednostki
morskiej lub okretu przeznaczenia, albo tez konsul tej samej narodowosci.

6. Odsytki, o ktérych mowa, oznaczone napisem ,Aux soins du Consul d...” (,Do rak
Konsula w...”) dorgcza sie do wskazanego konsula. Na zgdanie konsula mogg one by¢
pbzniej ponownie przyjete przez stuzbe pocztowa i dostane do miejsca pochodzenia lub do
innego miejsca przeznaczenia.

7. Odsytki przeznaczone dla okretu wojennego uwaza sie za tranzytowe az do chwili
ich wydania dowodcy tego okretu, nawet jesli byly one poczatkowo adresowane do urzedu
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pocztowego lub konsula zobowigzanego do posredniczenia w ich przekazywaniu. Nie sa
wigc one uwazane jako dowiezione pod ich adres, dopdki nie zostang wydane okretowi
wojennemu przeznaczenia.

8. Po uzgodnieniu miedzy zainteresowanymi Panstwami czionkowskimi lub
wyznaczonymi operatorami, powyzszg procedure stosuje sie rowniez, w danym przypadku,
wobec odsytek wymienianych z jednostkami wojskowymi oddanymi do dyspozyciji
Organizacji Narodéw Zjednoczonych i z samolotami wojskowymi.

Rozdziat 10

Jakos¢ ustug

Artykut RL 202
Cele w zakresie jakosci ustug

1. Panstwa czionkowskie lub wyznaczeni operatorzy podejmuja sie sprawdzania
okresowo przestrzegania ustalonych terminéw badz w ramach badan organizowanych przez
Biuro Migdzynarodowe Ilub Zwigzki Regionalne, badz na podstawie dwustronnych
porozumien.

2. Pozadane jest takze, aby Panstwa czlonkowskie lub wyznaczeni operatorzy
sprawdzali okresowo przestrzeganie ustalonych termindw za pomoca innych systemow
kontroli jakosci, zwlaszcza kontroli zewnetrznych.

3. O ile to mozliwe, Panstwa czionkowskie lub wyznaczeni operatorzy stosujg systemy
kontroli jakosci ustug dotyczacych odsytek miedzynarodowych (zaréwno nadchodzacych jak i
wychodzacych); chodzi o kontrole prowadzong, w miare mozliwosci, od momentu nadania do
momentu doreczenia (od konca do konca).

4. Wszyscy wyznaczeni operatorzy przekazujg do Biura Miedzynarodowego
zaktualizowane informacje o najpézniejszych godzinach przybycia $rodka transportu (LTAT)
(po francusku: ,heures limites d’arrivée du moyen de transport”, po angielsku: ,the latest
transport arrival times”), stuzace im jako punkt odniesienia w eksploatacji ich
miedzynarodowej stuzby pocztowej. Operatorzy powiadamiajg Biuro Miedzynarodowe o
ewentualnych zmianach natychmiast gdy sa one przewidziane, aby pozwoli¢ Biuru na
poinformowanie wyznaczonych operatoréw o tych zmianach przed ich wprowadzeniem.

5. W miare mozliwosci, nalezy przekazywac informacje oddzielnie dla strumieni
przesylek priorytetowych i niepriorytetowych.

Rozdziatl 11

Opfaty tranzytowe i optaty koncowe (koszty koncowe)

Artykut RL 203
Optaty tranzytowe i optaty koricowe (koszty koncowe). Postanowienia ogéine
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1. Optaty tranzytowe

1.1 Rozliczanie optat tranzytowych za poczte ladowo-morska i rozliczanie opfat za
opracowanie odsylek lotniczych przesytanych w tranzycie prowadzi corocznie
wyznaczony operator kraju tranzytowego dla kazdego wyznaczonego operatora
kraju pochodzenia. Podstawa rozliczen jest masa odsytek przyjetych do tranzytu i
wystanych w ciagu danego roku. Stosuje sie stawki ustalone w artykule RL 205.

1.2 Opifaty tranzytowe i optaty za opracowanie odsytek lotniczych przesytanych w
tranzycie obcigzaja wyznaczonego operatora kraju pochodzenia odsylek. Sg one
uiszczane, z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w ustepie 1 punkt 4,
wyznaczonym operatorom krajéw tranzytowych lub ktérych stuzby uczestniczg w
przewozie odsytek droga lgdowa lub morska.

1.3 Jesli wyznaczony operator kraju tranzytowego nie uczestniczy w lgdowym lub
morskim przewozie odsylek, to odpowiednie optaty tranzytowe uiszczane sa
wyznaczonemu operatorowi kraju przeznaczenia, o ile ponosi on koszty zwigzane z
tym tranzytem.

1.4 Optaty za przewdz odsytek tranzytowanych drogg morskg moga by¢ regulowane
bezposrednio miedzy wyznaczonymi operatorami kraju pochodzenia odsylek a
przedsiebiorstwami zeglugowymi lub ich agentami. Wyznaczony operator kraju, w
ktérym znajduje sie dany port zatadunku powinien uprzednio wyrazi¢ na to zgode.

2. Optaty koncowe (koszty koricowe)

2.1 Rozliczanie optat koncowych (kosztdw koncowych) za przesyiki listowe, z wyjatkiem
workéw M, prowadzi corocznie wyznaczony operator-wierzyciel na podstawie
otrzymanej rzeczywistej masy odsytek i rzeczywistej liczby otrzymanych przesytek
poleconych oraz przesytek z zadeklarowang wartoscig oraz w danym przypadku
liczby otrzymanych przesytek w danym roku. Stosuje sie¢ stawki ustalone w
artykutach 28 i 29 Konwencji.

2.2 Rozliczanie optat koficowych (kosztow koncowych) za worki M prowadzi corocznie
wyznaczony operator-wierzyciel na podstawie masy podlegajgcej tym optatom
zgodnie z warunkami ustalonymi w artykule 27 Konwencji.

2.3 W celu umozliwienia okreslenia masy i liczby przesytek w skali roku, wyznaczeni
operatorzy krajow pochodzenia odsytek powinni stale podawaé dla kazdej odsytki:

- mase przesytek (z wyjatkiem workéw M);

- mase workéw M przekraczajacych 5 kilograméw;

- liczbe workéw M, ktdre nie przekraczajg 5 kilograméw;

- liczbe przesytek poleconych zawartych w odsyice;

- liczbe przesytek z zadeklarowang wartoscig zawartych w odsyice.

2.4 W przypadku braku specjalnego porozumienia miedzy zainteresowanymi
wyznaczonymi operatorami, w relacjach miedzy krajami systemu docelowego,
okreslenie liczby przesytek odbywa sie zgodnie z postanowieniami artykutdw RL

221 i RL 222.

2.5 W razie potrzeby okreslenia liczby i masy przesytek masowych, stosuje si¢ sposoby
podane w artykule RL 182 dla tego rodzaju przesytek.

2.6 Zainteresowani wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ rozliczanie opfat koricowych

(kosztéw koricowych) w swych wzajemnych relacjach na podstawie réznych metod
statystycznych. Moga tez uzgodni¢ inng okresowo$¢ przeprowadzania badan
statystycznych niz te, ktére przewiduje artykut RL 223.

3. W przypadku wystapienia sporu dotyczacego uzyskanych wynikéw rocznych, ktory
ma by¢ uregulowany miedzy wyznaczonymi operatorami, zainteresowani wyznaczeni
operatorzy proszg swoje Panstwa czionkowskie o podjecie dziatan zgodnie z procedurg
przewidziang w artykule 132 Regulaminu Ogdinego. Arbitrzy majg prawo ustalic w
sprawiedliwy sposob kwote optat tranzytowych lub optat koncowych (kosztéw koncowych),
jaka ma zostac¢ zaptacona.
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4, Zwolnienie od optat tranzytowych i optat koricowych (kosztow koncowych)

4.1 Wolne od optat koncowych (kosztéw koricowych) sg przesytki listowe dotyczace
stuzby pocztowej, wymienione w artykule RL 110 ustep 2 i niedoreczone przesyiki
pocztowe zwracane do miejsca pochodzenia w odsytkach zamknietych. Przesytki z
préznymi pojemnikami sg wolne od opfat koricowych (kosztow koricowych), ale nie
sa wolne od optat tranzytowych, ktére ponosi wyznaczony operator wiasciciel
pojemnikow.

4.2 Przesytki CCRI (IBRS) sg wolne z opfat koncowych (kosztéw koncowych).

A Opfaty tranzytowe

Artykut RL 204
Stosowanie optat tranzytowych

1. W przypadku braku specjalnego porozumienia, przewozy morskie wykonywane
bezposrednio miedzy dwoma krajami za pomocg statkéw nalezacych do jednego z nich
uwaza sie jako ustugi strony trzeciej.

2. Tranzyt morski rozpoczyna sie z chwila, gdy odsytki sg przekazane przewoznikowi
morskiemu wybranemu przez wyznaczonego operatora kraju wysytajacego, a konczy sie z
chwila przekazania odsylek wyznaczonemu operatorowi kraju przeznaczenia lub jezeli
wyznaczony operator kraju przeznaczenia otrzymuje zlecenie wydania albo kazdy inny
wtasciwy dokument, jesli jest on dostarczany wczesniej. Tranzytowe optaty morskie
uiszczane przez wyznaczonego operatora kraju wysytajacego obejmujg wszystkie koszty
poniesione przez przewoznika morskiego w porcie docelowym. Jesli wyznaczony operator
kraju przeznaczenia musi pfacic dodatkowe opfaty za ustugi Swiadczone przed
powiadomieniem, takie jak optaty portowe, optaty za przeptyniecie kanatami, optaty zwigzane
z opracowywaniem w terminalu lub na nadbrzezach oraz wszystkie inne analogiczne optaty
zwigzane z opracowywaniem odsytek przesytanych w kontenerach lub luzem, to wyznaczony
operator kraju przeznaczenia moze uzyskac zwrot tych dodatkowych optat od wyznaczonego
operatora kraju wysylajgcego. Jednakze, wszystkie koszty skitadowania powstate po
powiadomieniu przez przewoznika morskiego, ze odsytki sg do dyspozyc;ji i fizycznie gotowe
do odbioru, pokrywa wyznaczony operator kraju przeznaczenia.

2.1 Bez wzgledu na postanowienia podane w ustepie 2, wyznaczony operator
przeznaczenia odsylek pobiera od wyznaczonego operatora kraju pochodzenia
sume odpowiadajagcg optatom skladowania portowego, jesli urzad wysytajacy
zapomina przesta¢ na czas jeden formularz wykazu CN 37 przewidzianego w
artykule RL 190 ustep 1 punkt 5.

3. Jesli zagraniczna stuzba transportowa porusza sie po terytorium kraju bez udziatu
stuzb tego kraju, zgodnie z artykutem RL 167, kierowane w ten sposdb odsyiki nie podlegaja
tranzytowym optatom ladowym.

4, Dane punktu kontaktowego dla poczty przesytanej droga morska, w tym jego adres
fizyczny, jego numery telefoniczne i faksowe oraz jego adres poczty elektronicznej, powinny
by¢ podane w ,Spisie adresow, szeféw i kadry kierowniczej administracji pocztowych, Biura
Miedzynarodowego i Zwigzkéw Regionalnych”, dla wszystkich krajow wysytajgcych poczte
droga morskg lub przyjmujacych poczte przesylang tg droga. Niezbedne moze byé
umieszczenie dwdch adreséw w przypadkach gdy przywoz i wywdz sg zarzadzane przez
rozne stuzby w ramach tego samego wyznaczonego operatora. W miare mozliwosci, kazdy
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wyznaczony operator powinien utworzyé ogélny adres elektroniczny (na przykiad
seamail @xxpost.com), aby unikng¢ btadzenia zawiadomien.

Artykut RL 205
Optaty tranzytowe

1. Optaty tranzytowe obciazajace wyznaczonego operatora kraju pochodzenia odsytek
oblicza sie na podstawie nastepujacych elementdw:

1.1 stawka zwigzana z opracowaniem odsytek tranzytowych, ustalona w wysokosci
0,195 SDR (DTS) za kilogram dla odsytek lotniczych i odsytek S.A.L. oraz 0,170
SDR (DTS) za kilogram w 2006 roku, 0,180 SDR (DTS) za kilogram w 2007 roku,
0,190 SDR (DTS) za kilogram w 2008 roku i 0,195 SDR (DTS) za kilogram w 2009
roku dla odsytek lgdowo-morskich.

1.2 stawka za odlegtosé, odpowiadajgca:

1.2.1  dla przewozu lotniczego, stawce podstawowej za przewo6z lotniczy ustalonej przez
Rade Eksploatacji Pocztowej na podstawie formuly podanej w artykule RL 235;

1.2.2 dla przewozu Igdowego:

1.2.2.1 0,200 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za kilometr do 1500 kilometréw;

1.2.2.2 0,140 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za dodatkowy kilometr do 5000

kilometréw;

1.2.2.3 0,100 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za dodatkowy kilometr,

1.2.2.4 stawke odlegtosci oblicza sie dla przedziatu odlegtosci 100 kilometréw, na
podstawie mediany wartosci kazdego przedziatu;

1.2.3  dla przewozu morskiego:

1.2.3.1 0,070 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za mile morskg (1852 metry) do
1000 mil morskich;

1.2.3.2 0,040 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za dodatkowag mile morskg do
2000 mil morskich;

1.2.3.3 0,034 tysigcznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za dodatkowg mile morskg do
4000 mil morskich;

1.2.3.4 0,022 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za dodatkowa mile morskg do
10000 mil morskich;

1.2.3.5 0,015 tysiecznej czesci SDR (DTS) za kilogram i za dodatkowa mile morska;

1.2.3.6 stawke odlegtosci oblicza sie dla przedziatu odlegtosci 100 mil morskich, na
podstawie mediany wartosci kazdego przedziatu.

Artykut RL 206
Odlegtosci wyrazone w kilometrach

1. Odlegtosci przyjmowane do obliczenia opfat tranzytowych za przewozy ladowe,
wediug artykutu RL 205 ustep 1 punkt 2, odczytuje sie z ,Wykazu odlegtosci wyrazonych w
kilometrach zwigzanych z przewozami ladowymi odsytek tranzytowych”, publikowanego
przez Biuro Miedzynarodowe.

Artykut RL 207
Ustugi nadzwyczajne. Przew6z réznymi srodkami transportu

1. Optaty tranzytowe okreslone w artykule RL 205 nie majg zastosowania do przewozu
dokonywanego za posrednictwem stuzb nadzwyczajnych, specjalnie utworzonych lub
utrzymywanych przez wyznaczonego operatora na prosbe jednego Ilub kilku innych
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wyznaczonych operatoréw. Warunki tego rodzaju przewozu sg ustalane w porozumieniu
zawieranym przez zainteresowanych wyznaczonych operatordw.

2. Jesli odsyiki ladowo-morskie pochodzace od wyznaczonego operatora kieruje sig
dalej srodkami transportu zaréwno ladowego jak i morskiego, warunki takiego przewozu
stanowig przedmiot specjalnego porozumienia zawieranego przez zainteresowanych
wyznaczonych operatoréw.

Artykut RL 208
Obliczanie i rozliczanie optat zwigzanych z przesytkami mylnie skierowanymi i z
przesytkami wysytanymi w tranzycie otwartym przesytanymi droga ladowo-morska

1. Postanowienia ogolne

1.1 Kazdy wyznaczony operator przekazujacy przesylki w tranzycie otwartym drogag
ladowo-morskg ma prawo pobierania od wyznaczonego operatora kraju
pochodzenia kwoty odpowiadajgce poniesionym kosztom i dopftatom do opfat
koncowych, ktére nalezy zaptaci¢ wyznaczonemu operatorowi kraju przeznaczenia.
Koszty przewozu i opracowania oblicza sie¢, w zasadzie, w sposéb podany w
artykule RL 205, ale wedtug masy netto. Doptaty do optat koricowych oblicza sie na
podstawie $rednich réznic miedzy optatami korcowymi pobieranymi przez
wyznaczonego operatora kraju tranzytowego a tymi pfaconymi wyznaczonemu
operatorowi kraju przeznaczenia. Optaty tranzytowe ustala si¢ na podstawie pewnej
liczby stawek $rednich nie wiekszej niz dziesigc¢, z ktoérych kazda, odnoszaca sie do
grupy krajéow przeznaczenia, jest okreslana na podstawie kosztu przewozu i
opracowania jak rowniez doptat do optat koricowych (kosztow koncowych) do
réznych miejsc przeznaczenia w ramach danej grupy. Kwote tych opfat powieksza
sie 0 10%.

1.2 Rozliczanie optat tranzytowych przesytek wysytanych w tranzycie otwartym odbywa
sie, w zasadzie, na podstawie danych z wykazéw statystycznych, ale jesli zada tego
wyznaczony operator kraju tranzytowego, rozliczenia dokonuje si¢ na podstawie
rzeczywistych mas.

1.3 Rozliczanie przeprowadza sie na podstawie rzeczywistej masy w przypadku
przesytek mylnie skierowanych, nadanych na poktadzie statkdw lub przesytanych z
nieregularng czestotliwoscig lub w bardzo zmieniajgcych sie ilosciach. Jednakze,
rozliczanie to przeprowadza sie tylko wtedy, gdy wyznaczony operator kraju
posredniczacego domaga sig zaptaty za wykonang ustuge tranzytowa. W tym celu,
powinien byé wykorzystany przez wyznaczonego operatora kraju posredniczacego
formularz CN 65, do ktérego dotaczone sg wlasciwe zawiadomienia o sprawdzeniu
CN 43. Wyznaczeni operatorzy krajéw posredniczacych mogg takze uzgodni¢ z
wyznaczonym operatorem kraju pochodzenia, aby dokonaé rozliczenia opfat
tranzytowych przesylek mylnie skierowanych opierajac sie¢ na wykazach

statystycznych.
2. Czynnosci statystyczne
2.1 Czynnosci statystyczne przeprowadza sie corocznie na przemian w maju w latach

nieparzystych i w pazdzierniku w latach parzystych.

2.2 W czasie okresu statystycznego dotacza sie wykazy CN 65 do przesylek
wysytanych w tranzycie otwartym. Na kartce wigzankowej CN 26 i na wykazie CN
65 umieszcza sie nadrukowana litere ,S”. Jesli nie ma przesytek zaréwno
poleconych jak i niepoleconych, kierowanych w tranzycie otwartym w odsyice, w
ktorej normalnie takie przesytki wystepuja, to do karty listowej nalezy dotaczyé,
zaleznie od przypadku, jeden lub dwa wykazy CN 65 z uwagg ,Néant” (,Nie ma”).
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2.3 W czasie okresu statystycznego wszystkie przesytki wysytane w tranzycie otwartym
umieszcza sie razem z wykazem CN 65 w zamknietym worku, ktdry moze byé
wykonany z przezroczystego tworzywa sztucznego, wiozonym do worka
zawierajgcego karte listowa.

2.4 Kazdy wyznaczony operator, ktory wysyta przesytki kierowane w tranzycie otwartym
jest zobowigzany poinformowa¢ wyznaczonych operatoréw krajéow posredniczacych
o kazdej zmianie wystepujacej w okresie rozliczeniowym w postanowieniach

dotyczacych wymiany tej poczty.

3. Sporzadzanie i sprawdzanie wykazow CN 65

3.1 W wykazach CN 65 podaje sie masy oddzielnie dla kazdej grupy krajéw
przeznaczenia. Wykazy te podlegajg specjalnej numeracji w dwoch cigglych
seriach: jedna dla przesytek niepoleconych, a druga dla przesytek poleconych.
Liczbe wykazéw CN 65 wpisuje sie do odpowiedniej rubryki tablicy 4 karty listowej
CN 31 (tablicy 3 karty listowej CN 32). Wyznaczeni operatorzy krajow tranzytowych
mogg zadaé uzywania wykazu CN 65, w ktdrych wyszczegdlnia sie w okreslonej
kolejnosci najwazniejsze grupy krajow. Wszystkie wykazy CN 65 umieszcza sie w
worku zawierajgcym karte listowa CN 31.

3.2 Mase przesytek wysytanych w tranzycie otwartym dla kazdej grupy krajow zaokragla
sie w gore do najblizszego dekagrama, jesli czgs¢ dekagrama jest réwna lub
wieksza od 5 gramoéw; w przeciwnym przypadku zaokragla si¢ w dét do najblizszego
dekagrama.

3.3 Jesli urzad posredniczacy stwierdzi, ze masa rzeczywista przesytek wysytanych w
tranzycie otwartym rézni sie wiecej niz o 20 graméw od masy podanej, to poprawia
on wykaz CN 65 i niezwtocznie powiadamia o btedzie wysytajacy urzad wymiany za
pomoca zawiadomienia o sprawdzeniu CN 43. Jesli stwierdzona réznica pozostaje
w podanej wyzej granicy btedu, dane urzedu wysytajacego uznaje sie za wlasciwe.

3.4 W przypadku braku wykazu CN 65, sporzadza sie z urzedu, w danym przypadku,
wykaz CN 65, a o nieprawidtowosci powiadamia sie urzad pochodzenia za pomocag
zawiadomienia CN 43.

4, Przesytki wysytane w tranzycie otwartym, dla ktdrych rachunki sporzadza si¢ na
podstawie rzeczywistej masy
41 Jesli wyznaczony operator kraju tranzytowego wymaga, aby rozliczenie optat

tranzytowych przesytek wysytanych w tranzycie otwartym bylo dokonywane na
podstawie rzeczywistej masy, odsytkom zawierajgcym takie przesytki towarzyszg
wykazy CN 65, kitdre sg dotaczone do karty listowej. Takg sama procedure stosuje
sie wobec przesytek kierowanych w tranzycie otwartym wytgczonych z czynnosci
statystycznych i rozliczanych na podstawie masy rzeczywistej. Jesli masa myinie
skierowanych przesytek, pochodzgcych z tego samego urzedu wymiany i
umieszczonych w odsylce tego urzedu nie przekracza 50 gramow, nie sporzadza
sie z urzedu wykazu CN 65, zgodnie z postanowieniami przewidzianymi w ustepie 3
punkt 4.

4.2 Do przesytek nadanych na poktadzie statku znajdujgcego sie na peinym morzu,
optaconych za pomocg znaczkéw pocztowych kraju, pod ktérego bandera ptywa lub
kraju, w ktérym jest zarejestrowany statek, nalezy dotgczy¢é wykaz CN 65 przy
przekazywaniu ich do wyznaczonego operatora w porcie posredniczacym. Jesli na
statku nie ma urzedu pocztowego, dotgcza sie wykaz masy, kitéry winien postuzyé
wyznaczonemu operatorowi kraju posredniczacego za podstawe do zgdania opfat
za tranzyt ladowy lub morski/optat za przewéz S.A.L.. W wykazie CN 65 lub w
wykazie masy nalezy poda¢ mase przesytek przeznaczonych dla kazdego kraju
przeznaczenia, date, nazwe statku i jego bandere oraz kolejny numer ciggtej serii
rocznej danego statku. Dane te sg sprawdzane przez urzad, ktéremu przekazuje sie
przesytki ze statku.
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Artykut RL 209
Opftaty tranzytowe za odsytki, ktére zboczyty z trasy lub zostaty biednie skierowane

1. Wyznaczeni operatorzy krajow tranzytowych doktadajg wszelkich staran, aby
skierowac odsyiki zgodnie ze wskazéwkami podanymi przez wyznaczonego operatora kraju
wysyfajgcego. Jesli jednak odsytki zboczyly z trasy lub zostaty mylnie skierowane, uiszcza
si¢ opfaty tranzytowe wyznaczonym operatorom uczestniczacym w przewozie tranzytem
takich odsytek bez stosowania postanowien artykutu RL 232 ustep 7. Wyznaczony operator
kraju pochodzenia bedzie mogt ze swej strony domagacé sie zwrotu optat od wyznaczonego
operatora, ktérego stuzby popetity btad w kierowaniu.

Artykut RL 210
Odsytki lotnicze i S.A.L. przesytane w tranzycie droga ladowo-morska

1. W przypadku braku specjalnego porozumienia zawartego miedzy zainteresowanymi
wyznaczonymi operatorami, odsytki lotnicze oraz odsytki S.A.L. czesto przewozone droga
ladowo-morska na czesci swojej trasy przez kraje trzecie podiegaja optatom tranzytowym.

2. W przewidzianym wyzej przypadku, opfaty tranzytowe oblicza sie na podstawie
rzeczywistych mas brutto podanych w wykazach CN 38 dla odsytek lotniczych i w wykazach
CN 41 oraz w danym przypadku na choragiewkach CN 36 dla odsylek S.A.L.

Artykut RL 211
Ptatnosci optat tranzytowych za prézne worki

1. Optaty tranzytowe za prézne worki, obliczone na podstawie postanowien artykutu
RL 205, uiszcza wyznaczony operator wtasciciel workow.

2. Wyznaczony operator, ktéry zwraca prézne worki nie ma prawa do zwrotu
poniesionych kosztébw w swoim kraju, jesli przebyta $rednia wazona odlegto$é przy
przewozie proznych workéw do granicy jego kraju nie przekracza 300 kilometrow. Jesli
srednia wazona odlegto$¢ przekracza 300 kilometréw, opfaty przewozowe, ale nie optaty za
opracowanie, sg uiszczane za liczbe kilometrow powyzej 300.

3. Nalezne optaty z tytutu przewozu wewnatrz kraju, ktéry zwraca worki ustala sie w
formie jednolitej ceny za kilogram. Ta jednolita cena zawiera koszt przewozu wewnatrz kraju
miedzy réznymi urzedami wymiany a granicami. Oblicza sie jg na podstawie stawek
rzeczywiscie ptaconych za przew6z poczty wewnatrz kraju przeznaczenia, ale bez
mozliwosci przekroczenia stawki okreslonej w artykule RL 205. Srednig wazong odlegtosé
oblicza Biuro Migdzynarodowe w zaleznosci od masy brutto wszystkich odsylek z préznymi
workami wysytanymi z danego kraju.

4, Wyznaczeni operatorzy, ktérzy domagajg sie zwrotu optat przewozowych sg
zobowigzani do przekazania Biuru Migdzynarodowemu, najpdzniej 1 lipca, danych
niezbednych do obliczenia $redniej wazonej odlegtosci i zaptaty. Biuro Miedzynarodowe
informuje wszystkich wyznaczonych operatoréw, najpézniej 1 pazdziernika, o $redniej
wazonej odlegtosci i stawce zaptaty, w celu ich wejscia w zycie 1 stycznia nastepnego roku.

B. Opfaty koricowe (koszty koricowe). Postanowienia ogéine
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Artykut RL 212
Dobrowolne przystapienie Panstw cztonkowskich systemu przejsciowego do systemu
docelowego

1. Dla celow artykutu 27 ustep 12 Konwencji, kazde Panstwo czionkowskie systemu
przejsciowego moze zadeklarowa¢ swe dobrowolne przystapienie do systemu docelowego.
W tym celu, wyznaczony operator przystepujacego Parnstwa cztonkowskiego wysyla oficjalng
deklaracje do Biura Miedzynarodowego najpézniej 1 czerwca roku poprzedzajgcego jego
przystgpienie do systemu docelowego. Biuro Miedzynarodowe informuje o tym Panstwa
czlonkowskie systemu docelowego w ciagu trzydziesci dni od otrzymania tej deklaraciji.

2. W swej deklaracji, wyznaczony operator przystepujacego Parnstwa cztonkowskiego
zobowigzuje sie do wykonywania, poczawszy od 1 stycznia nastepnego roku, wszystkich
czynnosci statystycznych, rozliczeniowych i innych zwigzanych z udziatem w systemie
docelowym.

3. Wyznaczony operator przystepujacego Panstwa cztonkowskiego przesyta do Biura
Miedzynarodowego przed Ilub wraz ze swojg deklaracjg, obowigzujgcg w jego obrocie
krajowym opfate za list priorytetowy o masie 20 gram. Biuro Miedzynarodowe informuje
Panstwa cztonkowskie systemu docelowego i wyznaczonego operatora przystepujacego
Panstwa cztonkowskiego, przed 1 lipca w roku przystapienia, o stawkach za przesytke i za
kilogram ptaconych przystepujagcemu Panstwu cztonkowskiemu poczagwszy od 1 stycznia
nastepnego roku.

4. Wszystkie postanowienia dotyczace systemu docelowego, w tym termin
informowania o optacie za list priorytetowy o masie 20 gram w obrocie krajowym, stosuje sie
wobec przystepujacego Panstwa czionkowskiego od 1 stycznia roku wejscia w zycie jego
przystapienia do systemu docelowego.

Artykut RL 213
Dostep bezposredni do ustug wewnetrznych (krajowych)

1. Wszyscy wyznaczeni operatorzy krajow Zwiazku powinni poinformowac¢ Biuro
Miedzynarodowe o warunkach stosowanych wobec dostepu bezposredniego do ich ustug
wewnetrznych (krajowych), zwlaszcza informacje o odpowiedzialnej osobie (zarzadzajacej
sprawami duzych klientéw), o ich ustugach, ich produktach i taryfach, warunkach
operacyjnych i finansowych jak réwniez linki do stron internetowych przedstawiajacych
uzupetnienie informacji. Wyznaczeni operatorzy dbajg, aby kazda zmiana wnoszona do ich
taryf lub do innych warunkéw i majgca wptyw na dostep bezposredni byta komunikowana
Biuru Miedzynarodowemu przed wejsciem w zycie.

2. Na podstawie przekazanych informac;ji, Biuro Miedzynarodowe publikuje, na stronie
internetowej Swiatowego Zwigzku Pocztowego, baze danych dotyczacag dostepu
bezposredniego i przesyta ja na ptycie CD-ROM do wyznaczonych operatoréow krajow
uczestniczacych. Biuro Miedzynarodowe aktualizuje te baze danych. Zbiér operacyjny bedzie
takze oddany do dyspozyciji uczestnikow przez Biuro Miedzynarodowe.

3. Wyznaczeni operatorzy krajow, ktore przystapia do systemu docelowego
poczawszy od 2010 lub 2012 roku powinni poda¢ Biuru Miedzynarodowemu czy decyduja
czy nie decydujg sie zezwoli¢ na dostep bezposredni pozostalym wyznaczonym operatorom,
jak przewidziano w artykule 27 ustep 4 punkt 3 Konwencji. Wyznaczony operator, ktéry
dokonat wyboru dwuletniego okresu prébnego, powinien na zakonczenie tego okresu
powiadomi¢ Biuro Miedzynarodowe o swojej decyzji zaprzestania udzielania zezwolenia na



Monitor Polski —-196 — Poz. 46

dostgp bezposredni lub na udostepnienie go w sposéb niedyskryminujacy wszystkim
wyznaczonym operatorom. Biuro Miedzynarodowe powinno byé takze poinformowane o
kazdym podzniejszym zadaniu korzystania z dostepu bezposredniego kierowanym przez
wyznaczonego operatora nowego kraju systemu docelowego do wyznaczonego operatora
innego kraju tego systemu. Zgodnie z artykutem 27 ustep 4 punkt 3 Konwenciji, pociaga to
za sobg obowigzek udzielenia zezwolenia na dostep bezposredni wszystkim wyznaczonym
operatorom. Biuro Miedzynarodowe bedzie odpowiednio aktualizowato baze danych
dotyczgca dostepu bezposredniego.

4, Wyznaczeni operatorzy krajow nalezacych do systemu przejsciowego powinni
poinformowaé Biuro Miedzynarodowe czy decydujg sie zezwoli¢ na dostep bezposredni
pozostatym wyznaczonym operatorom, jak przewidziano w artykule 27 ustep 4 punkt 4
Konwencji. Wyznaczony operator, ktory dokonat wyboru dwuletniego okresu prébnego,
powinien na zakonczenie tego okresu powiadomi¢ Biuro Migdzynarodowe o swojej decyzji
zaprzestania udzielania zezwolenia na dostep bezposredni lub na udostepnienie go w
sposob niedyskryminujgcy wszystkim wyznaczonym operatorom. Biuro Miedzynarodowe
bedzie odpowiednio aktualizowato baze danych dotyczaca dostepu bezposredniego.

5. Wyznaczeni operatorzy gotowi do korzystania z mozliwosci dostepu
bezposredniego oferowanych przez innego wyznaczonego operatora byliby uprzedzani, aby
uzyska¢ od tego ostatniego najSwiezsze wazne informacje z tym zwigzane i wczesnigj
uregulowaé dwustronnie wszelkie zagadnienia pozostawione w zawieszeniu.

Artykut RL 214
Obliczanie stawek optat koricowych (kosztéw koricowych) dla krajéw stosujacych
postanowienia artykutu 28 od ustepu 3 do ustepu 7 Konwencji

1. Zaptata optat koncowych (kosztéw koricowych) miedzy wyznaczonymi operatorami
krajow systemu docelowego oparta jest na obowigzujacej w dniu 1 czerwca roku
poprzedzajacego rok kalendarzowy, dla ktérego stosuje sie stawki optat koricowych
(kosztow konicowych), optacie za list wysytany w obrocie krajowym o masie 20 gramoéw,
zgodnie z postanowieniami artykutu RL 128. W zasadzie, jako podstawe stosuje sie ustuge
priorytetowg. Wyzej wymieniona opfata bedzie stosowana do obliczenia stawek opfat
koncowych (kosztow koricowych) dla krajéw stosujacych postanowienia artykutu 28 od
ustepu 3 do ustepu 7 Konwencji.

2. Na podstawie tej optaty, wyrazonej w walucie lokalnej, o ktérej nalezy poinformowaé
Biuro Migdzynarodowe najpozniej 1 czerwca, to ostatnie przeksztatca corocznie podang
wartos¢ w stawke za przesytke i w stawke za kilogram, wyrazone w SDR (DTS). Do
obliczenia stawek wyrazonych w SDR (DTS), Biuro Miedzynarodowe stosuje $redni
miesigczny kurs wymiany sporzadzony na podstawie danych za okres obejmujacy 1 stycznia
do 31 maja roku poprzedzajgcego rok, dla kiérego ustalane sa optaty koricowe (kosztow
koficowych). Stawki, jakie z tego wynikajg, przekazywane sa do wiadomosci za
posrednictwem pisma okdlnego, najpézniej 1 lipca.

3. Jesli nie poinformowano Biura Miedzynarodowego o zadnej optacie w dniu 1
czerwca, stosuje si¢ optate wykorzyst